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透過 NationsBenefits®  

個人化您的購物體驗
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親愛的會員您好：

我們想藉此機會歡迎您，並感謝您選擇 Clever Care Health Plan 參與您的健康護理。 您可以透過 
NationsBenefits® 獲得雜貨、預製膳食及新鮮農產品福利，讓您可以訂購各種類別的數百種產品。

使用您的福利補貼很簡單；我們鼓勵您保留此目錄以便您查閱。  本小冊子包括一份訂購表和郵資已付
的信封供您使用。

您還可以使用個人化的 Benefits Pro® 入口網站和應用程式，使訂購更輕鬆。 首先，請下載應用程式或
瀏覽 CleverCare.NationsBenefits.com 並登入您的帳戶。 如果這是您第一次使用 Benefits Pro，請按
照提示註冊您的帳戶並登入。

一旦登入，您即可輕鬆進行以下操作：	

•	 �進行線上訂購
•	查詢產品與服務的適用資格
•	 �檢視可用餘額和交易記錄
•	 �更新個人帳戶資訊
•	 �尋找參與計劃的零售商

如果您在使用 Benefits Pro™ 入口網站或下訂單時需要協助， 
請致電 833-388-8168 (TTY: 711)。 會員服務代表服務時間：
10 月 1 日至 3 月 31 日：每週七天上午 8 點至晚上 8 點； 
4 月 1 日至 9 月 30 日：週一至週五上午 8 點至晚上 8 點。
如有需要，可免費提供語言支援服務。

謹致問候，

您的 NationsBenefits 團隊



實用福利資訊
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您可以使用健康食品、預製膳食及新鮮農產品福利津貼訂購個人化護理所需的物品，從而節省時間和
金錢。 我們鼓勵您在福利期結束前用完全部津貼。

下文概述有關您的福利的更多資訊：

福利使用：
此福利僅適用於您，不能用於您的家人或朋友。

可用性：
商品、數量、大小和價值可能會因可用性而有所改變。

替代：
如果某件商品缺貨，將運送同等或更高價值的類似產品。

送貨： 
請等侯兩個工作天的送貨時間。

退貨：
您無需將想要退回的產品寄回 NationsBenefits。

退保： 
如您退出健康計劃，您的福利即自動終止。



訂購從未
如此簡單

4 請保留此目錄以供將來訂購。 

為您選擇最佳的訂購選項。

Benefits Pro®  
入口網站
如需透過 Benefits Pro®  
入口網站下訂單， 
請使用您的智慧型手機鏡頭掃描  
QR 代碼或瀏覽： 
CleverCare.NationsBenefits.com

Benefits Pro®  
應用程式
若需透過 Benefits Pro®  
應用程式下訂單， 
請使用智慧型手機掃瞄  
QR 代碼或在 App Store® 或 
Google Play® 中搜尋「Benefits Pro」。 

郵寄
要透過郵寄方式下訂單，請使用郵資已付的信封並將填妥的訂購表發送至：

NationsBenefits
1700 N. University Drive
Plantation, FL 33322

重要提示：由於透過郵件接收您的申請的時間較長，我們建議您在郵寄訂單時留出額外的
時間。 如果您的訂單未在當月的 20 號收到，則可能會在下一個福利期進行處理。 如果您希
望訂單適用於目前福利期，我們建議您線上或透過電話下訂單。

請致電
要透過電話下訂單，請致電 833-388-8168 (TTY: 711)。 會員服務代表服務時間： 
10 月 1 日至 3 月 31 日：每週七天上午 8 點至晚上 8 點； 
4 月 1 日至 9 月 30 日：週一至週五上午 8 點至晚上 8 點。
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食品
7218 多香果，1 盎司 1 瓶 $4.50
7001 無顆粒杏仁奶油，10 盎司 1 份 $13.00
7143 杏仁奶，32 盎司 1 份 $7.00
7002 杏仁，5 盎司 1 份 $7.00
7207 杏，15 盎司 1 份 $5.00
7122 鱷梨油，16 盎司 1 份 $15.00
7176 玉米筍，15 盎司 1 份 $3.50
7152 焗豆，16 盎司 1 份 $3.50
7194 發酵粉，7 盎司 1 份 $5.50
7195 蘇打粉，16 盎司 1 份 $3.00
7231 香醋，8 盎司 1 入 $5.00
7006 燉牛肉，15 盎司 1 份 $5.00
7007 牛肉通心粉，7 盎司 1 份 $3.75
7008 甜菜，切片，14.5 盎司 1 份 $3.25
7111 黑豆，15 盎司 1 份 $2.75
7240 黑眼豌豆，15 盎司 1 入 $2.50
4477 Boost® 巧克力奶昔，8 盎司 6 入 $20.00
4478 Boost® 香草奶昔，8 盎司 6 入 $20.00
7164 麵包糠，15 盎司 1 入 $4.00
7266 Bush’s® 頂級焗豆，16 盎司 1 入 $4.25
7267 Campbell’s® 雞肉麵湯，10.75 盎司 1 入 $4.75
7268 Campbell's® 番茄湯，10.75 盎司 1 入 $4.75
7010 菜籽油，16 盎司 1 份 $7.50
7127 紅蘿蔔，14.5 盎司 1 份 $3.50
7223 卡宴辣椒粉，1.5 盎司 1 份 $3.50
7011 Cheerios™，8.9 盎司 1 入 $7.50
7269 Cheerios™，蜂蜜堅果味，10 盎司 1 入 $8.50
7270 Chef Boyardee® 義大利牛肉餃，15 盎司 1 入 $3.50
7012 耐嚼格蘭諾拉麥片棒，8.4 盎司 8 根 $5.75
7229 奇亞籽，1.5 盎司 1 份 $2.00
7202 雞胸肉塊，10 盎司 1 份 $5.50
7225 雞肉麵湯，10 盎司 1 入 $4.50
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請注意，所示價格不包含銷售稅。

商品 # 描述 計數 價格



食物
7271 Chicken of the Sea® 泉水浸金槍魚罐頭，2.5 盎司 1 入 $2.50
7272 Chicken of the Sea® McCormick® 蒔蘿金槍魚罐頭，2.5 盎司 1 入 $2.50
7273 Chicken of the Sea® McCormick® 檸檬蒜香金槍魚罐頭，2.5 盎司 1 入 $2.50
7188 辣椒，15 盎司 1 入 $4.50
7217 辣椒粉，2 盎司 1 入 $4.50
7018 浸水鮪魚塊，5 盎司 1 份 $3.00
7020 大塊蔬菜湯，18 盎司 1 份 $4.00
7216 肉桂粉，2 盎司 1 份 $4.50
7021 蛤蜊濃湯，18 盎司 1 份 $4.50
7144 椰子水，16 盎司 1 份 $3.25
7098 咖啡奶精，16 盎司 1 份 $5.50
7022 咖啡，11 盎司 1 入 $9.50
7023 咖啡，無咖啡因，11 盎司 1 份 $9.50
7129 咖啡，無咖啡因即溶，8 盎司 1 入 $12.00
7128 咖啡，即溶，8 盎司 1 入 $10.50
4443 羽衣甘藍，14 盎司 1 入 $4.50
7205 濃縮牛奶，14 盎司 1 份 $4.50
7046 烹飪噴霧油，5 盎司 1 入 $7.00
7150 玉米，14 盎司 1 入 $3.50
7130 玉米片，18 盎司 1 入 $7.00
7131 玉米油，16 盎司 1 份 $5.50
7160 鹹牛肉，12 盎司 1 份 $8.00
7222 蔓越莓醬，果凍，14 盎司 1 份 $4.50
7192 奶油雞湯，10 盎司 1 份 $3.25
7191 奶油磨菇湯，10 盎司 1 份 $3.25
7226 馬鈴薯湯奶油，10 盎司 1 份 $4.00
7190 奶油小麥，12 盎司 1 入 $5.00
7274 Del Monte® 切段四季豆，14.5 盎司 1 入 $4.00
7275 Del Monte® 甜豌豆，15 盎司 1 入 $4.00
7276 Del Monte® 整粒玉米，15 盎司 1 入 $4.00
7277 Dole® 水果杯，桃丁，4 盎司 4 入 $6.50
7278 Dole® 梨杯，桃丁，4 盎司 4 入 $6.50
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食物
7279 Dole® 水果杯，橘子，4 盎司 4 入 $6.50
7280 Dole® 水果杯，混合水果，4 盎司 4 入 $6.50
7233 蘋果乾，3 盎司 1 份 $8.00
7232 杏乾，6 盎司 1 份 $8.00
7234 香蕉乾，4 盎司 1 份 $8.00
7235 芒果乾，3 盎司 1 入 $10.00
7281 Dunkin’® 咖啡，12 盎司 1 入 $17.50
7282 Dunkin’® 無咖啡因咖啡，12 盎司 1 入 $17.50
7147 Ensure® 巧克力奶昔，8 盎司 6 入 $20.00
7146 Ensure® 香草奶昔，8 盎司 6 罐 $20.00
7211 特級初榨橄欖油，8 盎司 1 入 $12.00
7283 Fiber One® 麥片，19 盎司 1 入 $11.50
7212 麵粉，萬用，32 盎司 1 份 $5.00
7208 綜合乾果和堅果，6 盎司 1 份 $6.00
7024 什錦水果，14.5 盎司 1 份 $3.50
7159 鷹嘴豆，15 盎司 1 份 $2.50
7168 大蒜粉，3 盎司 1 份 $3.50
7177 明膠，櫻桃，1.4 盎司 1 份 $2.25
7178 明膠，橘子，1.4 盎司 1 份 $2.25
7179 明膠，草莓，1.4 盎司 1 份 $2.25
7153 Glucerna® 巧克力奶昔，8 盎司 6 入 $20.00
7148 Glucerna® 香草奶昔，8 盎司 6 罐 $20.00
7241 大北豆，15 盎司 1 份 $2.50
7151 綠豆角，14 盎司 1 份 $3.50
7242 青辣椒，4 盎司 1 份 $3.50
7206 粗磨榖粉，16 盎司 1 份 $3.50
7220 熟火腿，16 盎司 1 入 $8.00
7290 Heinz® 甜酸黃瓜醬，12 盎司 1 入 $5.50
7291 Heinz® 番茄醬，20 盎司 1 入 $5.50
7292 Heinz® 黃芥末，8 盎司 1 入 $5.00
7293 Hellmann's® 美奶滋，15 盎司 1 入 $8.75
7185 蜂蜜，12 盎司 1 份 $7.00
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食物
7214 辣醬，3 盎司 1 份 $2.00
7032 即食馬鈴薯泥，13.75 盎司 1 份 $4.50
7033 果凍，葡萄，20 盎司 1 份 $4.50
7034 果凍，草莓，20 盎司 1 入 $4.50
7294 Jif® 無顆粒花生醬，16 盎司 1 入 $6.75
7295 Jif® 顆粒花生醬，16 盎司 1 入 $6.75
7296 Kellogg’s® 玉米片，18 盎司 1 入 $8.50
7154 蕃茄醬，20 盎司 1 入 $4.50
7298 Kraft® 芝士通心粉，7.5 盎司 1 入 $3.00
7174 利馬豆，15 盎司 1 入 $3.00
7257 芝士通心粉，7 盎司 1 入 $2.50
7186 美奶滋，12 盎司 1 份 $5.50
7183 微波爐爆米花 3 份 $4.00
7121 牛奶，保久 2%，32 盎司 1 入 $5.00
7260 Miss Olive’s 起司義大利餃佐番茄羅勒醬（常溫保存餐食），7 盎司 1 入 $6.50
7261 Miss Olive’s 帕瑪森雞肉義大利麵佐番茄醬（常溫保存餐食），7 盎司 1 入 $6.50
7262 Miss Olive’s 克里奧爾風味雞肉佐糙米（常溫保存餐食），7 盎司 1 入 $6.50
7263 Miss Olive’s 扁豆牛肉佐蔬菜（常溫保存餐食），7 盎司 1 入 $6.50
7264 Miss Olive’s 豆類義大利麵（常溫保存餐食），7 盎司 1 入 $6.50
7265 Miss Olive’s 西南風味豆類穀物碗（常溫保存餐食），7 盎司 1 入 $6.50
7041 綜合堅果，5 盎司 1 份 $7.00
7161 綜合蔬菜，15 盎司 1 入 $3.50
7299 Mott’s® 蘋果醬，24 盎司 1 入 $5.00
7230 鬆餅粉，藍莓，7 盎司 1 份 $3.00
7193 鬆餅粉，玉米，8 盎司 1 份 $3.00
7201 蘑菇，4.5 盎司 1 入 $3.50
7300 Nabisco Ritz 餅乾，13 盎司 1 入 $8.00
7301 Nabisco 全麥薄脆餅乾，8.5 盎司 1 入 $8.75
7134 Nature Valley™ 格蘭諾拉麥片棒 12 根 $7.50
7228 Nutella® 7 盎司 1 入 $4.50
7258 營養奶昔，巧克力味，8 盎司 24 入 $75.00
7259 營養奶昔，香草味，8 盎司 24 入 $75.00
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食物
7135 燕麥片，即泡包 10 袋 $8.00
7044 燕麥，傳統，42 盎司 1 入 $9.00
7181 橄欖，6 盎司 1 份 $4.50
7169 洋蔥粉，2.75 盎司 1 份 $3.00
7219 牛至，1 盎司 1 份 $4.50
7182 薄煎餅粉，16 盎司 1 份 $5.00
7187 薄煎餅糖漿，12 盎司 1 份 $5.00
7215 甜辣椒粉，2 盎司 1 份 $4.50
7204 帕瑪森起司，8 盎司 1 份 $5.00
7053 義大利麵，義大利細麵條，16 盎司 1 份 $3.50
7054 義大利麵，義大利細麵條，無麩質，12 盎司 1 份 $6.00
7055 義大利麵，通心麵，16 盎司 1 份 $3.00
7056 桃子，切片，8.5 盎司 1 份 $3.50
7057 花生醬，無顆粒，16 盎司 1 份 $5.50
7058 花生醬，顆粒，16 盎司 1 份 $5.50
7059 剖半梨子，15 盎司 1 份 $4.50
7137 豌豆，8.5 盎司 1 份 $2.50
7061 鳳梨，切片，8 盎司 1 份 $3.75
7062 斑豆，16 盎司 1 入 $2.50
7302 Planters® 切半腰果及碎粒，8 盎司 1 入 $12.00
7063 馬鈴薯，切丁，15 盎司 1 入 $3.50
7175 西梅，16 盎司 1 入 $11.00
7065 南瓜，罐裝，15 盎司 1 入 $4.50
7066 Raisin Bran®，16 盎司 1 份 $6.50
7173 葡萄乾，9 盎司 1 份 $4.50
7158 拉麵速食麵，3 盎司 1 份 $1.75
7068 紅腰豆，15 盎司 1 份 $3.50
7138 脆米花，12 盎司 1 份 $7.00
7009 糙米，28 盎司 1 份 $5.50
7072 白米，28 盎司 1 份 $5.50
7162 黃米，16 盎司 1 份 $4.50
7227 迷迭香，1 盎司 1 份 $3.50
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食物
7209 沙拉醬，法式，16 盎司 1 份 $5.50
7074 沙拉醬，義大利式，16 盎司 1 份 $4.50
7076 沙拉醬，牧場，16 盎司 1 份 $4.50
7077 鮭魚，罐裝，14.75 盎司 1 份 $10.00
7184 椒鹽 1 份 $5.50
7165 鹽替代品，3 盎司 1 份 $5.50
7141 三明治餅乾，切達口味 8 包 $6.00
7078 沙丁魚，4.4 盎司 1 份 $4.00
7239 調味混合物，無鹽，2.5 盎司 1 入 $5.50
7303 Snack Pack® 巧克力布丁杯，3.5 盎司 4 入 $4.50
7304 Snack Pack® 西米布丁杯，3.5 盎司 4 入 $4.50
7305 Snack Pack® 香草布丁杯，3.5 盎司 4 入 $4.50
7210 蘇打餅乾，8 盎司 1 份 $3.50
7166 濃縮清湯汁，牛肉 6 份 $2.50
7167 濃縮清湯汁，雞肉 6 份 $2.50
7163 醬油，10 盎司 1 份 $3.50
7107 義大利麵醬，24 盎司 1 份 $5.00
7224 Spam®，12 盎司 1 入 $6.50
7238 菠菜，13 盎司 1 份 $4.00
7081 Splenda®，1.75 盎司 1 入 $6.50
7306 StarKist® 浸水鮪魚塊，5 盎司 1 入 $3.75
7109 牛排蔬菜湯，18.8 盎司 1 份 $4.50
7236 牛排醬，5 盎司 1 份 $4.75
7085 Stevia In The Raw®，3.5 盎司 1 份 $8.00
7016 火雞填料，6 盎司 1 份 $4.50
7087 茶包 100 個 $6.00
7088 茶包，無咖啡因 48 入 $10.00
4470 Thick-It® 食物和飲料增稠劑，10 盎司 1 入 $11.00
7089 番茄膏，12 盎司 1 份 $3.00
7090 番茄，壓碎，15 盎司 1 份 $4.00
7091 番茄，切丁，14.5 盎司 1 份 $3.00
7140 混合零食，16 盎司 1 入 $9.00
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食物
7307 Triscuit 餅乾，8.5 盎司 1 入 $7.50
4444 蕪菁葉，14 盎司 1 入 $4.50
7221 植物油，16 盎司 1 入 $6.50
7308 Velveeta® 起司貝殼麵，12 盎司 1 入 $5.25
7101 維也納香腸，4.6 盎司 1 入 $2.50
7142 小麥餅乾，9 盎司 1 入 $5.50
7309 Wish-Bone® 義大利沙拉醬，15 盎司 1 入 $6.75
7310 Wish-Bone® 田園沙拉醬，15 盎司 1 入 $6.75
7095 蕃薯，29 盎司 1 份 $6.00
7096 黃芥末，8 盎司 1 瓶 $3.00

12 請保留此目錄以供將來訂購。 

請注意，所示價格不包含銷售稅。

商品 # 描述 計數 價格



新鮮蔬果

10007 全水果盒
蘋果
李子

橘子
梨子 $45.00

10006 全蔬菜盒
胡蘿蔔
青椒
美生菜
洋蔥

馬鈴薯
豌豆
櫛瓜 $45.00

10009 亞洲口味
薑
茄子
大白菜

洋蔥
南瓜
青江菜

$60.00

10012 健康零食
蘋果
芹菜
小黃瓜
青椒

橘子
梨子
豌豆 $45.00

10014 拉丁口味

酪梨
胡蘿蔔
紅番椒
小黃瓜
青椒

萊姆
洋蔥
馬鈴薯
番茄

$50.00

10005 混合水果和蔬菜
蘋果
小黃瓜
青椒

橘子
梨子
蘿蔓萵苣

$45.00

10008 混合水果和蔬菜 2
蘋果
胡蘿蔔
青椒

梨子
馬鈴薯 $45.00

使
用
 P
ag
in
at
io
n.
co
m
 製
作

13 請保留此目錄以供將來訂購。 

請注意，所示價格不包含銷售稅。

商品 # 描述 計數 價格商品 # 描述 範例內容 價格

列出的農產品僅為舉例說明。 最終選擇的商品基於季節性和可持續性，如有更改，恕不另行通知。

定價可能會調整，以反映市場條件的變化。
此產品清單可能會發生變化。 商品、數量、尺寸和價值可能會根據供貨情況而變化。 此資訊並非對福利的完
整描述。 商品可能因製造商和供應而異。 可能會在不通知的情況下隨時添加或刪除商品。 商品的品牌名稱
為每家公司的商標。 商品費用可能會逐年變化。 請查看產品標籤，如有任何健康或醫療問題，請諮詢您的醫
生。 如需檢視最新的目錄版本，請瀏覽您的 Benefits Pro® 入口網站。 NationsBenefits 保留限制發放物品數
量的權利。
不包含酒類、菸草及非食品項目。我們網路中還有其它合作零售商可供選擇。



此頁有意留為空白。



15

郵寄訂購表

如需郵購 – 請填寫您的個人資訊

最快遞送方式
請透過您的 Benefits Pro® 入口網站於 
CleverCare.NationsBenefits.com 	
線上訂購，或使用智慧型手機鏡頭掃描此 QR 代碼。

將 Benefits Pro® 應
用程式下載到您的行
動裝置

如要郵購，請填寫以下資訊並使用此表格的背面訂購產品。 郵購訂單將在 5-7 天內處理。
僅使用此表格進行訂購。 替代或非標準表格將不獲接受，並將導致訂單無法下達。 為了確保您的訂單得
到正確處理，請清晰地書寫並僅使用黑色墨水。

使用郵資已付的信封將填妥的訂購表寄至：
NationsBenefits
1700 N. University Drive
Plantation, FL 33322

本人瞭解，NationsBenefits 或任何與其簽約方須使用本人在此訂購單上提供的電話號碼及／或電子郵
件，向本人洽詢有關本人的帳號、健康福利計畫或相關方案，或提供服務的相關事宜。
重要提示：由於透過郵件接收您的申請的時間較長，我們建議您在郵寄訂單時留出額外的時間。 您的訂
單將在收到訂單的福利期內得到處理。 如果您希望訂單適用於當前福利期，我們建議您線上或透過電話
下訂單。

會員 ID 出生日期

名字 姓氏

街道 # 街道名稱 公寓/房間 #

城市 州 郵政區號

電話 電子郵箱
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郵寄訂購表

重要提示：僅使用此表格進行訂購。 替代或非標準表格將不獲接受，並將導致訂單無法下達。 為確保您
的訂單得到正確處理，請清晰地書寫並僅使用黑色墨水。

適用的銷售稅可能被添加到訂單總額中，並從您的可用結餘中扣除。
注：訂單將在收到訂單的福利期內得到處理。 
如果您在下訂單時有任何疑問或需要協助，請致電 NationsBenefits，電話為 888-441-5976 
(TTY: 711)。 會員體驗顧問的服務時間為當地時間上午 8 點至晚上 8 點。 免費提供語言支援服務。

訂購您的產品

商品 # 描述 價格 數量 總計

$   

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

訂單總金額 ..................................................................................... $

0000-00000-00
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郵寄訂購表

重要提示：僅使用此表格進行訂購。 替代或非標準表格將不獲接受，並將導致訂單無法下達。 為確保您
的訂單得到正確處理，請清晰地書寫並僅使用黑色墨水。

適用的銷售稅可能被添加到訂單總額中，並從您的可用結餘中扣除。
注：訂單將在收到訂單的福利期內得到處理。 
如果您在下訂單時有任何疑問或需要協助，請致電 NationsBenefits，電話為 888-441-5976 
(TTY: 711)。 會員體驗顧問的服務時間為當地時間上午 8 點至晚上 8 點。 免費提供語言支援服務。

訂購您的產品

商品 # 描述 價格 數量 總計

$   

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

訂單總金額 ..................................................................................... $

0000-00000-00
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郵寄訂購表

重要提示：僅使用此表格進行訂購。 替代或非標準表格將不獲接受，並將導致訂單無法下達。 為確保您
的訂單得到正確處理，請清晰地書寫並僅使用黑色墨水。

適用的銷售稅可能被添加到訂單總額中，並從您的可用結餘中扣除。
注：訂單將在收到訂單的福利期內得到處理。 
如果您在下訂單時有任何疑問或需要協助，請致電 NationsBenefits，電話為 888-441-5976 
(TTY: 711)。 會員體驗顧問的服務時間為當地時間上午 8 點至晚上 8 點。 免費提供語言支援服務。

訂購您的產品

商品 # 描述 價格 數量 總計

$   

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

訂單總金額 ..................................................................................... $

0000-00000-00
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郵寄訂購表

重要提示：僅使用此表格進行訂購。 替代或非標準表格將不獲接受，並將導致訂單無法下達。 為確保您
的訂單得到正確處理，請清晰地書寫並僅使用黑色墨水。

適用的銷售稅可能被添加到訂單總額中，並從您的可用結餘中扣除。
注：訂單將在收到訂單的福利期內得到處理。 
如果您在下訂單時有任何疑問或需要協助，請致電 NationsBenefits，電話為 888-441-5976 
(TTY: 711)。 會員體驗顧問的服務時間為當地時間上午 8 點至晚上 8 點。 免費提供語言支援服務。

訂購您的產品

商品 # 描述 價格 數量 總計

$   

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

$

訂單總金額 ..................................................................................... $

0000-00000-00



 
  

 

   
 

Notice Of Availability  
 
English: ATTENTION: If you speak English, free language assistance services are available to you. 
Appropriate auxiliary aids and services to provide information in accessible formats are also available free 
of charge. Call 1-833-388-8168 (TTY: 711) or speak to your provider. 
 
Español: ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. También 
están disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares apropiados para proporcionar información en 
formatos accesibles. Llame al 1-833-388-8168 (TTY: 711) o hable con su proveedor. 
 
TTaaggaalloogg:: PAALALA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyong tulong sa wika. 
Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at serbisyo upang magbigay ng impormasyon 
sa mga naa-access na format. Tumawag sa 1-833-388-8168 (TTY: 711) o makipag-usap sa iyong provider. 
 
中中文文:: 注意：如果您说[中文]，我们将免费为您提供语言协助服务。我们还免费提供适当的辅助工具和服

务，以无障碍格式提供信息。致电 1-833-808-8153 (国语) / 1-833-808-8161 (粤语)（TTY: 711）或咨询您的

服务提供商。 

 
台台語語::  注意：如果您說[台語]，我們可以為您提供免費語言協助服務。也可以免費提供適當的輔助工具與

服務，以無障礙格式提供資訊。請致電 1-833-808-8153 (國語) / 1-833-808-8161 (粵語)（TTY: 711）或與您

的提供者討論。 

 

Việt: LƯU Ý: Nếu bạn nói tiếng Việt, chúng tôi cung cấp miễn phí các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ. Các hỗ 
trợ dịch vụ phù hợp để cung cấp thông tin theo các định dạng dễ tiếp cận cũng được cung cấp miễn 
phí. Vui lòng gọi theo số 1-833-808-8163 (Người khuyết tật: 711) hoặc trao đổi với người cung cấp 
dịch vụ của bạn. 
 
한한국국어어:: 주의: [한국어]를 사용하시는 경우 무료 언어 지원 서비스를 이용하실 수 있습니다. 이용 가능한 
형식으로 정보를 제공하는 적절한 보조 기구 및 서비스도 무료로 제공됩니다. 1-833-808-8164 (TTY: 
711)번으로 전화하거나 서비스 제공업체에 문의하십시오. 
 
ՀԱՅԵՐԵՆ:: ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ. Եթե խոսում եք հայերեն, Դուք կարող եք օգտվել լեզվական 
աջակցության անվճար ծառայություններից: Մատչելի ձևաչափերով տեղեկատվություն 
տրամադրելու համապատասխան օժանդակ միջոցներն ու ծառայությունները նույնպես 
տրամադրվում են անվճար: Զանգահարեք 1-833-388-8168 հեռախոսահամարով (TTY՝ 711) կամ 
խոսեք Ձեր մատակարարի հետ: 
 
РРУУССССККИИЙЙ:: ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русский, вам доступны бесплатные услуги языковой 
поддержки. Соответствующие вспомогательные средства и услуги по предоставлению информации в 
доступных форматах также предоставляются бесплатно. Позвоните по телефону 1-833-388-8168 (TTY: 711) 
или обратитесь к своему поставщику услуг. 

  ÑÑÖÖرراافف
 هئارا یارب بسانم ûüاèیúشö تامدخ و ا≠کم± Ø∞üنچم≠ .دراد رارق امش س®ßسد رد نا£¢ار ûüا°ز ûüاèیúشö تامدخ ،دîنکë تèحص ÑÖراف رãا :هجوت
 ەدن≠دهئارا اº ا¢ د¬∞ßگº سامت )711 :پ¢اتهلت( 8168-388-833-1 ەرامش اº .دنشاëº دوجوم نا£¢ار روطهº ،س®ßسد لºاق یا≠بلاق رد تاعلاطا

 .دîنک تèحص دوخ
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 ةیبرعلا
 تامولعملا ریفوتل ةبسانم تامدخو ةدعاسم لئاسو رفوتت امك .ةیناجملا ةیوغللا ةدعاسملا تامدخ كل رفوتتسف ،ةیبرعلا ةغللا ثدحتت تنك اذإ :ھیبنت
 ."ةمدخلا مدقم ىلإ ثدحت وأ )TTY: 711( 8168-388-833-1 مقرلا ىلع لصتا .اًناجم اھیلإ لوصولا نكمی تاقیسنتب
 

!"ែខ%រ: សូមយកចិត)ទុក,ក់៖  /បសិនេប3អ5កនិ6យ 78ែខ;រ េស=កម;ជំនួយ78 
ឥតគិតៃថEគឺGនស/Gប់អ5ក។  ជំនួយ និងេស=កម;ែដលLMរជួយដ៏សមរមO 
កP QងMរផ)ល់ព័ត៌GនVមទ/មង់ែដលWចចូលេ/ប3/Xស់Xន ក៏WចរកXន េ,យឥតគិតៃថEផងែដរ។  
េYទូរសពZេ[ 1-833-388-8168 (TTY: 711) ឬនិ6យេ[Mន់អ5កផ)ល់េស=របស់អ5ក។” 
 
日日本本語語:: 注：日本語を話される場合、無料の言語支援サービスをご利用いただけます。アクセシブル（誰もが利

用できるよう配慮された）な形式で情報を提供するための適切な補助支援やサービスも無料でご利用いただけ

ます。1-833-388-8168（TTY：711）までお電話ください。または、ご利用の事業者にご相談ください。 

 

ਪੰਜਾਬੀ::  ਿਧਆਨ ਿਦਓ: ਜੇ ਤੁਸ, ਪੰਜਾਬੀ ਬੋਲਦੇ ਹੋ, ਤ5 ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਭਾਸ਼ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵ5 ਉਪਲਬਧ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ। ਪਹੰੁਚਯੋਗ 

ਫਾਰਮੈਟ5 ਿਵੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪJਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਢੁਕਵL ਪੂਰਕ ਸਹਾਇਕ ਸਾਧਨ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ5 ਵੀ ਮੁਫ਼ਤ ਿਵੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ। 1-833-

388-8168 (TTY: 711) ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਜ5 ਆਪਣੇ ਪJਦਾਤਾ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰੋ। 

 
ไทย: หมายเหต:ุ หากคณุใชภ้าษา ไทย เรามบีรกิารความชว่ยเหลอืดา้นภาษาฟร ี นอกจากนีA 
ยงัมเีคร ืDองมอืและบรกิารชว่ยเหลอืเพืDอใหข้อ้มูลในรปูแบบทีDเขา้ถงึไดโ้ดยไม่เสยีคา่ใชจ้า่ย โปรดโทรตดิตอ่ 1-833-388-8168 
(TTY: 711) หรอืปรกึษาผูใ้หบ้รกิารของคณุ 
 
LLuuss  HHmmoooobb::  LUS CEEV TSHWJ XEEB: Yog hais tias koj hais Lus Hmoob muaj cov kev pab cuam txhais lus pub dawb 
rau koj. Cov kev pab thiab cov kev pab cuam ntxiv uas tsim nyog txhawm rau muab lus qhia paub ua cov hom 
ntaub ntawv uas tuaj yeem nkag cuag tau rau los kuj yeej tseem muaj pab dawb tsis xam tus nqi dab tsi ib yam 
nkaus. Hu rau 1-833-388-8168 (TTY: 711) los sis sib tham nrog koj tus kws muab kev saib xyuas kho mob. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
H7607_26_CM1395_C 08062025                                         M11142-NOA-EN (08/25) 
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反歧視與無障礙規定

歧視是違反法律的行為。

Clever Care Health Plan Inc. (以下簡稱 福全健保/Clever Care) 遵循適用的聯邦民權法，不會基於種族、膚色、
原國籍、年齡、殘疾或性別（包括懷孕、性取向和性別認同）而歧視。福全健保不會因種族、膚色、原國籍、年齡、殘
疾或性別（包括懷孕、性取向和性別認同）而排斥或區別對待他人。

福全健保/Clever Care：
• 為殘障人士提供免費援助和服務，讓其可以有效地與我們溝通，例如：

• 合格手語翻譯員
• 其他格式的書面資訊(大字版、語音版、無障礙電子格式、其他格式)

• 為母語為非英語的人士提供免費語言服務，例如：
• 合格的口譯員
• 其他語言版本的書面資訊

如果您需要上述服務，請致電 (833) 808-8153 (國語) | (833) 808-8161 (粵語)（TTY: 711）。

如果您認為福全健保未能提供這些服務或基於種族、膚色、原國籍、年齡、殘疾或性別（包括懷孕、性取向和性別
認同）以其他方式歧視，您可以遞交投訴到：

Clever Care Health Plan 
Attn: Civil Rights Coordinator 
7711 Center Ave
Suite 100
Huntington Beach CA 92647

電子郵件： civilrightscoordinator@ccmapd.com 
傳真：(657) 276-4721

您可以通過郵件、傳真或電子郵件提出申訴。如果您需要幫助提出申訴時，我們福全健保的民權權利協調員可
以為您提供幫助。

您也可以向美國衛生與公眾服務部的民權辦事處提出民權投訴，請透過民權辦事處的投訴入口網站  
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf 在線上提出投訴或者透過郵件或電話提出投訴：U.S. 
Department of Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, 
Washington, D.C. 20201，1-800-368-1019、800-537-7697（TTY）。 
您可在 http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html 找到投訴表。
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23 請保留此目錄以供將來訂購。 

備註：
您可以使用此頁面寫下對未來訂單有用的資訊，例如商品編號、產品描述以及您下次致電時可能想向會
員體驗顧問詢問的任何問題。 



立即開始！

線上瀏覽我們的網站： 
CleverCare. 

NationsBenefits.com

將 Benefits Pro®  
應用程式 

下載到您的行動裝置 

致電聯絡我們： 
888-441-5976

(TTY: 711)

填寫訂購單並寄到 
NationsBenefits
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如果您有任何疑問或需要協助下訂單，我們隨時為您服務。  會員服務代表服務時間： 10 月 1 日至 3 月 31 
日：每週七天上午 8 點至晚上 8 點；4 月 1 日至 9 月 30 日：週一至週五上午 8 點至晚上 8 點。 如有需要，可

免費提供語言支援服務。

1700 N. University Drive 
Plantation, FL 33322
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