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Thong tin quyén Igi dugc cung cdp la mét ban tdm tat vé cac chi phi'y té va thubc theo toa. D& tim danh
sach day dud vé cac dich vy, gidi han va loai trir, xem ban Ching Tir Bdo Hiém (Evidence of Coverage, EOC)
tai vi.clevercarehealthplan.com/eoc.

P& tham gia chuong trinh Clever Care HMO nay, quy vi phai:
1. dugc hudng Medicare Phan A
2. da ghi danh cho Medicare Phan B

3. song trong khu vuc dich vu clia chung toi:
* Los Angeles
* Orange (Quan Cam)
*+ San Bernardino
* Riverside
+ San Diego

Tim bac si, chuyén gia, bénh vién
- va nha thudc trong mang ludi. Néu
—J©  déntham kham vdi mot nha cung

cap ngoai mang ludi, quy vi sé chiu

trach nhiém tra toan bo chi phi dich
VU.

® Tra ctru Danh Muc Thuéc
& (danh sach thuac).

vi.clevercarehealthplan.com/provider

vi.clevercarehealthplan.com/formulary

(TTY: 711) tir 8 gio sang dén 8 gid tdi, bdy ngay mot tuan, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31
thang 3; va tur 8 gio sdng dén 8 gid tdi, cac ngay trong tuan, tir ngay 1 thang 4 dén ngay 30

E NE&u quy vi can gilip d& dé hiéu théng tin nay, hay goi cho chdng toi theo s6 1-833-808-8163
thang 9 hodc glri email dén sales@clevercarehealthplan.com.

Néu quy vi muén biét thém vé bao hiém va chi phi clia Medicare Géc (Original Medicare), hdy xem s6 tay
hudng dan Medicare & Quy Vi (Medicare & You) hién tai cla minh. Xem truc tuyén tai medicare.gov hoac
nhan ban sao bang cach goi 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) 24 gi& mdi ngay, bay ngay mot tuan. Ngudi
dung TTY nén goi 1-877-486-2048.
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B hang thang $120.

B&n Tém Tt Quyén Lgi 2026

Clever Care Value (HMO) | Chuong trinh thiét y&u v&i khodn gidm phi bao hiém phan

Phi Bdo Hiém, Khoan Khau Trlr, va Giéi Han

Phi bao hiém hang thang
(Phan C & Phan D)

$0

Quy vi phai tiép tuc déng phi bao
hiém Medicare Phan B clia minh.

Gidm phi bdo hiém Phan B

Khodn phi bao hiém phan B con
lai sau khi chuong trinh da tra
$120.

DBay khong phai la mot khoan
hoan tra. Quy vi phai tra khoan
phi bdo hiém phan B da dugc
giam gia.

Néu phi bao hiém phan B dugc
trich ra tir séc An Sinh X3 Hoi clia
quy Vi, sO tién sau giam gia sé
dugc phan anh trén séc clia quy
vi hang thang.

Khoan khau trir

$0

Chi phi xuat tui t6i da
(khéng bao gobm thudc theo toa)

$2,000 hang nam

Day la s6 tién cao nhat ma quy vi
sé trd hang nam cho cac dich vu
dugc Medicare dai tho.

Quyén Lgi Y Té & Bénh Vién

Bao hi€ém bénh vién ndi tra*

$100 dong thanh toan moi ngay
cho cac ngay 1-5; $0 dong thanh
toan moi ngay cho cac ngay 6-90,
moi giai doan quyén lgi

DPugc bao tra khong gidi han s6é
ngay.

Bao hiém bénh vién ngoai tru*
+ Diéu tri ngoai tru

* Dich vu quan sat

$75 dong thanh toan méi lan nam
vién

$0 dong thanh toan cho cac dich
VU quan sat

Dich vu trung tdm phau thuit
trong ngay (ASC)*

$75 ddng thanh toan méi lan
tham kham

Tham kham bac si
« Bac si cham soéc chinh (PCP)

* Bac si chuyén khoa*

$0 déng thanh toan maoi lan tham
kham

$0 déng thanh toan maoi lan tham
kham chuyén khoa

*Dijch vu yéu cau gidy gidi thiéu va/hoac su cho phép trudc.
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Cham séc phong ngira
« Tham kham lan dau véi
Medicare hoac khdm sirc khée
hang nam va tat ca cac dich
vu cham séc phong ngura khac
duoc Medicare bao tra

$0 dong thanh toan méi lan tham
kham

Mot 1an thdm kham méi nam.
Muc dich cda lan kham nay la dé
tao ra mot chuong trinh phong
ngua dugc ca nhan hda dua trén
cac yéu to rai ro va sirc khde hién
tai cGia quy vi.

Cham séc cap ciru
* Phong cap cliru

$125 dong thanh toan mai lan
tham kham

$0 dong thanh todn néu nhap
vién trong vong 72 gio.

Dich vu cap thiét
« Trung tdm cham séc khan cap

$0 dong thanh toan mai lan tham
kham

Xét nghiém, chup chiéu va
chan doan*

* Cac dich vu xét nghiém

* Xét nghiém va thd thuat chan
doan

+ X-quang

« Dich vu chan doan bang hinh
anh (vi du: chup MRI, chup cat
I6p CT, PET, vv.

$0 déng thanh toan mai dich vu
$0 déng thanh toan mai dich vu

$0 dong thanh toan mai lan chup
X-quang
$75 dong thanh toan mai dich vu

Dich vu thinh luc*

¢+ Cac dich vu dugc Medicare
bao tra

Dich vu thinh luc (dinh ky)
« Kham dinh ky (gi¢i han 1 1an)

+ Danh gia va lap may trg thinh
(gidi han 3 1an)
* May trg thinh

Chuong trinh nay trg cdp $600
mOi tai, mMoi nam cho may trg
thinh.

$0 déng thanh toan mai dich vu

$0 dong thanh toan mai lan tham
kham
$0 dong thanh toan mai dich vu

$0 dong thanh toan Ién dén s6
tién t6i da dugc chuong trinh trg
cap

Quy vi phai s&r dung mot bac st
trong mang ludgi clia ching toi
cho cac dich vu dinh ky.

Bat ky sé tién trg cap nao chua
dugc sir dung sé hét han vao
ngay 31 thang 12.

Sau cac quyeén lgi dugc chuong
trinh chi trd, quy vi chju trach
nhiém tra cac chi phi con lai, c6
thé str dung khodn trg cap linh
hoat dé thanh toan.

bBugc thay thé mét lan may trg
thinh bi mat, bi danh cap, hoac bj
hu hdng, c6 ap dung khoan khau
trur.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va’hodc su cho phép trudc.
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Dich vu nha khoa*

+ Cac dich vu dugc Medicare
bao tra

Dich vu nha khoa (PPO)*

Dich vu nha khoa phong ngira
bao gom:
* Kham rang miéng
(gidi han 2 lan)
+ Lam sach rang (gi&i han 2 lan)
* Diéu tri bang Fluoride
(gi6i han 1 lan)
* Chup X-quang canh can
Bitewing (gidi han 2 lan)

Dich vu nha khoa toan dién bao
g6m nhung khong gi¢i han &:

« Trdm va slra rang hong

« Tritay

* Mao rang

+ Cay ghép rang (Implants)

« Caurang, rang gia, nhé rang

Chuong trinh nay trg cap

$400 hai Ian méi nam cho cac
dich vu phong ngura va toan dién.
Quyén Igi téi da hang nam la
$800.

$0 déng thanh toan mai dich vu

$0 dong thanh todn 1én dén s6
tién t6i da dugc chuong trinh trg
cap cho cac dich vu phong ngura
va/hoac cac dich vu toan dién

Khong yéu cau phai & trong
mang ludi. Cac gidi han va loai
trir dp dung cho mot so dich vu
nha khoa nhat dinh. Can co su
cho phép trudc doi vdi cac ca cay
ghép va mot sé dich vu khac.

P6i vdi cac dich vu nhan duoc tir
nha cung cap ngoai mang ludi,
chuong trinh sé thanh toan sb
tién dugc phép toi da cho cac
dich vu dugc bao tra, khong vuot
qua murc trg cap dugc cho phép.

Sau cac quyeén lgi dugc chuong
trinh chi trd, quy vi chiju trach
nhiém tra cac chi phi con lai, c6
thé str dung khodn trg cap linh
hoat dé thanh toan.

Moi khodn trg cap chua sir dung
sé dugc cong don vao giai doan
sau thang ti€p theo va hét han
vao ngay 31 thang 12.

Khdéng bao gébm chinh nha.

Dich vu thi luc*

¢ Dich vu khdm thi luc duoc
Medicare bao tra dé chan
dodn/diéu tri cadc bénh trang
vé mat

+ Kinh mat dugc Medicare bao
trd sau phau thuat duc thay
tinh thé

Dich vu thi luc (dinh ky)
+ Kham mat dinh ky

+ Kinh mat (gong, mat kinh hoac
kinh ap trong)

« Nang cap

Chuong trinh nay trg cap $200
hang nam cho kinh mat.

$0 dong thanh toan méi lan tham
kham

$0 dong thanh toan méi bé kinh
mat

$0 dong thanh toan méi lan tham
kham

$0 dong thanh toan Ién dén s6
tién t6i da dugc chuong trinh trg
cap

Quy vi phai s&r dung mot bac st
trong mang ludgi clia ching toi
cho cac dich vu dinh ky. Néu quy
vi dén mét nha cung cap ngoai
mang ludi, quy vi sé phai tra toan
b chi phi.

Sau cac quyeén lgi dugc chuong
trinh chi trd, quy vi chiju trach
nhiém tra cac chi phi con lai, c6
thé str dung khodn trg cap linh
hoat dé thanh toan.

Bat ky sé tién trg cap nao khong
dugc sir dung sé hét han vao
ngay 31 thang 12.

*Djch vy yéu cau gidy gidi thiéu va’hodc su cho phép trudc.
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Dich vu strc khée tam than*
* Bénh vién noi tru-
khoa tam than

¢+ Cham soc strc khde tam than
ngoai tru (tri liéu theo nhém
hodc ca nhan)

$175 dong thanh toan maéi ngay
cho cac ngay 1-7; $0 dong thanh
toan moi ngay cho cac ngay 8-90,
moi giai doan quyén lgi

$25 dong thanh toan mai lan
tham kham

Gidi han cham s6c néi tru tron
ddi ap dung cho cac dich vu surc
khde tam than dugc cung cap
trong bénh vién da khoa.

Co s& diéu dudng chuyén mon
(Skilled Nursing Facility, SNF)*

$0 déng thanh toan méi ngay cho
cac ngay 1-20;

$210 dong thanh toan moi ngay
cho cac ngay 21-100, mdi giai
doan quyén lgi

Khoéng yéu cau nam vién trudc
do.

Vat ly tri liéu*
* Triliéu vat ly, co nang, am nglr
va ngdn nglr

$5 dong thanh toan méi lan tham
kham

Xe ctru thuong
* Van chuyén dudng bd
(mat dat)
* Van chuyén dudng bay
(hang khong)

$150 dong thanh todn méi chuyén
(moi chiéu)
20% dong bao hiém mdi chuyén

Van chuyén

Chuong trinh nay cung cap 16
chuyén di mot chiéu khong
khan cap.

$0 déng thanh toan méi chuyén

Chuyén xe dugc phé duyét cho
dia diém lién quan tdi sirc khde
c6 gidgi han ban kinh 30 dam.

Thudc Medicare Phan B*
¢ Insulin

¢ Hda tri va cac loai thuoc Phan
B khac

0-20% ddng bao hiém tinh theo
chi phi thudc, hodc sé tién dugc
Medicare cho phép, khéng vugt
qua $35

0-20% ddng bao hiém tinh theo
chi phi thudc, hodc sé tién dugc
Medicare cho phép

Gia c6 thé thay dai tuy theo quy,
nhung khoan chia sé phi tén sé&
khong vugt qua 20% dong bao
hiém hoac $35 cho insulin.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va’hodc su cho phép trudc.
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Quyén lgi an sinh c6 trong chwong trinh ctia quy vi

Trg cap sirc khée va an sinh
linh hoat

Chuong trinh nay téng trg cap
$90 méi quy. Quyén Igi téi da
hang nam la $360.

Cac hoat ddng thé duc bao gom
nhung khong gidi han &:

* Golf, béng ban

* Thai cuc quyén, yoga

* HOi vién phong tap

San pham khéng ké toa (OTC)
bao gobm nhung khdng gidi han &:
¢ Thu6c gidam dau
« Thudc cdm lanh & cim
+ Vat dung so ciru

Thao Dugc B6 Sung bao gom
nhung khong gidi han &:

* Nhan sam

« Toyén

« Daucula

Thém trg cap nha khoa, thi luc
va/hoac thinh luc ngoai murc
cho phép hang nam.

Thuc pham (d6 an thdc uéng va
nong san lanh manh)* chi khi tinh
trang bénh man tinh dd diéu kién
dugc xac nhan bai chuong trinh
va bac st cham séc chinh (PCP)
cla quy vi. Hay tham khao quyén
lgi b6 sung dac biét danh cho
ngudi mac bénh man tinh (SSBCI).

$0 dong thanh toan lén dén s6
tién t6[da dugc chuong trinh trg
cap moi quy.

Quy vi chon cach tiéu tién trg
cap tir danh sach dich vu du diéu
kién.

Thanh toan bang thé quyén lgi
linh hoat Flex Benefits
MasterCard®.

Sau khi dung hét quyén lgi do
chuang trinh chi trd, quy vi chiu
trach nhiém tra bat ky chi phi con
lai nao. Khéng thé quy déi khoan
trg cap thanh tién mat.

Moi khoan trg cap chua str dung
sé dugc cong don sang quy sau

(3 thang tiép theo); va hét han vao
ngay 31 thang 12.

Quy vi c6 thé mua cdc mat hang
khong ké toa (OTC) truc tuyén va
tai cac dia diém ban é.

Théo dugc bé sung c6 thé dugc
mua tUr nha cung cap trong mang
ludi hodc bang cach goi cho
phong Dich Vu HGi Vién.

Thuc phdm chi mua dugc khi tinh
trang man tinh dugc xac nhan badi
bac st cham séc chinh (PCP) cla
quy vi. Quyén Igi nay dugc gidi
han & thuc phdm va san pham
lanh manh, khdng bao gom thudc
la, ruQu bia va cac vat dung bi han
ché khac.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va’hodc su cho phép trudc.
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Dich vu cham ctru (dinh ky)

Chuong trinh nay bao tra khong
gidi han cac dich vu cham clru
dinh ky trong mang luéi Ién dén
$1,000 m6i nam.

Dich vu cham séc strc khée
phuong bong

Chuong trinh nay cung cap toi
da 12 dich vu cham soc strc khde
moi nam duong lich, bao gom:
* Giac hai, clru ngai (Moxa)
* Xoa bop thdng kinh manh
(Tuina), cao gi6 (Guasha)
* Med-X va bdm huyét

$0 déng thanh toan mai lan tham
kham, l1én dén sé6 tién t6i da dugc
chuong trinh trg cap

$0 déng thanh toan mai lan tham
kham, l1én dén s6 lan toi da dugc
chuaong trinh cho phép

Khong can gidy gidi thiéu hodc sy
cho phép trudc.

Quy Vi phai s&r dung mot bac st
trong mang ludgi clia ching toi
cho cac dich vu dinh ky.

Sau khi dung hét quyén lgi do
chuong trinh chi trd, quy vi phai
chiu trach nhiém tra bat ky chi phi
con lai nao. Khodn trg cap trong
nam sé& khoéng dugc chuyén sang
nam sau.

Strc khée va thé chat (dinh ky)
+ Kham tong quéat hang nam

$0 dong thanh toan cho mét lan
kham moi nam

Kham tong quat chuyén sau hon
so v&i kham surc khée dinh ky
hang nam. Bao gom viéc bac st
cam nhan, nghe hodc gb nhe vao
cac vung trén co thé, ngoai thir
mau va cac xét nghiém khac.

Tham kham tir xa

Quy vi c6 thé dugc tham kham
qua dién thoai, may tinh bang
hoac may tinh dé ban.
* Kham qua Teladoc®
(hoat dong 24 gid mét ngay)
* Viéc tham kham dugc cung
cap thdéng qua van phong bac
st clia quy Vi.

$0 dong thanh toan cho cac dich
vu tham kham y té hoac strc khée
tam than qua Teladoc

$0 déng thanh toan madi lan tham
kham

Cac nha cung cap Teladoc c6 thé
chan doan va diéu tri cac tinh
trang khong khan cap va ké toa
khi can thiét.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va’hodc su cho phép trudc.
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C6 thém cac quyén lgi trong churo'ng trinh ctia quy vi

Bao hiém toan cau

Chuong trinh nay bao tra téi da
$75,000 mbi ndm cho chdm soc
cap clry, cac dich vu cap thiét va
cac chuyén xe clru thuong bén
ngoai Hoa Ky va cac vung lanh thé
cla Hoa Ky.

$0 dong thanh toan mai dich vu

Cham séc hoi phuc tai nha sau
xuat vién*
Chuong trinh nay cung cap quyén
lgi két hgp dé hd trg qua trinh hoi
phuc ngay sau khi nam vién noi
trl hoac & lai co s& diéu dudng
chuyén mén. Quy vi sé nhan dugc:

* Biéu phoi chdm séc ca nhan

* B(ta an giao tan nha

+ Dich vu hé trg tai nha

Cac cudc goi theo ddi ca nhan tu
ngudi quan ly truong hop trong
vong 72 gity dé gitip danh gia
thudc, hudng dan sir dung thuéc
va cac dich vu ho tro khac khi can.

$0 déng thanh toan, ho trg 1én
dén 3 blra &n moi ngay cho 28
ngay; khong vugt qua 84 bira an
moi nam.

$0 dong thanh toan cho |én dén
60 gid trg gilip mbi nam. Bao gom
dich vu hé trg cac hoat dong sinh
hoat hang ngay, phuong tién di lai
dén cac cudc hen, clra hang tap
hoa, v.v.

Khong cung cap sau thd thuat
ngoai tru.

Hoi vién phai goi cho phong Dich
Vu Héi Vién trong vong 7 ngay ké
tur ngay xuat vién va yéu cau chap
thuan trudc.

Quyén Igi nay c6 thé bé sung,
nhung khong thay thé cac dich vu
cham soc stre khoe tai nha dugc
Medicare bao tra.

Hé thdng irng phé khan cap
ca nhan (Personal Emergency
Response System, PERS)*

Day la mot thiét bi di dong va dich
vu giam sat dé két néi quy vi véi
trung tam ung pho 24 gio.

$0 dong thanh toan cho mét thiét
bi moi nam

Hay goi cho Dich Vu HGi Vién.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va’hodc su cho phép trudc.
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Quyén lgi b6 sung dac biét
danh cho bénh man tinh
(SSBCI)*

Néu quy vi dugc chan doan méac
mot trong cac bénh man tinh
duac liét ké dudi day va dap ung
mot so tiéu chi nhat dinh, quy

vi co thé dd diéu kién nhan cac
quyén lgi bd sung. Ap dung cac
gigi han chan doan.

+ RGi loan tu mién dich
* Ung thu
+ R6i loan tim mach

* Nghién rugu hodc thuéc man
tinh

* Tinh trang strc khée tam than
man tinh va tan tat

+ Bénh dudng tiéu hda man tinh
* Suy tim man tinh

* Bénh than man tinh

* R&i loan phéi man tinh

+ Cac bénh trang lién quan dén
suy giam nhan thirc

« Sasut tri tué

« Tiéu duong

* HIV/AIDS

* Suy gidm mién dich va réi loan

(rc ché mien dich

R6i loan than kinh

* Cham so6c sau ghép tang

RGi loan huyét hoc nang
* Dot quy

Thuc pham lanh manh

Sau khi dugc chuong trinh chap
thuan, khodn trg cap linh hoat sé
dugc cung cdp dé mua cac loai
thuc phdm va san pham lanh
manh da dugc phé duyét.

Quyeén lgi dugc dé cap la mot
phan cda chuong trinh bé sung
dac biét danh cho ngudi mac
bénh man tinh. Khéng phai tat ca
cac hoi vién déu da diéu kién.

Yéu cau c6 xac nhan bénh trang
du diéu kién tir bac st cham séc
chinh (PCP) clia quy vi va su chap
thuan trudc tir chuong trinh dé
quy vi c6 thé str dung cac quyén
lgi nay.

Dich vu sé dugc cung cap bdi cac
déi tac cd hgp dong vdi chuong
trinh.
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K

Clever Care Value (HMO)

B&o Hiém Thudc Theo Toa

Gia thudc va khoan chia sé phi tén cé thé khac nhau tly thudc vao nha thuéc ma quy vi chon (vi du: ban
|é tiéu chuan, ngoai mang ludi, dat qua thu), hoac tly thudc vao viéc quy vi nhan s6 lugng thubc dd dung
trong 30 ngay hay 100 ngay. Néu quy vi dang song trong mot co s& cham séc dai han (long-term care
facility, LTC), s6 tién ma quy vi phai tra sé& bang véi gia ban |é tiéu chuan véi lugng thudc dd dung cho 31

ngay.

Quyeén lgi thudc theo toa Phan D va nhirng gi quy vi phai tra.

Giai doan 1: $0
Khoan Khau Trir Hang Nam Giai doan nay khong ap dung vi khong c6 khoan khau trur.
Giai doan 2: Khoan chia sé | Khoan chia sé
Bado Hiém Ban Pau Khoan chia sé phi ton theo gida = phi ton tiéu phi ton theo
Quy vi thanh toan cac khodn sau ban Ié tiéu chuan chuan cho gia ban lé
cho dén khi tong chi phi tu tra téi (trong mang luéi) thudc datqua = (ngoai mang
da dat $2,100. thu lugi)’
Lugngthudc = Luongthuéc | Luongthudéc | Lugng thudc
dadungcho | duadungcho | dudungcho | dudungcho
30 ngay 100 ngay 100 ngay 30 ngay
Bac 1: $0dongthanh | $0dongthanh = $0 dongthanh | $0 dong thanh
Thudc G6c Uu Tién toan toan toan toan
Bac2: $0dongthanh @ $0dongthanh | $0dongthanh | $0 dongthanh
Thuéc Goc toan toan toan toan
Bac 3:  $30 dong thanh | $90 dong thanh | $60 dong thanh | $30 dong thanh
Biét Dugc Uu Tién toan toan toan toan
Bac 4: $75 dong thanh $225 dong $150 dong $75 dong thanh
Biét Duoc Khong Uu Tién toan thanh toan thanh toan toan
Bac 5: 33% 33% 33% 33%
Thuéc Dac Tri (Chuyén Khoa)' dong bdo hiém | dong bao hiém = déng bdo hiém | dong bao hiém
Bac6: $0dongthanh @ $0dongthanh | $0dongthanh | $0 dongthanh
Thudc Cham Séc Chon Loc? toan toan toan toan
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Quy vi s& khong phai tra khodn khau trir hodc nhiéu hon $35 méi
Insulin:  thang cho mai loai insulin dugc bao tra déi véi bat ky bac chia sé phi
tén nao.

Quy Vi sé khdng phai tra khoan khau trir hoac khoan déng thanh
toan cho cac loai vacxin danh cho ngudi Ién duoc Uy Ban C6 Van vé
Thuc Hanh Tiém Ching (ACIP) khuyén nghi déi véi bat ky bac chia sé
phi tdn nao.

Vac-xin:

Giai doan 3:

Bao Hiém Tai Uong (danh cho
ngudi co chi phi thudc cao)
Sau khi trd $2,100 tong chi phi
Xuat tui toi da, quy vi sé & lai
giai doan nay cho dén cudi nam
duong lich.

Trong giai doan thanh todn nay, quy vi tra $0 cho cac loai thuéc Phan
D duogc bao tra.

" Ngudn cung cap thudc dai han khdng c6 san tai cac nha thuéc ngoai mang ludi hoac thuéc dac tri bac 5.

2 Bac 6 bao gbm thudc géc dugc uu tién (theo chuong trinh danh gia chat lugng qua sao) dé tri ti€u
dudng, cac bénh vé huyét ap, va m& mau. Bac nay cling bao gom cac thudéc bi loai trir nhu thudc ho
theo toa, thudc bd (vitamin) va thudc géc Viagra.
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@/"Donh Sach Kiém Tra Trudc Ghi Danh

Mot diéu quan trong trudc khi dua ra quyét dinh ghi danh la quy vi phai hiéu rd quyén Igi va quy tac clia
chdng t6i. Néu quy vi 6 bat ky cau hoi nao, xin vui long goi va néi chuyén véi dai dién dich vu khach hang
theo s6 1-833-808-8163 (TTY: 711) tir 8 gid¥ sang dén 8 gid tdi, bdy ngay mot tuan, tir ngay 1 thang 10 dén
ngay 31 thang 3; va tir 8 gio sang dén 8 gio tdi, cac ngay trong tuan, tir ngay 1 thang 4 dén ngay 30 thang 9.
Hiéu vé quyén lgi
1 Tailiéu Chirng Tir Bao Hiém (Evidence of Coverage, EOC) cung cdp danh sach day du tat ca quyén lgi
va dich vu dugc bao hiém. Quan trong la quy vi phai xem xét pham vi bao hiém, chi phi va quyén lgi
cla chuong trinh trudc khi ghi danh. Truy cap vi.clevercarehealthplan.com/eoc
hoac goi 1-833-808-8163 (TTY: 711) @€ xem ban sao tai liéu Chirng T&r Bao Hiém (EOC).

O Xem lai danh ba nha cung cap (hodc hdi bac si clia quy vi) 3 dadm bao rang cac bac stma quy vi dang gap hién
dang & trong mang ludi. Néu ho khong dugrc liét ké, dieu d6 cd nghila la quy vi c6 thé s& phdi chon mot bac stmdi.

O Xem lai danh ba nha thudc dé ddm bao rang nha thudc ma quy vi dang t&i dé mua/nap thém bat ky
loai thudc theo toa nao hién dang & trong mang ludi. Néu nha thudc khong dugc liét ké, quy vi cd thé
sé& phai chon mot nha thuéc maéi dé mua/nap thudc theo toa clia quy vi.

[0 Xem lai danh muc thuéc d€ dam bao thudc clia quy vi dugc bao tra.
Hi€u cac nguyén tac quan trong
O DPai véi cac chuong trinh c6 phi bao hiém hang thang: Ngoai phi bdo hiém hang thang clia

chuong trinh, quy vi phai tiép tuc tra phi bdo hiém Medicare Phan B clia minh. Phi bao hiém nay
thuong dugc 1y ra tir séc An Sinh Xa Hoi ciia quy vi moi thang.

O DPai véi cac chuong trinh khéng c6 phi bao hiém: Quy vi khong phai tra riéng phi bao hiém hang
thang cho chuong trinh nay, nhung quy vi phai ti€p tuc tra phi bao hié’m~Medicare Phan B clia minh.
Phi bdo hiém nay thudng dugc 1dy ra tir séc An Sinh Xa Hoi clia quy vi moi thang.

O Quyénlgi, phibao hiém va/hoac ddng thanh toan/dong bao hiém cé thé thay doi vao ngay 1 thang 1 hang nam.

O Riéng d6i vé&i cac churong trinh HMO: Trir trudng hop cap ciru hoac nhirng tinh huéng khan cap,
ching t6i khong chi tra cho dich vu clia cac nha cung cap ngoai mang ludi (cac bac st khdng dugc liét
ké trong danh ba nha cung cap).

O Riéng d6i v&i cac chuong trinh C-SNP: Chuong trinh nay la mét chuong trinh nhu cau dac biét cho
tinh trang man tinh (C-SNP). Kha nang ghi danh cla quy vi sé dua trén viéc xac minh rang quy vi mac
mot tinh trang man tinh nghiém trong hodc tan tat cu thé du diéu kién.

O Anh hudng dén bao hiém hién tai: Néu quy vi hién dang & trong mdt chuong trinh Medicare
Advantage, thi chuang trinh bdo hiém Medicare Advantage hién tai cdia quy vi s& cham dirt khi
chuong trinh bao hiém Medicare Advantage mdi clia quy vi bat dau. Néu quy vi c6 Tricare, bao hiém
clia quy vi c6 thé bi anh hudng sau khi bao hiém Medicare Advantage mdi cda quy vi bat dau. Xin vui
long lién lac véi Tricare dé biét thém thong tin. Néu quy vi cé chuong trinh Medigap, sau khi bao hiém
Medicare Advantage clia quy vi bat dau, quy vi c6 thé muén hily bo hgp dong bao hiém Medigap vi
quy vi s& phai thanh toan cho bao hiém ma quy vi khong thé str dung.

Clever Care Health Plan, Inc. [a mot HMO va HMO C-SNP c6 hgp dong véi Medicare. Viéc ghi danh phu
thudc vao su gia han hgp dong. Mang ludi nha cung cdp va nha thudc cdia ching téi c6 thé thay doi bat cir
lic nao. Chiing t6i bao vé quyén riéng tu’ clia quy vi. Tham khao Théng Bao vé Thuc Hanh Quyén Riéng Tu
(hay Chinh Sach Bao Mat) clia ching téi tai: vi.clevercarehealthplan.com/privacy. Tat ca cac nhan hiéu déu
la tai sdn riéng clia chd s& hiru tuong irng. Thé quyeén lgi tra trudc Benefits Mastercard® dugc phat hanh
bdi The Bancorp Bank N.A. ©2025 NationsBenefits, LLC. Bao lu'u moi quyén. NationsBenefits la nhan hiéu
da dang ky ban quyén ctia NationsBenefits, LLC.
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	Để tham gia chương trình Clever Care HMO này, quý vị phải: 
	Phí Bảo Hiểm, Khoản Khấu Trừ, và Giới Hạn 
	Quyền Lợi Y Tế & Bệnh Viện 
	Quyền lợi an sinh có trong chương trình của quý vị 
	Có thêm các quyền lợi trong chương trình của quý vị

	Bảo Hiểm Thuốc Theo Toa
	Danh Sách Kiểm Tra Trước Ghi Danh
	Hiểu về quyền lợi
	Hiểu các nguyên tắc quan trọng



	Tài liệu Chứng Từ Bảo Hiểm (Evidence of Coverage, EOC) cung cấp danh sách đầy đủ tất cả quyền lợi và dịch vụ được bảo hiểm: 
	 Quan trọng là quý vị phải xem xét phạm vi bảo hiểm, chi phí và quyền lợi của chương trình trước khi ghi danh: 
	 Truy cập vi: 
	clevercarehealthplan: 
	com/eoc hoặc gọi 1-833-808-8163 (TTY: 711) để xem bản sao tài liệu Chứng Từ Bảo Hiểm (EOC): Off




	Xem lại danh bạ nhà cung cấp (hoặc hỏi bác sĩ của quý vị) để đảm bảo rằng các bác sĩ mà quý vị đang gặp hiện đang ở trong mạng lưới: 
	 Nếu họ không được liệt kê, điều đó có nghĩa là quý vị có thể sẽ phải chọn một bác sĩ mới: Off

	Xem lại danh bạ nhà thuốc để đảm bảo rằng nhà thuốc mà quý vị đang tới để mua/nạp thêm bất kỳ loại thuốc theo toa nào hiện đang ở trong mạng lưới: 
	 Nếu nhà thuốc không được liệt kê, quý vị có thể sẽ phải chọn một nhà thuốc mới để mua/nạp thuốc theo toa của quý vị: Off

	Xem lại danh mục thuốc để đảm bảo thuốc của quý vị được bao trả: Off
	Đối với các chương trình có phí bảo hiểm hàng tháng: Ngoài phí bảo hiểm hàng tháng của chương trình, quý vị phải tiếp tục trả phí bảo hiểm Medicare Phần B của mình: 
	 Phí bảo hiểm này thường được lấy ra từ séc An Sinh Xã Hội của quý vị mỗi tháng: Off

	Đối với các chương trình không có phí bảo hiểm: Quý vị không phải trả riêng phí bảo hiểm hàng tháng cho chương trình này, nhưng quý vị phải tiếp tục trả phí bảo hiểm Medicare Phần B của mình: 
	 Phí bảo hiểm này thường được lấy ra từ séc An Sinh Xã Hội của quý vị mỗi tháng: Off

	Quyền lợi, phí bảo hiểm và/hoặc đồng thanh toán/đồng bảo hiểm có thể thay đổi vào ngày 1 tháng 1 hàng năm: Off
	Riêng đối với các chương trình HMO: Trừ trường hợp cấp cứu hoặc những tình huống khẩn cấp, chúng tôi không chi trả cho dịch vụ của các nhà cung cấp ngoài mạng lưới (các bác sĩ không được liệt kê trong danh bạ nhà cung cấp): Off
	Riêng đối với các chương trình C-SNP: Chương trình này là một chương trình nhu cầu đặc biệt cho tình trạng mạn tính (C-SNP): 
	 Khả năng ghi danh của quý vị sẽ dựa trên việc xác minh rằng quý vị mắc một tình trạng mạn tính nghiêm trọng hoặc tàn tật cụ thể đủ điều kiện: Off

	Ảnh hưởng đến bảo hiểm hiện tại: Nếu quý vị hiện đang ở trong một chương trình Medicare Advantage, thì chương trình bảo hiểm Medicare Advantage hiện tại của quý vị sẽ chấm dứt khi chương trình bảo hiểm Medicare Advantage mới của quý vị bắt đầu: 
	 Nếu quý vị có Tricare, bảo hiểm của quý vị có thể bị ảnh hưởng sau khi bảo hiểm Medicare Advantage mới của quý vị bắt đầu: 
	 Xin vui lòng liên lạc với Tricare để biết thêm thông tin: 
	 Nếu quý vị có chương trình Medigap, sau khi bảo hiểm Medicare Advantage của quý vị bắt đầu, quý vị có thể muốn hủy bỏ hợp đồng bảo hiểm Medigap vì quý vị sẽ phải thanh toán cho bảo hiểm mà quý vị không thể sử dụng: Off





