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Cac quan Los Angeles, Orange, San Bernardino, Riverside va San Diego

Clever Care Health Plan, Inc. la mét HMO va HMO
C-SNP c6 hgp dong véi Medicare. Viéc ghi danh
phu thudc vao sy gia han hgp dong.

Hay goi dé ghi danh ngay:
(833) 808-8056 (TTY: 711)

Hi vién hién tai xin goi:
(833) 808-8163 (TTY: 711)
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Ngay 1 Thang 10 - Ngay 31 Thang 3
8 gi0 sdng dén 8 gid t6i, 7 ngay mot tuan.

Ngay 1 Thang 4 - Ngay 30 Thang 9
8 gi0 sdng dén 8 gid t6i, Thur Hai dén Thir Sau.

Truy cap trang web clia ching toi tai
vi.clevercarehealthplan.com



Ngén ngl khéng bao gid nén la rdo cdn ddi vai chét luong

chdm soc.

Cac chuong trinh HMO cla chung t6i, bao gbm mot Chuong Trinh Nhu Cau Pac Biét danh cho Bénh
Man Tinh (C-SNP) génh cho bénh ti€u dudng hoac cac chirng réi loan tim mach, cung cap cac dich vu
da ngdn ngtr dé€ ho trg quy vi, bat ké quy vi dang & dau trong hanh trinh cham soc sirc khde cda minh.

Su két hgp doc dao gitra y hoc phuong Tay va strc khoe phuong Dong clda Clever Care mang dén su
cham séc toan dién vé moi mat, déng thai ton trong truyén thong va gia tri cdia quy vi.

Cudn sach nay cung cap moi théng tin can thiét vé cac chuong trinh Medicare Advantage cla Clever
Care, va hudng dan quy vi xuyén su6t qua trinh ghi danh.

Chung t6i mong chd dugc chao dén quy vi dén véi gia dinh Clever Care.

Dl fe—s_

Richard Greene
Tong Quan Tri

>

Martina Lee Strickland
Tong Giam B6c Tang Trudng

N&i Dung

Thong Tin Co Ban vé Medicare

Gi¢i Thiéu vé Clever Care

Ching T6i Cham Séc Quy Vi

Téng Quan Chuwong Trinh Clever Care

Ban T6m Tat vé Quyén Loi
* Clever Care Longevity (HMO)
+ Clever Care Value (HMO)
¢ Clever Care Total+ (HMO C-SNP)

biéu Quy Vi Can Biét

« Thuoc Theo Toa

* Xép Hang Sao

« Bang Phi Bdo Hiém vai H6 Trg B6 Sung
(Extra Help)

* NDN - Quy Binh Khéng Phan Biét Boi XUr &
Kha Nang Tiép Can

* MLI - Dich Vu Thong Dich ba Ngbn Ngir

Ghi Danh
« Cac Budc Ghi Danh
* Pham Vi Cubc Hen (danh cho dai ly hoac nha
moi gidi chia quy vi)
+ Biéu Mau Ghi Danh

+ Giay Xac Nhan Tinh Trang Man Tinh (danh
cho nha cung cap/bac si ciia quy vi)



Théng Tin Co Ban vé Medicare

Cé hai phan trong chuong trinh Original Medicare (Medicare Co Ban/Medicare Ban Bau), Phan A (Bénh
Vién) va Phan B (Y T€). Mot chuong trinh Medicare Advantage (Medicare Lgi Diém/Medicare Nang Cao)
con dugc goi la Phan C, la sy két hgp cla tat ca cac quyén lgi ma Original Medicare dai tho, cong vdi cac
quyén Igi b6 sung nhu nha khoa, thi luc, thinh luc, thudc khéng theo toa (OTC) va thé duc. Trong mot s
truong hop, chuong trinh Medicare Advantage cling dai tho cd Phan D (Thudc Theo Toa).

Mét Td Chirc Bao Tri Stirc Khde (HMO) la mét loai bdo hiém Medicare Advantage, dugc goi la chuong
trinh “cham séc dugc quan ly”. V&i HMO, quy vi chon mét bac st cham soéc chinh (PCP) tir mét mang luéi
cac nha cung cap dugc chap thuan. Tat ca cac dich vu cham séc strc khde, bao gbm ca viéc gidi thiéu,
déu do PCP clia quy vi quan ly. HMO cung cap dich vu cham séc chat lugng cao, gia ca phai chang véi
phan gidm phi bao hiém, khodn déng thanh toan hodc déng bao hiém cé dinh, va mirc chi phi an toan
danh cho cac khoan xuat tui (tu trd) toi da.

Chuong Trinh Original Medicare

(Medicare Ban Pau):

Phan B
(YTé)

Phan A
(Bénh Vién)

Phan D
(Thudc Theo Toa)

Phan A
(Bénh Vién)

Strc khde phuong

Bao hiém nha Pong, thao duoc
kl‘!oa,'th! luc bd sung, san pham
va thinh luc khong ké toa (OTC)
va thé duc

Tai xuéng cudén
cUa chung t6i tai
vi.clevercarehealthplan.com/clever-guides




Gidi Thiéu vé Clever Care

V&i hon 15,000 nha cung cap, hon 50 bénh vién hang dau, va hon 2,000 bac si song ngtt, cung v&i cac
chuyén gia cham soc sirc khde phuong Bong, cac chuong trinh bao hiém Clever Care vugt xa Original
Medicare khi cung cap trai nghiém cham soc sirc khoe va thé chat toan dién, doc dao véi gia ca phai
chang.

Cac chuong trinh bao hiém HMO ctia Clever Care la su lua chon phu hgp véi
quy vi néu quy vi muon:

Nhing khodn chi phi cé thé dy doan dugc ($0 khau trir va $0 dong thanh toan cho tham kham béac
st cham soéc chinh - PCP)

Cac nha cung cap va bénh vién dang tin cay trong cong dong clia quy vi
Su tién lgi khi c6 mot PCP quan ly cham séc cho quy vi

Su dam bao vd&i khoan chi phi xuat tui (ty trd) toi da

Bdo hiém thudc theo toa

Cac liéu phap strc khde phuong Bong (nhu cham clru, cao gié, giac hoi)
B3o hiém nha khoa, thi luc va thinh luc

Chuong trinh bao hiém sirc khoe ho trg bang ngdn ngir clia quy vi

Sirc Khoe + Van Héa

Ngoai cac quyén lgi nhu thudc theo toa, nha khoa, thi lyc va thinh luc, Clever Care con cung cap mét
loat cac quyén lgi tap trung vao van hoéa, bao gom:

* Kha nang tiép can hon 900 chuyén gia cham clru, khéng can giay gidi thiéu

O : * Hon 200 san pham thdo dugc bé sung bao gom Hong Sam (nhan sam dd),
tinh dau Bach Hoa (hoa trang) va Yén Sao (t6 yén)

* Cac liéu phap cham séc sirc khoe phuong Bong nhu giac hoi, ngai clru, xoa
bdp, cao gié va bam huyét

« Cac quyén Igi vé thé duc bao gobm hoi phi phong tap, cac hoat dong nhu Golf,

Thai Cuc Quyén va Yoga

Mang strc khée truyén thong lai gan véi cong dong

Khong chi thau hiéu cac cdng dong ma minh phuc vy, chiing téi con tich cuc tham gia vao cac hoat dong
trong cong dong doé. Clever Care c6 cac trung tdm cong déng cung cap cac ngudn ho trg mién phi bang
ti€ng Viét, tiéng Han, tiéng Quan Thoai va tiéng Quang Dong thong qua cac chuong trinh nhu:

* Thong Tin Co Ban vé Medicare

* Medicare 101

« Cac budi hoi thao, trod chuyén vai bac st

« Cac bai tap thién, tap thd va cac hoat déng thé duc

Cac khda hoc bé ich cho strc khde lanh manh



Chung Téi Chdm Sdéc Quy Vi

Cac chuong trinh Medicare Advantage cta Clever Care cung cap:

+ Bdo hiém thudc theo toa
« Khoan trg cap cho thao dugc bé sung
+ Khoan trg cap cho cadc mat hang khong ké toa (OTC)

That dé dang dé kham pha cac san pham duoc chiing tdi dai tho
A\ Hay goi cho bd phan Dich Vu Héi Vién clia ching téi tai dudng day mién
% phi s6 (833)-808-8163 (TTY: 711). Nhan vién dai dién clia ching toi san sang
gilp d& quy vi bang ngén ngl quy vi noi.
DPé& nhanh chong cap nhat cac thong tin vé danh sach thudc va nha thudc
tham gia chuong trinh, xin vui long truy cap trang web clia ching toi.

i‘& Quét ma3 QR bén dudi dé biét danh muc sdn pham khdng ké toa (OTC) va
S cac mat hang thao dugc bd sung clia ching toi.

Thuéc Theo Toa
Danh Muc Thuéc: Nha Thudc Tham Gia:

vi.clevercarehealthplan.com/formulary vi.clevercarehealthplan.com/pharmacy

San Pham Khong Ké Toa (OTC) va Thao Dugc Bd Sung

R oenefits  @liiidin

Quy vi muén mua tai cac clra hang? Xin vui long lién lac bé phan Dich Vu Hbi Vién
hodc hdi ngudi moi gidi cia quy vi cac thdng tin vé nhiéu cra hang ban Ié khac cling
tham gia chuong trinh.




Téng Quan Chuang Trinh Clever Care

Phi bao hiém hang

Longevity

(HMO)

Total+
(HMO C-SNP)
v&i Medi-Cal

Toan Phan’

Total+
(HMO C-SNP)
khong c6
Medi-Cal’

théng $0 $0 $0 $18.40
Khoan gidm phi phan $1.20/thang $105-$110/thang N N
B (Quan San Diego) (tuy theo quany? Khong ap dung Khong ap dung
Mirc xuat tui t6i da $1,200 $2,900 $0 $9,350
Tham kham béc si 20%
chinh (PCP) $0 %0 $0 dong bao higm
Tham kham chuyén 20%
khoa L = L dong bao hiém
Nha khoa (trg cap
hang quy, c6 chuyén T6i da $2,200 Toi da $800 T6i da $2,200 T6i da $2,200
ti€p)
Cham ctru Toi dg $’1,900 Toi dg $‘!,000 Toi dg $%,000 Toi dg $%,000
mOoi nam maoi nam maoi nam moi nam
;‘g’;'gh“ phuong 24Bnthamkham | 12Bnthamkhdm | 24Bnthsmkhdm | 24[3ntham kham
Quyén lgi linh hoat o o . .
M fwodmcs | OO0 | ToGsHO | Todass0 | ToGasso0
" mOoi nam mOi nam moi nam moi nam
sung +thé duc)
Cham séc khan cap $0 $0 $0 $25
Pham vi bao hiém Pham vi bdo hiém $0 chi phi xuat tlicho | Mgt chuong trinh toan
rong rai gom cac dang tin cy v6ikhoan | cacdich vy. $0 phibdo | dién danh cho nhing
quyénlgibésungva | phibao hiém hang hiémvamétkhoan | ngudi mac bénh tiéu
cacliéu phap stickhde | thang $0 va khoan trg cap $125 hang dudng hodc réi loan
R phuong Dong phong | giam phibao hiém | thang danh cho thuc | tim mach.
Cl"lgn Shlf’dng il pht vai khodn phibdo | Phan B gilip quy vitiét | pham/hang tap héa’
nay dé cé o s . | ia o PR A
hiém hang thang $0va | kiém tién. néu quy vi du diéu

khoan chi phi xuat
tui (tw tra) thap.

kién nhan Medi-Cal.
Phai c6 bénh tiéu
dudng hoac réi loan
tim mach.

Ban tdng quan nay cung cap nhiéu théng tin gilip quy vi thuan tién so sanh cac chuong trinh. DE biét
thém thong tin lién quan dén cac quyén Igi ké trén cling nhu cac quyén Igi khac, xin vui long tham khao

Ban Tém Tat vé Quyén Lgi hoac hdi ngudi méi gidi clia quy vi.

' Total+ la mét chuong trinh nhu cau déc biét danh cho tinh trang bénh man tinh (CSNP). Kha nang ghi danh ctia quy vi sé dua
trén viéc xac minh rang quy vi 6 mdt tinh trang bénh man tinh du diéu kién. Khong phai tat ca cac hoi vién déu dd diéu kién.

Néu quy vi cd Medi-Cal toan phan, chi phi dich vu sé& dugc Medi-Cal hodc bén thir ba thanh toan toan bd. Néu quy vi khong c6
Medi-Cal, s6 tién thanh toan cho cac dich vu sé khac nhau.
2 Los Angeles, Orange: $110 mdi thang; Riverside, San Bernardino, San Diego: $105 mdi thang
3 Quyén Igi thuc pham/hang tap hda thy thudc vao kha nang du diéu kién dé tham gia vao chuong trinh Thiét K& Bao Hiém
Dua Trén Gia Tri (VBID), va sé dugc chuong trinh xac dinh sau khi ghi danh, dura trén cac tiéu chi lién quan, bao gom viéc du
diéu kién nhan Trg Gitip B6 Sung (danh cho cac ca nhan c6 tinh trang thu nhap thap, LIS).

M10901-EGP-VI (10/24)



=, 2025
J BaAn Tom Tat Quyén Lai

Clever Care Longevity (HMO)

Chuong Trinh Medicare Advantage va Thuéc Theo Toa

Phuc vu tai California
Cac quan Los Angeles, Orange, San Bernardino, Riverside va San Diego

Nam chuong trinh: ngay 1 thang 1 nam 2025 - ngay 31 thang 12 nam 2025

H7607_25_CM1300_M_ LGV Accepted 09042024
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Thong tin quyén lgi dugc cung cap la mot ban tém tat vé cac chi phi'y té va thudc theo toa. DE tim danh sach day
da vé cac dich vy, gidi han va loai trlr, xem ban Chimng Tir Bdo Hiém (EOC) tai vi.clevercarehealthplan.com/eoc.

Pé tham gia churong trinh Clever Care HMO nay, quy vi phai:
1. dugc hudng Medicare Phan A
2. da ghi danh cho Medicare Phan B
3. va song trong mot quan thudc khu vuc dich vu cdia chiing toi:

o * Los Angeles

E + Orange (Quan Cam)
s + San Bernardino

5 * Riverside

= * San Diego

Tim cac bac si, chuyén gia, bénh
00 vién, va nha thuéc trong mang
J@ ludi.Néu quyvidén mot nha cung

cap ngoai mang ludi, quy vi sé phai

chiu trach nhiém thanh toan toan
b chi phi dich vu.

® Tra ctru thudc trong Danh Muc
& Thudc (danh sach thuéc).

vi.clevercarehealthplan.com/provider

vi.clevercarehealthplan.com/formulary

(TTY:711) tr 8 gid sdng dén 8 gidr toi, bay ngay mot tuan, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang
3; va tir 8 gio sang dén 8 gidy toi, cac ngay trong tuan, tir ngay 1 thang 4 dén hét ngay 30 thang 9.

E Néu quy vi can su trg gitip dé hiéu rd thong tin nay, hay goi cho chiing toi theo s6 1-833-808-8163
Hodc guri email dén hom thu dién tir sales@clevercarehealthplan.com.

Néu quy vi mudn biét thém vé pham vi bdo hiém va chi phi ctia Original Medicare (Medicare Nguyén Thay), hay
xem cuon Medicare & Quy Vj phién ban hién tai. Xem truc tuyén tai medicare.gov hodac nhan mot ban sao bang
cach goi 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 gi& mdt ngay, 7 ngay mét tuan. Ngudi dung TTY nén goi 1-877-
486-2048.

2 | Ban Tém T4t Quyén Loi 2025
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B&n Tém Tt Quyén Lgi 2025
Clever Care Longevity (HMO)

Chuong trinh hang dau clia chiing t6i véi cac quyén lgi toan dién.

Phi Bao Hiém, Khoan Khau Trr, va Gi¢i Han.

Phi Bdo Hiém Hang Thang
(Phan C & Phan D)

Gidm Phi Bao Hiém Phan B
(Chi cung cap tai quan San Diego)

Quy ViTra

$0

Khoan chénh |léch hay khoan phi
con lai phai tra cho bao hiém phan
B sau khi chuong trinh da trd $1.20

Pbiéu Quan Trong Can Biét
Quy vi phai tiép tuc dong khoan phi
bao hi€ém cho Medicare Phan B cla
minh.

DBay khong phai la mét khoan hoan
tra. Quy vi phai tra khoan phi bao
hiém phan B da dugc gidm gia.

Néu khodn phi bao hiém phan B
duoc trich ra tir tai khoan (séc) An
Sinh X& Hoi ctia quy vi, s6 tién sau
giam gia sé dugc phan anh trén séc
hang thang clia quy vi.

Khoan Khau Trir

$0

Trach Nhiém Ty Tra T6i Pa
(khéng bao gobm thudc theo toa)

$1,200 hang nam

Day la s6 tién cao nhat quy vi sé
phai trd hang nam cho cac dich vy
dugc dai tho theo quy dinh clia
Medicare.

Quyén Loi Y Té & Bénh Vién

Bao Hiém Bénh Vién Ngi Tri*

Quy ViTra
$0 dong thanh toan cho mai giai
doan quyén lgi

Piéu Quan Trong Can Biét
DPugc dai tho khong gidi han s6
ngay.

Bao Hiém Bénh Vién Ngoai Tri*
* Diéu tri ngoai tru

* Dichvu quan sat

$0 dong thanh toan cho mai lan luu
trd

$0 dong thanh toan cho cac dich vu
quan sat

Dich Vu Trung Tam Phau Thujt
Cap Clru (ASC)*

$0 dong thanh toan cho méi lan
tham kham

Tham Kham Bac ST
+ Bac sicham séc chinh (PCP)

* Bac si chuyén khoa*

$0 dong thanh toan cho méi lan
tham kham

$0 dong thanh toan cho méi lan
tham kham chuyén khoa

Cham Séc Phong Ngira

+ Tham kham chao mirng dén vai
Medicare hoac tham kham surc
khde hang ndm, va tat ca cac
dich vu cham séc phong ngtra
khac duoc Medicare dai tho

$0 dong thanh toan cho mai lan
tham kham

M6t lan tham kham sirc khoe mbi
nam. Muc dich ctia lan tham kham
nay la dé xay dung mot ké hoach
cham séc phong ngtra danh riéng
cho quy vi, dua trén cac yéu t6 nguy
co'va strc khoe hién tai ctia quy vi.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc su cho phép trudc.

Clever Care Longevity (HMO) | 3
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ALIAIONOT

Cham Séc Cap Ciru
* Phong cap ctru

Quy ViTra

$90 dong thanh toan cho méi lan
tham kham

Piéu Quan Trong Can Biét
Khodn dong thanh toan ctia quy vi
sé la $0 néu quy vi phai nhap vién
trong vong 72 gid vdi cung tinh
trang surc khoe.

Dich Vu Nhu Cau Cap Thiét
* Trung tdm cham séc khan cap

$0 dong thanh toan cho méi lan
tham kham

Dich Vu Chan Poan, Xét Nghiém,
va Chup Chiéu*

+ Cacdich vu xét nghiém

« Tha thuét, xét nghiém chan
doan

* X-quang

* Dich vu chan doan bang hinh
anh (vi du: chup MRI, chup cat
\6p CT, PET, vv)

$0 dong thanh toan cho moi
dichwvu

Dich Vu Thinh Luc*

¢ Cac dich vu dugc Medicare dai
tho

Dich Vu Thinh Luc (dinh ky)

+ Kiém tra thinh luc dinh ky (gi&i
han 1 [an)

« Panh gia va lap dat may trg
thinh (gidi han 3 lan)

+ May trg thinh

Chudang trinh nay cung cap mot.
khoan trg’ cap $600 moi tai, Moi
nam, danh cho may trg thinh.

$0 dong thanh toan cho moi
dichwvu

$0 dong thanh toan cho méi lan
kham

$0 dong thanh toan cho mai
dichvu

$0 dong thanh toan lén tdi 6 tién
trg cap téi da clia chuong trinh

Quy vi phai st dung dich vu t&r mot
bac sitrong mang ludi clia chdng
t6i cho cac dich vu dinh ky.

Sau cac quyén lgi da dugc chuong
trinh bao tra, quy vi phai chiu trach
nhiém thanh toan khoan chi phi
con lai.

Bat ky s tién trg cap nao khdng
dugc str dung sé hét han vao ngay
31 thang 12.

Khoan khau trir dugc ap dung mét
lan @€ thay thé cho may trg thinh bi
mat, bi danh cap hoac bi hu hdng.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hoac sur cho phép trudc.

4 | Ban Tom T4t Quyén Loi 2025



Quy viTra Pieu Quan Trong Can Biét

Dich Vu Nha Khoa*

+ Cac dich vu dugc Medicare dai
tho

Dich Vu Nha Khoa (PPO)*

Cac dich vu nha khoa phong
nglra bao gom:
* Kham rang miéng (gii han 2 lan)
+ Lam sach rang (gidi han 2 lan)
* Diéu tri bang Fluoride (gi&i han
1 1an)
* X-quang canh can-Bitewing (gi&i
han 2 [an)
* X-quang nha khoa (gi&i han 1
[an)

Cac dich vu nha khoa toan dién
bao gom nhung khéng gi&i han
G

 Trdm va diéu tri

* Diéu trj ty/ong tly

* Maorang

« Cay ghép/trong rang (Implants)

« Cau rang, rang gia, nhé rang

Chuong trinh nay cung cap mot
khoan trg cap $550 hang quy cho
cac dich vu phong ngira va toan
dién. Quyén lgi toi da mot nam la
$2,200.

$0 dong thanh toan cho mai dich
vu

$0 dong thanh toan lén dén s6 tién
trg cap ti da clia chuong trinh, cho
cac dich vu phong ngira va/hodc
cac dich vu toan dién

Cac han ché va loai trir ap dung cho
cac dich vu toan dién. Can c6 su
cho phép trudc déi véi cay ghép/
trong rang (implant) va cac dich vu
khac.

Khong bat budc phai str dung dich
VU tlr cac nha cung cap trong mang
ludi. Tuy nhién, viéc s&r dung mot
nha cung cap trong mang ludi cé
thé gidm chi phi tu tra cdia quy vi.

Pa6i vai cac dich vu dugc nhan tir
bén ngoai mang ludi, chuong trinh
tra t&i so tién dugc cho phép danh
cho cac dich vu dugc dai tho, Ién
dén khoan trg cap t6i da hang quy.
Quy vi c6 thé phai chiu trach nhiém
trd moi chi phi phat sinh thém trén
hoa don dugc lap bdi nha cung cap.

Sau cac quyén loi da dugc chuong
trinh bao tra, quy vi phai chiu trach
nhiém thanh toan khoan chi phi
con lai.

Bat ky s6 tién trg cap nao khong
dugc str dung trudc ngay 31 thang
3, ngay 30 thang 6 hodc ngay 30
thang 9 sé& dugc chuyén sang quy
ti€p theo va hét han vao ngay 31
thang 12.

Loai trir chinh nha (niéng rang).

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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ALIAIONOT

Dich Vu Thi Luc*

¢ Dich vu kham thi luc dugc
Medicare dai tho dé chan doan/
diéu tri cac bénh va tinh trang vé
mat

+ Kinh mat dugc Medicare dai tho
sau phau thuat duc thay tinh thé

Dich Vu Thi Lutc (dinh ky)

*+ Khdm mat dinh ky

* Kinh mat (gong, mat kinh hoac
kinh ap trong)

* Nang cap/tang do

Chuong trinh nay cung cap mot
khoan tro’ cap $200 hang nam
cho kinh mat.

Quy ViTra

$0 dong thanh toan cho mai lan
kham

$0 dong thanh toan cho mai bd
kinh mat

$0 dong thanh toan cho mai lan
kham

$0 dong thanh toan 1én dén s6 tién
trg cap téi da cla chuong trinh.

Piéu Quan Trong Can Biét

Quy vi phai st dung dich vu t&r mot
bac si'trong mang ludi cdia chiing
tdi cho cac dich vu dinh ky.

Sau khi chuong trinh da chi tra cac
dich vu dinh ky, quy vi chiu trach
nhiém tra cac khoan chi phi con lai.
Néu quy vi @n mot nha cung cap
ngoai mang ludi, quy vi phai tra
toan bd chi phi.

Bat ky sé tién trg cap nao khong
dugc str dung sé hét han vao ngay
31 thang 12.

Dich Vu Strc Khéde Tam Than*
« Bénh vién ndi trd-khoa tam than

* Cham soc strc khde tam than
ngoai tru (liéu phap nhém hoac
canhan)

$150 dong thanh toan maoi ngay
cho cac ngay 1-7; $0 dong thanh
toan moi ngay cho cac ngay 8-90,
méi giai doan quyén loi

$40 dong thanh toan cho méi lan
tham kham

Gidi han tron ddi cho cham séc
ndi tru ap dung |én cac dich vu surc
khoe tam than, dugc cung cap tai
mot bénh vién da khoa.

Co' S& biéu Dugng Chuyén Mon
(SNF)*

$0 dong thanh toan maoi ngay cho
cac ngay 1-20; $75 dong thanh toan
m&i ngay cho cac ngay 21-100, theo
m&i giai doan quyén Igi

Khong yéu cau nam vién trudc do.

Vat Ly Tri Liéu*
* Triliéu vat ly, co nang, ngén ngtr
va | noi

$0 dong thanh toan cho mai lan
tham kham

Xe ciru thuong
« Van chuyén dudng bo (mat dat)

+ Van chuyén dudng bay (hang
khéng)

$100 dong thanh todn moi chuyén
(mOi chiéu)
20% dong bao hiém méi chuyén

Van Chuyén

Chuong trinh nay cung cap 24
chuy&n mét chiéu cho van chuyén
khong khan cap.

$0 dong thanh todn maoi chuyén

Cac chuyén xe dugc phé duyét cho
cac dia diém lién quan t6i strc khde
0 gidi han trong ban kinh 30 dam.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hoac sur cho phép trudc.
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Thudc Medicare Phan B*

¢ Insulin

+ Hda triva cac loai thuéc Phan B
khac

QuyViTra

0-20% ddng bao hiém tinh theo
chi phithudc, hoac s6 tién dugc
Medicare cho phép, khdng vuot
qua $35

0-20% ddng bao hiém tinh theo
chi phithudc, hoac s6 tién dugc
Medicare cho phép

Piéu Quan Trong Can Biét
Gia cé thé thay doi tly theo quy,
nhung khodn phi chia sé sé khdng
vugt qua 20% dong bao hiém hodac
$35 cho insulin.

Quyeén lgi vé sirc khée an sinh dug’c bao gom trong chuong trinh ctia quy vi

Quy Vi Tr

Flex-Khoan Trg Cap Linh Hoat
cho Strc Khée va An Sinh

Chuong trinh nay cung cap mot
khoan tong tro cap $225 hang
quy. Quyén |gi t6i da hang ndm la
$900.

Cac hoat dong thé duc thé thao
bao gdbm nhung khong gidi han &:
* Golf, bong ban
* Thai cuc quyén, yoga
* Hdi vién phong tap thé duc

Cac mat hang khong ké don
(OTC) bao gbm nhung khong gidi
han &:

* Thubc giam dau

« Thudc cdm lanh & ciim

+ Vat dung so clru

Cac mat hang Thao Duoc Bd
Sung bao gom nhung khéng gidi
han &:

* Nhan Sam

+ T Yén (Yén Sao)

+ Dau CU La-Tiger (con cop)

$0 dong thanh toan |én dén s6 tien
trg cap tdi da clia chuong trinh, moi

quy.
Quy vi chon cach tiéu tién trg cap.

Thanh toan dich vu bang thé linh
hoat.

Pbiéu Quan Trong Can Biét

Sau cac quyén lgi da dugc chuong
trinh bao tra, quy vi phai chiu trach
nhiém thanh toan khoan chi phi
con lai.

Bat ky khoan trg cap nao khong
dugc sir dung trudc ngay 31 thang
3, ngay 30 thang 6 hodc ngay 30
thang 9 sé& khéng dugc chuyén
sang quy ti€p theo va hét han vao
ngay 31 thang 12.

Quy vi c6 thé mua cac mat hang
khong ké toa (OTC) truc tuyén va tai
cac dia diém ban [é.

Cac mat hang thao dugc b6 sung
c6 thé dugc mua tir nha cung cap
trong mang ludi hodc bang cach
goi cho Clever Care. Thao dugc bé
sung dugc str dung dé diéu tri cac
tinh trang nhu viém, lo au, hé tiéu
hda, va hon thé nira.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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ALIAIONOT

Quy Vi Tr Diéu Quan Trong Can Biét

Dich Vu Cham Ctru (dinh ky)

Chuang trinh nay dai tho khdng
gigi han s6 lan danh cho dich vu
cham clru trong mang ludi, so tién
|én t&i $1,900 m6i nam.

Dich Vu Strc Khée Phuong Pong

Chuong trinh nay cung cap t6i da
24 dich vu chdm séc strc khde moi
nam duong lich, bao gom:
* Giac hoi/Moxa
* Tui Na (xoa bép théng kinh
mach), Gua Sha (cao gi6)
* Med-Xva bam huyét

$0 dong thanh toan cho méi lan
tham kham, |én dén so tién t6i da
clia chuong trinh

$0 dong thanh toan cho mai lan
tham kham, |én dén sé [an tham
kham t6i da dugc phép

Quy vi phai st&r dung mot bac st
trong mang ludi cho cac dichvu
dinh ky.

Sau khi hét phan quyén lgi dugc
thanh toan, quy vi phai chiu trach
nhiém cho cac chi phi con lai.

Bat ky s6 tién trg cap nao khong
dugc str dung sé hét han vao ngay
31 thang 12.

Sirc Khée va Thé Chat (dinh ky)

« Kham tong quat strc khde thé
chat hang nam

$0 dong thanh toan cho mét fan
kham moi nam

Lan kham nay toan dién hon so
vdi viéc tham kham strc khoe
hang nam, bao goém viéc bac sisé
cam nhan hoac nghe, hodc g6 vao
cacvung trén ca thé, cling véi xét
nghiém mau va cac xét nghiém
khac.

Pudong Day Y Ta Optum® 24 gio

Coy ta chinh quy truc 24 gio mot
ngay, 365 ngay mét nam.

$0 dong thanh toan cho méi cudc
goi

SUr dung quyén lgi nay dé nhan 16
khuyén tir mét y ta chinh quy khi
quy vi khéng chac chan viéc nén
tim kiém cham s6c & dau, hoac co
thac mac vé mot bién c6 khan cap
vé strc khde.

Tham Kham Tir Xa
Viéc tham kham cé thé thuc hién tir
xa théng qua dién thoai, may tinh
bang, hoac may tinh dé ban.
* Tham kham qua Teladoc® (san
sang 24 gid mot ngay).

* Viéc tham kham dugc cung cap
théng qua van phong bac siclia
quy Vi.

$0 dong thanh toan cho mai lan
kham bénh thong thudng

$40 dong thanh toan cho mai lan
tham kham strc khde tam than

$0 dong thanh toan cho mai lan
tham kham

Cac nha cung cap clia Teladoc c6
thé chan dodan va diéu trj cac tinh
trang khong khan cap va ké don
thudc khi can thiét.
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C6 thém cac quyén lgi trong chuong trinh ctia quy vi:

Quy Vi Tr

Pai Tho Toan Cau

$0 dong thanh toan

Piéu Quan Trong Can Biét
Chuong trinh nay c6 gidi han hang
nam la $85,000 danh cho cham
s6c cap ciru dugc dai tho, cac dich
VU cap thiét, va cac chuyén xe ciru
thuong bén ngoai Hoa Ky va cac
lanh thd chia Hoa Ky.

Hé Tro' Bira An Sau Xuat Vién*

San sang ngay lap tdrc sau khi nhap

vién ndi trd hoac luu trd tai mot co

s digu dudng chuyén mon dé gidp
phuc hoi.

$0 dong thanh toan hé trg 3 bita
mOi ngay trong 28 ngay; khong qua
84 bita moi nam.

Khéng cung cap trong truong hop
lam thu thuat ngoai trd.

Hé Théng Ung Phé Khan Cap Ca
Nhan (PERS)*

Day la mot thiét bi di dong va dich
vu giam sat dé két néi quy vi vdi
mot trung tam phan hoi 24 gio.

$0 dong thanh toan moéi nam

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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ALIAIONOT

Quy Vi Tr Biéu Quan Trong Can Biét

Quyén Loi Bd Sung Bac Biét Danh
Cho Bénh Man Tinh (SSBCI)*

Néu bac si cham soc chinh (PCP)
clia quy vi chan doan rang quy
vi mac bat ky mét hay nhiéu tinh
trang man tinh nao dugc liét ké
dudi day, véi cac tiéu chi nhat dinh,
quy vi c6 thé da diéu kién nhan
thém cac quyén lgi bé sung.

* R&iloan tu mién dich

* Ungthu

+ Roi loan tim mach

* Nghién ruou hoac ma tiy man
tinh

* Tinh trang strc khde tam than
man tinh va tan tat

* Suy tim man tinh

* RGi loan phoi man tinh

* Sa sut tri tué/Suy giam tri nhg
« Bénh ti€u dudng

* Bénh gan giai doan cudi

* Bénh than giai doan cudi

* HIV/AIDS

+ RGi loan than kinh

* RGi loan huyét hoc nang

* Dot quy

Hang Tap Héa & Thuc Pham
Lanh Manh

$0 dong thanh toan cho cac mat
hang thuc pham da diéu kién vai
khoan trg cap $40 méi thang. S6
du con lai khong dugc cong don
sang thang sau.

Bira An cho Tinh Trang Bénh
Man Tinh

$0 dong thanh toan hé trg téi da 3
bita mbi ngay trong 14 ngay; khéng
VUGt qué 42 bira an mdi ndm cho
hoi vién du diéu kién.

Dich Vu Giam Sat Tur Xa

$0 dong thanh toan cho mot thiét
bi theo doi dir liéu y té va cac dir
liéu strc khoe khac.

Panh Gia An Toan Tai Nha
$0 dong thanh toan cho t6i da hai
lan danh gia moi nam.

Dich Vu Hé Tro' Tai Nha

$0 dong thanh toan cho cac dich
vu hd trg hoat dong sinh hoat hang
ngay. Gidi han 40 gié mbi nam.

Quyén Lgi Nhu Cau Xa Hoi

$0 dong thanh toan danh cho cac
dich vu phi lam sang (khong dén
tur phong kham) dugc cung cap
bdi ngudi cham séc ca nhan. Dich
vu gidi han 4 giy mdi ca cho 24 ca
(tong cong 96 gio).

H6 Trg cho Ngu&i Cham Séc

$0 dong thanh toan cho dich vu
cham séc thay thé. Gidi han 40 gio
maoi nam.

Nhing quyén lgi dugc dé cap la
mot phan cda chuong trinh bd
sung dac biét danh cho ngudi mac
bénh man tinh. Mét s6 tinh trang bi
loai trir (vi du: tang huyét ap va tién
tiéu dudng). Khdng phai tat ca hoi
vién déu du diéu kién.

Quyeén Igi yéu cau su cho phép
trudc va xac nhan cdia bac sicham
soc chinh (PCP).

Dich vu dugc cung cap thong qua
cac nha cung cap da ky hop dong
vdi chuang trinh.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va/hoac su’ cho phép trudéc.
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Clever Care Longevity (HMO)

B&o Hiém Thudc Theo Toa

Khoan chia sé chi phi c6 thé khac nhau tly thudc vao nha thuéc ma quy vi chon (vi du: ban 1€ tiéu chuan, ngoai

mang ludi, dat qua thu), hoac tly thudc vao viéc quy vi nhan sé lugng thudc dd dung trong 30 ngay hay 100 ngay.

Néu quy vi dang song trong mét ca s& cham séc dai han (LTC), s6 tién ma quy vi phai trd sé bang véi gia tir mot
nha thudc ban |é tiéu chuan véi lugng thubc da dung cho 31 ngay.

Quyén lgi thudc theo toa Phan D va nhirng gi quy vi phai tra.

Giai doan 1 $0
Khoan Khau Trir Hang Nam Giai doan nay khong ap dung vi khong c6 khoan khau trur.
Giai doan 2; Khoanchiasé | Khoan chia sé chi
Bao Hiém Ban Dau Khoan chia sé chi phitheo giabanlé | chiphitiéuchuan | phitheo gia ban Ié
Quy vi phai trd s tién sau day, cho dén tiéu chudn (trong mang lui) cho thuéc tiéu chuan
khi khodn chi phi tu tra t6i da dat murc datquathu | (ngoai mangludi)*
$2,000. Lugngthudcdd | Lugngthudcdd | Lugngthudcdd = Lugngthudcda
dung cho 30 ngay | dungcho 100 ngay | dungcho 100ngay = dung cho 30 ngay
Bac1: $0 $0 $0 $0
Thudc GocUuTién | dongthanhtoan | dongthanhtodn | dongthanhtodn | dongthanhtodn
Bac2: $0 $0 $0 $0
Thudc Goc = dongthanhtodn | dongthanhtoan | dongthanhtodn | dongthanhtoan
Bac3: $47 $141 $94 $47
BiétDugcUuTién dongthanhtoan | dongthanhtoan | dongthanhtodn | dongthanhtoan
Bac4: $99 $297 $198 $99
Biét Dugc KhongUuTién  dongthanhtodn | dongthanhtodn | dongthanhtoan | dongthanhtoan
Bac5: 33% 33% 33% 33%
Bac Chuyén Khoa (Bac Tri)* | dong bao hiém dong bao hiém dong bao hiém dong bao hiém
Bacé6: $0 $0 $0 $0
Thudc Cham Séc Chon Loc** | dongthanhtoan | dongthanhtodn | dongthanhtodan | dongthanhtoan

Insulin:

Quy vi sé khong phai tra khoan khau trir hodc nhiéu hon $35 cho lugng thudc du
dling trong 1 thang d6i véi cac san pham insulin dugc dai tho. Diéu nay ding vai tat
ca cac bac chia sé chi phithudc.

Vac-xin:

Quy vi s& khong phai tra khoan khau trir hodc khoan dong thanh toan cho cac loai
vacxin danh cho ngudi I6n dugc Uy Ban C6 Van vé Thuc Hanh Tiém Chling (ACIP)
khuyén nghi. Diéu nay ding vdi tat ca cac bac chia sé chi phi thudc.

Giai doan 3:

Bao Hiém Tai Uong (danh cho ngui
¢6 chi phi thudc cao)

Sau khi téng chi phi thudc tu tra téi da
hang nam dat $2,000, quy vi s& duy tri giai
doan nay cho dén cudi nam duang lich.

Trong giai doan thanh toan nay, quy vi phai tra $0 cho céc loai thuc Phan D

dugc dai tho.

*  Ngudn cung cap thudc dai han khdng c6 san tai cac nha thudc ngoai mang Iudi, cac clra hang ban 1€, hodc thudc dat
qua thu d6i véi mot so loai thudc chon loc & Bac 1-6.

** Bac 6 bao gom thudc goc Viagra, thudc ho theo toa va vitamin.
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@/Donh Sach Kiém Tra Trudc Ghi Danh

Trudce khi dua ra quyét dinh ghi danh, diéu quan trong la quy vi phai hiéu rd va day du cac quyén Igi va quy dinh
clia chuing t6i. Néu quy vi c6 bat ky cau hdi nao, vui long goi va néi chuyén véi dai dién dich vu khach hang theo sé
1-833-808-8163 (TTY: 711), tir 8 gi&y sdng dén 8 gidy toi, bay ngay mot tuan, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3;
va tlr 8 gior sdng dén 8 gid t6i, cac ngay trong tuan, tir ngay 1 thang 4 dén hét ngay 30 thang 9.

Hiéu vé quyén lgi
] Ban Chirng Tir Bao Hiém (EOC) cung cap danh sach day dd vé tat cd quyén lgi va dich vu dugc dai tho. Diéu
quan trong la phai xem xét pham vi bao hiém, chi phi va quyén lgi cia chuang trinh trudc khi quy vi ghi
danh. Truy cap vi.clevercarehealthplan.com/eoc hoac goi 1-833-808-8163 (TTY: 711) dé xem ban sao EOC.

=
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] Xem lai danh muc nha cung cap (hoac hoi bac si clia quy vi) d€ dam bao rang cac bac stma quy vi dang gap
hién tai déu cé trong mang ludi. Néu ho khéng dugc liét ké, dieu dé cd nghia la quy vi rat co thé sé phai
chon mdot bac st méi.

1 Xem lai danh muc nha thuéc dé ddm bao rang nha thuéc ma quy vi dang dén |ay bat ky loai thudc theo toa
nao déu nam trong mang ludi. Néu nha thu6c khong dugc liét ké, quy vi rat cd thé sé phai chon mét nha
thudc mdi cho don thudc clia minh.

] Xem lai danh muc thu6c d€ dam bao rang cac loai thudc clia quy vi dugc bao tra.

Hiéu cac nguyén tac quan trong
[ P&ivGi cac chuong trinh c6 phi bao hiém hang thang: ngoai khodn phi bdo hiém hang thang nay, quy vi
van phai ti€p tuc dong khoan phi cho Medicare phan B clia minh. Khoan phi nay thudng dugc lay ra tir tai
khoan (séc) An Sinh Xa Héi clia quy vi mdi thang.

[ B&i véi cac chuong trinh c6 phi bang 0: quy vi khdng phai dong thém mét khodan phi riéng cho chuang
trinh nay hang thang, nhung quy vi van phai ti€p tuc déng khoan phi cho Medicare phan B cia minh.
Khoan phi nay thuong dugc lay ra tir tai khodn (séc) An Sinh Xa Hoi clia quy vi mai thang.

1 Quyén lgi, phi bdo hiém va/hoac khodn dong thanh toan/dong bao hiém cé thé thay ddi vao ngay 1
thang 1 hang nam.

1 Chi danh cho cac chuong trinh HMO: Ngoai trir trudng hgp cp clru hodc khan cap, ching téi
khéng bao tra dich vu clia cac nha cung cap ngoai mang ludi (cac bac st khéng dugc liét ké trong
danh muc nha cung cap).

] Chidanh cho chuong trinh C-SNP: Chuong trinh nay la chuong trinh nhu cau dac biét danh cho bénh
man tinh (G:SNP). Kha nang ghi danh clia quy vi sé dua trén viéc xac minh rang quy vi mac mét tinh trang
man tinh nghiém trong hoac tan tat cu thé du tiéu chuan.

] Anh Hudng dén chuong trinh bao hiém hién tai: Néu quy vi hién dang ghi danh vao mét chuong
trinh Medicare Advantage, bdo hiém strc khde Medicare Advantage hién tai cGia quy vi s& cham durt
ngay khi chuong trinh Medicare Advantage mai clia quy vi bat dau. Néu quy vi c6 Tricare, bdo hiém
clia quy vi cé thé bi anh hudng ngay khi chuong trinh Medicare Advantage méi cdia quy vi bat dau.
Vui long lién lac vai Tricare dé biét thém thong tin. Néu quy vi c6 mét chuong trinh Medigap, ngay khi
chuong trinh Medicare Advantage mdi clia quy vi bat dau, quy vi nén hdy chuong trinh Medigap cla
minh. Viéc dong thai gilr lai chuong trinh nay cé nghia la quy vi sé tiép tuc phai tra tién cho mot goi
bao hiém ma quy vi khong thé str dung.
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ALIAIONOT

Clever Care Health Plan, Inc. la mét HMO va HMO CSNP ¢6 hgp dong véi Medicare. Viéc ghi danh phu thudc vao
su gia han hgp dong.

Mang lugi nha cung cap va nha thudc clia chiing toi c6 thé thay di bat clr Itc nao. Chang tdi bdo mat cac théng
tin cda quy vi. Tham khdo Théng Bao vé Thuc Hanh Quyén Riéng Tur tai vi.clevercarehealthplan.com/privacy. Moi
thuong hiéu déu thudc doc quyén clia chii s& hiru tuong Ung.
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=, 2025
J BaAn Tom Tat Quyén Lai

Clever Care Value (HMO)

Chuong Trinh Medicare Advantage va Thuéc Theo Toa

Phuc vu tai California
Cac quan Los Angeles, Orange, San Bernardino, Riverside va San Diego

Nam chuong trinh: ngay 1 thang 1 nam 2025 - ngay 31 thang 12 nam 2025

H7607_24_CM1301_M_VAL Accepted 09042024




ANTVA

Thong tin quyén lgi dugc cung cap la mot ban tém tat vé cac chi phi'y té va thudc theo toa. DE tim danh sach day
da vé cac dich vy, gidi han va loai trir, xem ban Chimng Tir Bdo Hiém (EOC) tai vi.clevercarehealthplan.com/eoc.

Pé tham gia churong trinh Clever Care HMO nay, quy vi phai:
1. dugc hudng Medicare Phan A
2. da ghi danh cho Medicare Phan B

3. va song trong mot quan thudc khu vue dich vu cdia chiing toi:
* Los Angeles
* Orange/Quan Cam
+ San Bernardino
¢ Riverside
*+ San Diego

Tim cac bac si, chuyén gia, bénh vién,
va nha thuéc trong mang ludi. Néu
7 ©  quyvidén mdt nha cung cap ngoai mang  vi.clevercarehealthplan.com/provider

ludi, quy vi sé phai chiu trach nhiém
@ thanh toan toan bd chi phi dich vu.

® Tra ctru thubc trong Danh Muc Thudc vi.clevercarehealthplan.com/formular
S (danhséch thuso). : plan. y

Néu quy vi can su trg gitip dé hiéu rd thong tin nay, hay goi cho chiing toi theo s6 1-833-808-8163
@ (TTY:711) tir 8 giy sang dén 8 gits t6i, bay ngay mét tuan, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3;

va tur 8 gid sang dén 8 gio ti, cac ngay trong tuan, tir ngay 1 thang 4 dén hét ngay 30 thang 9. Hoac
gui email dén hom thu dién tir sales@clevercarehealthplan.com.

Néu quy vi mudn biét thém vé pham vi bdo hiém va chi phi ctia Original Medicare (Medicare Nguyén Thay), hay

xem cuon Medicare & Quy Vj phién ban hién tai. Xem truc tuyén tai medicare.gov hodac nhan mot ban sao bang

cach goi 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 gi& mdt ngay, 7 ngay mét tuan. Ngudi dung TTY nén goi 1-877-

486-2048.
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Clever Care Value (HMO)

M6t chuang trinh thiét yéu véi khoan gidm phi bao hiém Phan B tri gia $105-$110.

Phi Bao Hiém, Khoan Khau Trr, va Gi¢i Han.

Quy ViTra

Piéu Quan Trong Can Biét

Phi Bdo Hiém Hang Thang $0 Quy vi phai tiép tuc dong khoan phi

(Phan C & Phan D) bao hi€ém cho Medicare Phan B cla
minh.

Giam Phi B3o Hiém Phan B Khoan chénh léch hay khoan phi | Bay khong phai la mét khoan hoan

(khac biét tuy theo quan)

con lai phai tra cho bao hiém phan
B sau khi khoan giam phi duoc tra
bdi chuong trinh.

* $110tai LAva Orange
(Quéan Cam)

* $105 tai San Diego, San
Bernardino, va Riverside

tra. Quy vi phai tra khoan phi bao
hiém phan B da dugc giam gia.

Néu khodn phi bao hiém phan B
duoc trich ra tir tai khoan (séc) An
Sinh X& Hoi clia quy vi, s6 tién sau
giam gia sé dugc phan anh trén séc
hang thang clia quy vi.

Khoan Khau Trir

$0

Trach Nhiém Tu Tra T6i Pa
(khéng bao gom thuéc theo toa)

$2,900 m&i nam

Day la s6 tién cao nhat quy vi sé
phai trd hang nam cho cac dich vu
dugc dai tho theo quy dinh clia
Medicare.

Quyén Loi Y Té & Bénh Vién

Bao Hiém Bénh Vién Noi Tri*

Quy ViTra
$100 dong thanh toan maéi ngay,
cho cac ngay 1-5; $0 dong thanh
toan mdi ngay, cho cac ngay 6-90,
theo méi giai doan quyén lgi

Pbiéu Quan Trong Can Biét

Bao Hiém Bénh Vién Ngoai Tru*
+ Diéu tri ngoai tru

+ Dich vu quan sat

$75 dong thanh toan méi lan luu
tra

$0 dong thanh toan cho cac dich vu
quan sat

Dich Vu Trung Tam Phau Thuat
Cap Ciru (ASC)*

$75 dong thanh toan méi lan tham
kham

Tham Kham Bac St
+ Bac sicham séc chinh (PCP)

* Bac si chuyén khoa*

$0 dong thanh toan cho mai lan
tham kham

$5 dong thanh toan cho mai lan
tham kham chuyén khoa

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc su cho phép trudc.
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Cham Séc Phong Ngira
+ Tham kham chao mirng dén véi
Medicare hoac tham kham surc
khde hang nam, va tat ca cac
dich vu cham séc phong ngura
khac dugc Medicare dai tho

QuyViTra

$0 dong thanh toan cho méi lan
tham kham

Pbiéu Quan Trong Can Biét
Mbt 1an tham kham strc khoe moi
nam. Muc dich cda [an tham kham
nay la dé xay dung maot ké hoach
cham séc phong ngura danh riéng
cho quy vi, dua trén cac yéu to nguy
co'va strc khoe hién tai clia quy vi.

Cham Séc Cap Ciru
* Phong cap ctru

$125 dong thanh toan cho méi lan
tham kham

Khoan dong thanh toan clia quy vi
sé la $0 néu quy vi phai nhap vién
trong vong 72 gid vdi cung tinh
trang surc khoe.

Dich Vu Nhu Cau Cap Thiét
* Trung tdm cham séc khan cap

$0 dong thanh toan cho mai lan
tham kham

Dich Vu Chan Poan, Xét Nghiém,
va Chup Chiéu*

+ Cacdich vu xét nghiém

* Tha thuét, xét nghiém chan
doan
¢ X-quang

+ Dich vu chan doan bang hinh
anh (vi du: chup MRI, chup cat
\6p CT, PET, viv.)

$0 doéng thanh toan cho mai dich
vu xét nghiém
$0 dong thanh toan cho méi dich vu

$0 dong thanh toan cho mai lan
chup X-quang

$75 dong thanh toan cho maéi dich
vy

Dich Vu Thinh Luc*

¢ Cac dich vu dugc Medicare dai
tho

Dich Vu Thinh Luc (dinh ky)

« Kiém tra thinh luc dinh ky (gii
han 1 [an)

+ Danh gia va lap dat may trg
thinh (gidi han 3 lan)

+ May trg thinh

Chuoang trinh nay cung cap mot.
khoan trg’ cap $600 moi tai, Moi
nam, danh cho may trg thinh.

$0 dong thanh toan cho méi dich
vu

$0 dong thanh toan cho mai lan
kham

$0 dong thanh toan cho méi dich
vu

$0 dong thanh toan Ién t&i so tién
trg cap t6i da clia chuong trinh

Quy vi phai st dung dich vu t&r mot
bac si'trong mang ludi cda ching
t6i cho cac dich vu dinh ky.

Sau cac quyén lgi da dugc chuong
trinh bao tra, quy vi phai chiu trach
nhiém thanh toan khodn chi phi
con lai.

Bat ky so tién trg cap nao khdng
dugc str dung sé hét han vao ngay
31 thang 12.

Khoan khau trtr dugc dp dung mét
[an dé thay thé cho may trg thinh b
mat, bi danh cap hoac bi hu héng.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc su cho phép trudc.

4 | Ban Tom T4t Quyén Loi 2025



Quy viTra bieu Quan Trong Can Biét

Dich Vu Nha Khoa*

+ Cacdich vu dugc Medicare dai
tho

Dich Vu Nha Khoa (PPO)*

Cac dich vu nha khoa phong
nglra bao gom:
* Kham rang miéng (gi¢i han 2 lan)
* Lam sach rang (gidi han 2 lan)
* Diéu tri bang Fluoride (gi&i han
1 1an)
* X-gquang canh can-Bitewing (gi&i
han 2 [an)
* X-quang nha khoa (gi&i han 1
[an)

Cac dich vu nha khoa toan dién
bao gom nhung khéng gi&i han
0

* Trdm va diéu tri

* Diéu trj ty/6ng tly

* Maorang

+ Cay ghép/trong rang (Implants)

« Cau rang, rang gia, nho rang

Chuong trinh nay cung cap mot
khoan trg cap $200 hang quy cho
cac dich vu phong ngira va toan
dién. Quyén lgi toi da mot nam la
$800.

$0 dong thanh toan cho mai dich
vu

$0 dong thanh toan Ién dén s6 tién
trg cap téi da clia chuong trinh, cho
cac dich vu phong ngura va/hoac
cacdich vu toan dién

Cac han ché va loai trir ap dung cho
cac dich vu toan dién. Can c6 su
cho phép trudc doi vai cay ghép/
trong rang (implant) va cac dich vu
khac.

Khong bat budc phai str dung dich
vy tUr cac nha cung cap trong mang
ludi. Tuy nhién, viéc sir dung mot
nha cung cap trong mang ludi cé
thé gidm chi phi tu trd cda quy vi.

Pa6i vai cac dich vu dugc nhan tir
bén ngoai mang ludi, chuong trinh
trd t&i so tién dugc cho phép danh
cho cac dich vu dugc dai tho, Ién
dén khoan trg cap t6i da hang quy.
Quy vi c6 thé phai chiu trach nhiém
trd moi chi phi phat sinh thém trén
hoéa don dugc lap bdi nha cung cap.

Sau cac quyén lgi da dugc chuong
trinh bao tra, quy vi phai chiu trach
nhiém thanh toan khoan chi phi
con lai.

Bat ky s6 tién trg cap nao khong
dugc str dung trudc ngay 31 thang
3, ngay 30 thang 6 hodc ngay 30
thang 9 sé dugc chuyén sang quy
ti€p theo va hét han vao ngay 31
thang 12.

Loai trir chinh nha (niéng rang).

Dich Vu Thi Luc*

¢ Dich vu kham thi luc dugc
Medicare dai tho dé chan doan/
diéu tri cac bénh va tinh trang vé
mat

+ Kinh mat dugc Medicare dai tho
sau phau thuat duc thay tinh thé

Dich Vu Thi Luc (dinh ky)

+ Khdm mat dinh ky

* Kinh mat (gong, mat kinh hodc
kinh ap trong)

+ Nang cap/tang do

Chuong trinh nay cung cap mot
khoan trg cap $200 hang nam
cho kinh mat.

$0 dong thanh toan cho mai lan
kham

$0 dong thanh toan cho mai bd
kinh mat

$0 dong thanh toan cho mai lan
kham

$0 dong thanh toan Ién dén s6 tién
trg cap téi da cla chuong trinh.

Quy vi phai st dung dich vu t&r mot
bac si'trong mang ludi cdia chiing
tdi cho cac dich vu dinh ky.

Sau khi chuong trinh da chi tra cac
dich vu dinh ky, quy vi chiu trach
nhiém tra cac khoan chi phi con lai.
Néu quy vi @&n mot nha cung cap
ngoai mang ludi, quy vi phai tra
toan bd chi phi.

Bat ky sé tién trg cap nao khong
dugc str dung sé hét han vao ngay
31 thang 12.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc su’ cho phép trudc.
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Dich Vu Strc Khée Tam Than*
+ Bénh vién ndi trd-khoa tam than

* Cham soc strc khde tam than
ngoai tru (liéu phap nhém hodc
ca nhan)

Quy ViTra

$175 dong thanh toan méi ngay cho
cac ngay 1-7; $0 dong thanh toan
mai ngay cho cac ngay 8-90, theo
méi giai doan quyén loi

$40 dong thanh toan cho mai lan
tham kham

Pbiéu Quan Trong Can Biét

Gidi han tron ddi cho cham s6c
ndi trd ap dung |én cac dich vu suc
khoe tam than, dugc cung cap tai
mot bénh vién da khoa.

Co' S& biéu Dugng Chuyén Mon
(SNF)*

$0 dong thanh toan maoi ngay cho
cac ngay 1-20; $214 dong thanh
toan méi ngay cho cac ngay 21-100,
theo mai giai doan quyén lgi

Khong yéu cau nam vién trudc dob.

Vat Ly Tri Liu*
* Triliéu vat ly, co nang, ngén ngtt
va l&i néi

$5 dong thanh toan cho mai lan
tham kham

Xe ciru thuong
+ Van chuyén dudng bd (mat dat)

+ Van chuyén dudng bay (hang
khong)

$200 dong thanh todn méi chuyén
(mOi chiéu)
20% ddng bao hiém maoi chuyén

Van Chuyén

Chuong trinh nay cung cap 16
chuy&n mét chiéu cho van chuyén
khong khan cap.

$0 dong thanh toan cho méi
chuyén di

Cac chuyén xe dugc phé duyét cho
cac dia diém lién quan tdi strc khde
6 gidi han trong ban kinh 30 dam.

Thudc Medicare Phan B*

¢ Insulin

* Hoa tri va cac loai thuéc Phan B
khac

0-20% ddng bao hiém tinh theo
chi phithudc, hoac s6 tién dugc
Medicare cho phép, khong vuot
qua $35

0-20% ddng bao hiém tinh theo
chi phithudc, hoac s6 tién dugc
Medicare cho phép

Gia c6 thé thay dai tiy theo quy,
nhung khoan phi chia sé sé khdng
VUGt qua 20% dong bao hiém hoac
$35 choinsulin.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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Quyeén lgi vé sirc khée an sinh dug'c bao gom trong chuong trinh ctia quy vi

Quy Vi Tr Diéu Quan Trong Can Biét

Flex-Khoan Trg Cap Linh Hoat
cho Strc Khée va An Sinh

Chuong trinh nay cung cap mot
khoan tong tro’ cap $50 hang
quy. Quyeén lgi téi da hang nam la
$200.

Cac hoat dong thé duc thé thao
bao gdbm nhung khong gidi han &:
* Golf, bédng ban
* Thai cuc quyén, yoga
* Hdi vién phong tap thé duc

Cac mat hang khong ké don
(OTC) bao gbm nhung khong gidi
han &:

* Thuéc gidam dau

+ Thudc cdm lanh & ciim

* Vatdung soclu

Cac mat hang Thao Duoc Bo
Sung bao gom nhung khong gidi
han &:

* Nhan Sam

« T6Yén

+ Dau Cu La-Tiger (con cop)

$0 dong thanh toan [én dén s6 tién
trg cap tdi da clia chuong trinh, moi

quy.
Quy vi chon cach tiéu tién trg cap.

Thanh toan dich vu bang thé linh
hoat.

Sau cac quyén loi da dugc chuong
trinh bao tra, quy vi phai chiu trach
nhiém thanh toan khoan chi phi
con lai.

Bat ky khoan trg cap nao khong
duoc stirdung trudc ngay 31 thang
3, ngay 30 thang 6 hodc ngay 30
thang 9 sé& khéng dugc chuyén
sang quy ti€p theo va hét han vao
ngay 31 thang 12.

Quy vi c6 thé mua cac mat hang
khong ké toa (OTC) truc tuyén va tai
cac dia diém ban [é.

Cac mat hang thao dugc b sung
c6 thé dugc mua tlr nha cung cap
trong mang ludi hodc bang cach
goi cho Clever Care. Thao dugc b6
sung dugc str dung dé diéu tri cac
tinh trang nhu viém, lo du, hé tiéu
hda, va hon thé nira.

Dich Vu Cham Ciru (dinh ky)

Chuong trinh nay dai tho khéng
gidi han sé lan danh cho dich vu
cham cru trong mang ludi, s6 tién
lén t&i $1,000 méi nam.

Dich Vu Strc Khée Phuong Pong

Chuong trinh nay cung cap t6i da
12 dich vu chdm séc strc khde moi
nam duong lich, bao gom:
* Giac hoi/Moxa
* Tui Na (xoa bop thong kinh
mach), Gua Sha (cao gio)
+ Med-Xva bam huyét

$0 dong thanh toan cho méi lan
tham kham, |én dén so tién t6i da
clia chuong trinh

$0 dong thanh toan cho méi lan
tham kham, |én dén sé lan tham
kham t6i da dugc phép

Quy vi phai s&r dung mot bac st
trong mang ludi cho cac dich vu
dinh ky.

Sau khi hét phan quyén lgi dugc
thanh toan, quy vi phai chiu trach
nhiém cho cac chi phi con lai.

Bat ky sé tién trg cap nao khdng
dugc str dung sé hét han vao ngay
31 thang 12.

Strc Khée va Thé Chat (dinh ky)

« Kham tong quat strc khde thé
chat hang nam

$0 dong thanh toan cho mét fan
kham moi nam

Lan kham nay toan dién hon so
vai viéc tham khadm strc khde
hang nam, bao gém viéc bac sisé
cam nhan hoac nghe, hodc g6 vao
cacvling trén ca thé, cling véi xét
nghiém mau va cac xét nghiém
khac.
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Quy Vi Tr

Pudong Day Y Ta Optum® 24 gio’

Co y ta chinh quy truc 24 giod mét
ngay, 365 ngay mot nam.

$0 dong thanh toan cho maéi cudc
goi

Pbiéu Quan Trong Can Biét
Str dung quyén lgi nay dé nhan 16
khuyén tir mét y ta chinh quy khi
quy vi khong chac chan viéc nén
tim kiém cham soc & dau, hoac co
thac mac vé mot bién c6 khan cap
vé strc khoe.

Tham Kham Tir Xa
Viéc tham kham cé thé thuc hién tir
xa théng qua dién thoai, may tinh
bang, hodc may tinh dé ban.
* Tham kham qua Teladoc®
(san sang 24 gio mot ngay).

* Viéc tham kham dugc cung cap
théng qua van phong bac siclia
quy Vi.

$0 dong thanh toan cho méi lan
kham bénh thong thudng

$40 dong thanh toan cho méi lan
tham kham strc khde tam than
$0 dong thanh toan cho mai lan
tham kham

Cac nha cung cap cuia Teladoc c6
thé chan doan va diéu tri cac tinh
trang khong khan cap va ké don
thudc khi can thiét.

C6 thém cac quyén lgi trong chuong trinh ctia quy vi:

Quy Vi Tr

Dai Tho Toan Cau

$0 dong thanh toan

Piéu Quan Trong Can Biét
Chuong trinh nay c6 gidi han hang
nam la $55,000 danh cho cham
s6c cap clru dugc dai tho, cac dich
VU cap thiét, va cac chuyén xe ciru
thuong bén ngoai Hoa Ky va cac
lanh tho clia Hoa Ky.

H6 Tro' Bira An Sau Xuat Vién*

San sang ngay lap trc sau khi nhap

vién ndi trd hoac luu trd tai mot co

s diéu dudng chuyén mon dé gidp
phuc hoi.

$0 dong thanh toan hé trg 3 bita
moi ngay trong 28 ngay; khéng qua
84 blra moi nam.

Khéng cung cap trong truong hop
lam thu thuat ngoai trd.

Hé Théng Ung Phé Khan Cap Ca
Nhan (PERS)*

Day la mot thiét bi di dong va dich
vu giam sat dé két néi quy vi vdi
mot trung tam phan hoi 24 gio.

$0 dong thanh todn moi nam

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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Quy Vi Tr

Quyén Lgi Bd Sung Pac Biét
Danh Cho Bénh Man Tinh
(SSBCI)*

Néu bac si chdm séc chinh (PCP)
clia quy vi chan doan rang quy
vi mac bat ky mét hay nhiéu tinh
trang man tinh nao dugc liét ké
dudi day, véi cac tiéu chi nhat dinh,
quy vi c6 thé da diéu kién nhan
thém cac quyén lgi b6 sung.

* R&iloan tu mién dich

+ Ungthu

+ RGi loan tim mach

* Nghién rugu hoac ma tiy man

tinh
* Tinh trang strc khde tam than
man tinh va tan tat

* Suy tim man tinh

* RGi loan phéi man tinh
Sa sUt tri tué/Suy giam tri nh&
Bénh tiéu dudng
* Bénh gan giai doan cudi
Bénh than giai doan cudi
* HIV/AIDS
Réi loan than kinh
+ Dot quy
RGi loan huyét hoc nang

Hang Tap Héa & Thuc Pham
Lanh Manh

$0 dong thanh toan cho cac mat
hang thuc pham da diéu kién vai
khoan trg cap $25 mai thang. S6 du
con lai khdng dugc cong don sang
thang sau.

Nhing quyén lgi dugc dé cap la
mot phan cla chuong trinh bd
sung dac biét danh cho ngudi mac
bénh man tinh. Mét s6 tinh trang bi
loai trir (vi du: tang huyét ap va tién
tiéu dudng). Khdng phai tat ca hoi
vién déu du diéu kién.

Quyeén Igi yéu cau sy cho phép
trudc va xac nhan cdia bac sicham
soc chinh (PCP) trudc khi khodn tro
cap danh cho hang tap héa/thuc
pham dugc thém vao thé linh hoat.

Dich vu dugc cung cap thong qua
cac nha cung cap da ky hop dong
vdi chuang trinh.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc su’ cho phép trudc.
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3

Clever Care Value (HMO)

B&o Hiém Thudc Theo Toa

Khoan chia sé chi phi c6 thé khac nhau tly thudc vao nha thuéc ma quy vi chon (vi du: ban 1€ tiéu chuan, ngoai
mang ludi, dat qua thu), hoac tly thudc vao viéc quy vi nhan sé lugng thudc dd dung trong 30 ngay hay 100 ngay.
Néu quy vi dang song trong mét ca s& cham séc dai han (LTC), s6 tién ma quy vi phai trd sé bang véi gia tir mot
nha thudc ban |é tiéu chuan véi lugng thubc da dung cho 31 ngay.

Quyén lgi thudc theo toa Phan D va nhirng gi quy vi phai tra.

Giai doan 1 $0
Khoan Khau Trir Hang Nam Giai doan nay khong ap dung vi khong c6 khoan khau trur.
Giai doan 2: Khoanchiasé | Khoan chia sé chi
Bao Hiém Ban Dau Khoan chia sé chi phitheo giabanlé | chiphitiéuchuan | phitheo gia ban Ié
Quy vi phai tra s tién sau day, cho dén tiéu chuan (trong mang luri) cho thudc tiéu chuan
khi tong chi phi thu6c hang nam dat mirc datquathu | (ngoai mang ludi)*
$2,000. Lugngthudcdd | Lugngthudcdd | Lugngthudcdd = Lugngthudcdu
dung trong dung cho dung cho dung trong
30 ngay 100 ngay 100 ngay 30 ngay
Bac1: $0 $0 $0 $0
Thudc Goc UuTién | dongthanhtodn | dongthanhtoan | dongthanhtodn | dongthanhtoan
Bac 2: $5 $15 $10 $5
Thudc Goc = dongthanhtodn | dongthanhtoan | dongthanhtodn | dongthanhtoan
Bac3: $47 $141 $94 $47
BiétDugcUuTién | dongthanhtoan | dongthanhtodan | dongthanhtodn | dongthanhtodn
Bac4: $99 $297 $198 $99
Biét Dugc KhongUuTién | dongthanhtoan | dongthanhtoan | dongthanhtodn | dongthanhtoan
Bac5: 33% 33% 33% 33%
Bac Chuyén Khoa (Pac Tri)* | dong bao hiém dong bao hiém dong bao hiém dong bao hiém
Bacé: $0 $0 $0 $0
Thudc Cham S6c Chon Loc** | dongthanhtoan | dongthanhtodn | dongthanhtoan | dongthanhtoan

Insulin:

Quy vi sé khdng phai trd khoan khau trir hodc nhiéu hon $35 cho lugng thudc di
dling trong 1 thang doi véi cac san pham insulin dugc dai tho. Diéu nay dling véi tat

ca cac bac chia sé chi phithudc.

Vac-xin:

Quy vi s& khong phai tra khoan khau trir hoac khoan dong thanh toan cho cac loai
vacxin danh cho ngudi lén dugc Uy Ban C6 Van vé Thuc Hanh Tiém Chiing (ACIP)
khuyén nghi. Diéu nay dung vdi tat ca cac bac chia sé chi phi thudc.

Giai doan 3:

Bao Hiém Tai Uong (danh cho nguwi
€6 chi phi thudc cao)

Sau khitong chi phi thudc tu tra toi da
hang nam dat $2,000, quy vi sé duy tri
giai doan nay cho dén cudi nam duong
lich.

Trong giai doan thanh toan nay, quy vi phai tra $0 cho céc loai thuoc Phan D dugc dai

tho.

*  Nguon cung cap thudc dai han khong cé san tai cac nha thubc ngoai mang ludi, cac clra hang ban 1€, hoac
thudc dat qua thu déi véi mot s6 loai thuée chon loc & Bac 1-6.
** Bac 6 bao gdbm thudc gbc Viagra, thudc ho theo toa va vitamin.
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@/Donh Sach Kiém Tra Trudc Ghi Danh

Trudce khi dua ra quyét dinh ghi danh, diéu quan trong la quy vi phai hiéu rd va day du cac quyén lgi va quy dinh
clia chuing t6i. Néu quy vi c6 bat ky cau hdi nao, vui long goi va néi chuyén véi dai dién dich vu khach hang theo sé
1-833-808-8163 (TTY: 711), tir 8 gidy sdng dén 8 gid toi, bay ngay mot tuan, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3;
va tlr 8 gior sdng dén 8 gid t6i, cac ngay trong tuan, tir ngay 1 thang 4 dén hét ngay 30 thang 9.

Hiéu vé quyén lgi
] Ban Chirng Tir Bao Hiém (EOC) cung cap danh sach day dd vé tat cd quyén lgi va dich vu dugc dai tho. Diéu
quan trong la phai xem xét pham vi bao hiém, chi phi va quyén lgi cia chuang trinh trudc khi quy vi ghi
danh. Truy cap vi.clevercarehealthplan.com/eoc hoac goi 1-833-808-8163 (TTY: 711) dé xem ban sao EOC.

] Xem lai danh muc nha cung cap (hoac hoi bac si clia quy vi) d€ dam bao rang cac bac stma quy vi dang gap
hién tai déu cé trong mang ludi. Néu ho khéng dugc liét ké, dieu dé cd nghia la quy vi rat co thé sé phai
chon moét bac stméi.

1 Xem lai danh muc nha thuéc dé ddm bao rang nha thuéc ma quy vi dang dén |ay bat ky loai thudc theo toa
nao déu nam trong mang ludi. Néu nha thu6c khong dugc liét ké, quy vi rat cd thé sé phai chon mét nha
thudc mdi cho don thudc clia minh.

] Xem lai danh muc thu6c d€ dam bao rang cac loai thudc ctia quy vi dugc bao tra.

Hiéu cac nguyén tac quan trong
[ P&ivGi cac chuong trinh c6 phi bao hiém hang thang: ngoai khoadn phi bdo hiém hang thang nay, quy vi
van phai ti€p tuc dong khoan phi cho Medicare phan B clia minh. Khoan phi nay thudng dugc lay ra tir tai
khoan (séc) An Sinh Xa Héi clia quy vi mdi thang.

[ B&i véi cac chuong trinh c6 phi bang 0: quy vi khdng phai dong thém mét khodn phi riéng cho chuang
trinh nay hang thang, nhung quy vi van phai ti€p tuc déng khoan phi cho Medicare phan B cia minh.
Khoan phi nay thuong dugc lay ra tir tai khodn (séc) An Sinh Xa Hoi clia quy vi mai thang.

] Quyén lgi, phi bdo hiém va/hoac déng thanh toan/déng bao hiém co thé thay d6i vao ngay 1 thang 1
hang nam.

1 Chidanh cho cac chuong trinh HMO: Ngoai trir trudng hgp cap ciru hodc khan cap, ching toi
khong bao tra dich vu cla cac nha cung cap ngoai mang ludi (cac bac st khong duogc liét ké trong danh
muc nha cung cap).

] Chidanh cho chuong trinh C-SNP: Chuong trinh nay la chuong trinh nhu cau dac biét danh cho bénh
man tinh (GSNP). Kha nang ghi danh clia quy vi sé dua trén viéc xac minh rang quy vi mac mét tinh trang
man tinh nghiém trong hodc tan tat cu thé du tiéu chuan.

] Anh Hudng dén chuong trinh bao hiém hién tai: Néu quy vi hién dang ghi danh vao mét chuong
trinh Medicare Advantage, bdo hiém strc khde Medicare Advantage hién tai cGia quy vi s& cham durt
ngay khi chuong trinh Medicare Advantage mai clia quy vi bat dau. Néu quy vi ¢ Tricare, bado hiém
clia quy vi cé thé bi anh hudng ngay khi chuong trinh Medicare Advantage méi cdia quy vi bat dau.
Vui long lién lac vai Tricare dé biét thém thong tin. Néu quy vi cd mét chuong trinh Medigap, ngay khi
chuong trinh Medicare Advantage mdi clia quy vi bat dau, quy vi nén hdy chuong trinh Medigap cla
minh. Viéc dong thai gilr lai chuong trinh nay cé nghia la quy vi sé tiép tuc phai tra tién cho mot goi
bao hiém ma quy vi khong thé str dung.
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ANTVA

Clever Care Health Plan, Inc. la mét HMO va HMO CSNP ¢6 hgp dong véi Medicare. Viéc ghi danh phu thudc vao
su gia han hgp dong.

Mang lugi nha cung cap va nha thudc clia chiing toi c6 thé thay di bat clr Itc nao. Chang tdi bdo mat cac théng
tin cda quy vi. Tham khdo Théng Bao vé Thuc Hanh Quyén Riéng Tur tai vi.clevercarehealthplan.com/privacy. Moi
thuong hiéu déu thudc doc quyén clia chii s& hiru tuong Ung.
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=, 2025
J BaAn Tom Tat Quyén Lai

Clever Care Total+ (HMO C-SNP)

Chuong Trinh Medicare Advantage va Thuéc Theo Toa

Phuc vu tai California
Cac quan Los Angeles, Orange, San Bernardino, Riverside va San Diego

Nam chuong trinh: ngay 1 thang 1 nam 2025 - ngay 31 thang 12 nam 2025

H7607_24_CM1303_M_TLP Accepted 09042024




Thong tin quyén lgi dugc cung cap la mot ban tém tat vé cac chi phi'y té va thudc theo toa. DE tim danh sach day
da vé cac dich vy, gidi han va loai trir, xem ban Ching Tl Bdo Hiém (EOC) tai vi.clevercarehealthplan.com/eoc.

Dé tham gia churong trinh Clever Care HMO nay, quy vi phai:
1. dugc hudng Medicare Phan A
2. da ghi danh cho Medicare Phan B
3. dugc chan doan mac mét chirng rdi loan tim mach man tinh hodc bénh tiéu dudng dd tiéu chuan'
4. va sbéng trong mét quan thudc khu vurc dich vu clia chiing toi:
* Los Angeles
*+ Orange/Quan Cam

« San Bernardino
* Riverside

+ San Diego

Tim cac bac si, chuyén gia, bénh vién,
va nha thuéc trong mang ludi. Néu
7 © quy vi @&n mot nha cung cap ngoai mang  vi.clevercarehealthplan.com/provider

ludi, quy vi sé phai chiu trdch nhiém
@ thanh toan toan bé chi phi dich vu.

® Tra cru thudc trong Danh Muc Thuéc
& (danh sach thudc).

vi.clevercarehealthplan.com/formulary

Néu quy vi can su' trg gidip dé hiéu ré thong tin nay, hay goi cho ching toi theo s6 1-833-808-8163
@ (TTY: 711) tir 8 giy sang dén 8 gids t6i, bay ngay mat tuan, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3;

va tur 8 gid sang dén 8 gid toi, cac ngay trong tuan, tir ngay 1 thang 4 dén hét ngay 30 thang 9. Hoac

gui email dén hom thu dién tlr sales@clevercarehealthplan.com.
NéEu quy vi mudn biét thém vé pham vi bdo hiém va chi phi cda Original Medicare (Medicare Nguyén Thuy),
hay xem cudn Medicare & Quy Vi phién ban hién tai. Xem truc tuyén tai medicare.gov hodc nhan mot ban
sao bang cach goi 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 gid mét ngay, 7 ngay mot tuan. Ngudi dung TTY
nén goi 1-877-486-2048.

'Chuong trinh nay la mot chuong trinh nhu cau dac biét danh cho cac tinh trang bénh man tinh (C-SNP).
Kha nang ghi danh clia quy vi sé dua trén viéc xac minh rang quy vi cé6 mét tinh trang man tinh du tiéu
chuan. Khong phai tat ca cac hoi vién déu da diéu kién.
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Clever Care Total+ (HMO C-SNI3)

M6t chuong trinh téng thé danh cho ngudi dugc chan doan mac chirng réi loan tim mach hoac tiéu

duting; bao gbm viéc gidm chi phi thuéc theo toa cho ngudi thu hudng Chuong Trinh HO Trg Thu Nhap

Thép (LIS).

Quy vi sé thay %& néu
viéc giam chi phi dugc
ap dung cho truong
hop cta quy vi.

Néu quy vi dang dugc hudng chuong trinh Medi-Cal toan phan, quy vi sé khong
phai tra gi cho cac dich vu y té. Néu quy vi c6 Medi-Cal véi mét khodn chia sé chi phi
(SOQ), thi khodn phi bdo hiém clia chuong trinh, khodn khau trr, va bat ky khoan
chia sé chi phi nao sé dugc Medi-Cal hodac mét bén thir ba chi trd mot phan. Quy vi
phai tiép tuc dugc nhan Medi-Cal dé dugc hudng quyén Igi gidm chi phi nay.

Phi Bado Hiém, Khoan Khau Trtr, va Gi&i Han

Vé&i Medi-Cal Toan Phan

Khéng C6 Medi-Cal

Dbiéu Quan Trong

(dfay dd) Quy Vi Tra QuyViTra Can Biét

Phi Bdo Hiém Hang $0 $18.40 ®)y Quy vi phai tiép tuc

Thang %& dong khoan phi bao

(Phan C & Phan D) hiém cho Medicare Phan
B clia minh.

Khoan Khau Trir $0 $590 Chuong trinh nay c6
%& mo&t khoan khau trir
cho mot s6 dich vu bénh
viénvay t& va mét khoan
khau trtr cho thudc theo
toa Phan D.

Trach Nhiém TwTraTéi | $0 hang nam $9,350 hang ném ®, Day la so tién cao

Pa (khong bao gom thudc %& nhat quy vi sé phai

theo toa) trd hang nam cho cac dich

vu dugc dai tho theo quy
dinh ctia Medicare.

Quyén Lgi Y Té & Bénh Vién

Véi Medi-Cal Toan Phan

(dfay dd) Quy Vi Tra

Khong C6 Medi-Cal
Quy ViTra

biéu Quan Trong
Can Biét

Bao Hiém Bénh Vién
N&i Tri*

$0 dong thanh toan cho
méi giai doan quyén loi

Sau day la so tién dugc
Medicare xac dinh cho
nam 2025.

* $1,676 khoan khau
trlr cho mai giai doan
quyén loi

* $0 dong thanh toan
méi ngay cho cac ngay
1-60, va cac ngay tu
ngay 91 trd di, cho moi
giai doan quyén Igi

* $419 dong thanh toan
méi ngay cho cac ngay
61-90, cho mdi giai
doan quyén lgi

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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Bao Hiém Bénh Vién
Ngoai Tra*
* Diéu tri ngoai tru

Vé&i Medi-Cal Toan Phan

(dfay dd) Quy Vi Tra

$0 dong thanh toan cho
moi [an nam vién

Khoéng C6 Medi-Cal
QuyViTra

20% ddng bao hiém cho
moi lan nam vién

Diéu Quan Trong
Can Biét

+ Dich vu quan sat $0 dong thanh toan cho
cac dich vu quan sat
Dich Vu Trung TAm Phau | 0% dong bao hiém cho 20% dong bao hiém cho
Thudt Cap Clru (ASC)* | mdi lan tham kham mai lan thdm kham
Tham Kham Bac St

+ Bac si cham séc chinh
(PCP)

* Bac si chuyén khoa*

$0 dong thanh toan cho
m&i lan tham kham

$0 dong thanh toan
cho mai lan tham kham
chuyén khoa

20% dong bao hiém cho
moi lan tham kham
20% dong bao hiém

cho mai lan tham kham
chuyén khoa

Cham Séc Phong Ngira

« Tham kham chao
murng dén véi
Medicare hoac tham
kham surc khée hang
nam, va tat ca cac dich
vu cham séc phong

$0 dong thanh toan cho
m&i lan tham kham

$0 dong thanh toan cho
m&i lan tham kham

Mot lan tham kham scrc
khde mdi nam. Muc dich
clia lan tham kham nay
la dé xay dung mot ké
hoach cham séc phong
ngtra danh riéng cho quy
vi, dua trén cac yéu té
nguy co va strc khoe hién

ngua khac duogc ) .
Medicare dai tho tai ca quy vi.
Cham Séc Cap Ciru Khoan dong thanh

* Phong cap ctru

$0 moi lan tham kham

$95 dong thanh toan cho
m&i lan tham kham

Ky £hoan,

toan cuaquyviséla
$0 néu quy vi phai nhap
vién trong vong 72 gio vai
cung tinh trang strc khéde.

Dich Vu Nhu Cau Cap
Thiét
* Trung tam cham soéc
khan cap

$0 dong thanh toan cho
m&i lan thdm kham

$25 dong thanh toan cho
m&i lan tham kham

2

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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Dich Vu Chan Poan, Xét
Nghiém, va Chup Chiéu*

+ Cacdich vu xét nghiém

* Thi thuat, xét nghiém
chan doan

¢ X-quang

+ Dich vu chdn doan
bang hinh anh (vi du:
chup MRI, chup cat Iép

Véi Medi-Cal Toan Phan

(dfay dd) Quy Vi Tra

$0 dong thanh toan cho
méi dich vu xét nghiém
0% dong bao hiém cho
mdi dich vu chan doan
gom xét nghiém, tha
thuat hodc chup X-quang
$0 dong thanh toan cho
méi dich vu chup chiéu

Khoéng C6 Medi-Cal
QuyViTra

20% dong bao hiém cho
moi dich vu xét nghiém
$0 dong thanh toan cho
moi xét nghiém chan
doan

20% ddng bao hiém cho
moi lan chup X-quang

20% dong bao hiém cho
méi dich vu chup chiéu

Diéu Quan Trong
Can Biét

CT, PET, vv.)
Dich Vu Thinh Luc* Quy vi phai str dung dich
« Cac dich vu duac $0~O‘6ng thanh toan cho $0~d‘c3ng thanhtodncho | vu tir mot bac sitrong
Medicare dai tho moi dich vu moi dich vu mang ludi clia chidng toi
i cho cac dich vu dinh ky.
Dich Vu Thinh Luc (dinh 3 N
ky) Sau cac quyén Igi dq dugc
. ) _ . i . i chuong trinh bao tra, quy
. Kl\em Pra thlnh“lu’c dinh $O:(.3‘<\)Ang thf;mh toan cho $Ox<_3‘(3ng thgnh toan cho vi phai chiu tréch nhiém
ky (gidi han 1 lan) moi lan kham moi lan kham thanh toan khoan chi phi
+ Danh gia va lap dat $0 dongthanhtodncho | $0 dongthanhtoancho | con lai.
may trg thinh (gidi han | mai dich vu mai dich vu

31an)
+ May trg' thinh

Chuong trinh nay cung
cap mét khoan trg cap
$600 moi tai, mi nam,
danh cho may trg thinh.

$0 dong thanh toan Ién t&i
SO tién trg cap t6i da clia
chuaong trinh

$0 dong thanh toan Ién t&i
SO tién trg cap téi da cla
chuaong trinh

Bat ky so tién trg cap nao
khong dugc stir dung sé
hét han vao ngay 31 thang
12.

Khoan khau trir dugc ap

dung mét lan dé thay thé
cho may trg thinh bi mat,
bi danh cap hoac bi hu

hong.
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Dich Vu Nha Khoa*

+ Cacdich vu dugc
Medicare dai tho

Dich Vu Nha Khoa
(PPO)*

Dich vu nha khoa phong
ngura, bao gom:

+ Kham rang miéng (gidi
han 2 1an)

* Lam sach rang (gidi
han 2 1an)

« Diéu tri bang Fluoride
(gi¢ihan 1 lan)

* X-quang canh can-
Bitewing (gidi han 2
lan)

* X-quang nha khoa (gidi
han 1 1an)

Cac dich vu nha khoa
toan dién bao gom
nhung khong gidi han
0
« Tram va diéu tri
« Diéu tri ty/ong tly
* Maorang
+ Cay ghép/trong rang
(Implants)
« Cau rang, rang gia, nho
rang
Chuang trinh nay cung
cap mot khoan tro cap
$550 hang quy cho cac
dich vu phong ngura va
toan dién. Quyén lgi toi da
mot nam la $2,200.

Vé&i Medi-Cal Toan Phan

(dfay dd) Quy Vi Tra

$0 dong thanh toan cho
mdi dich vu

$0 dong thanh toan 1én
dén s tién trg cap toi da
clia chuong trinh, cho cac
dich vu phong ngua va/
hodac cac dich vu toan dién

Khoéng C6 Medi-Cal
Quy ViTra

$0 dong thanh toan cho
méi dich vu

$0 dong thanh ton Ién t&i
SO tién trg cap téi da cla
chuong trinh cho phong
ngua va/hodc toan dién

Diéu Quan Trong
Can Biét

Cac han ché va loai trir ap
dung cho cac dich vu toan
dién. Can c6 su cho phép
trudc déi véi cay ghép/
trong rang (implant) va
cacdich vu khac.

Khong bat budc phai str
dung dich vu tir cac nha
cung cap trong mang ludi.
Tuy nhién, viéc s&r dung
mot nha cung cap trong
mang ludi c6 thé gidm chi
phity trd clia quy vi.

Da6i véi cac dich vu dugc
nhan tir bén ngoai mang
ludi, chuong trinh tra t&i
SO tién dugc cho phép
danh cho cac dich vu
dugc dai tho, Ién dén
khoan trg cap t6i da hang
quy. Quy vi c6 thé phai
chiu trédch nhiém trd moi
chi phi phat sinh thém
trén héa don dugc lap béi
nha cung cap.

Sau cac quyén lgi da dugc
chuong trinh bao tra, quy
vi phai chiu trach nhiém
thanh toan khoan chi phi
con lai.

Bat ky s tién trg cap

nao khong duoc str dung
trudc ngay 31 thang 3,
ngay 30 thang 6 hoac
ngay 30 thang 9 sé duoc
chuyén sang quy ti€p theo
va hét han vao ngay 31
thang 12.

Loai trir chinh nha (niéng

rang).

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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Dich Vu Thi Luc*

¢ Dich vu kham thj luc
dugc Medicare dai tho
dé chan doan/diéu tri
cac bénhvatinh trang
vé mat

+ Kinh mat dugc
Medicare dai tho sau
phau thut duc thiy
tinh thé

Dich Vu Thi Luc (dinh ky)

+ Khadm mat dinh ky

« Kinh mat (gong, mat
kinh hoac kinh ap
trong)

* Nang cap/tang do
Chuong trinh nay cung
cap mot khoan tro cap
$200 hang nam cho kinh
mat.

Véi Medi-Cal Toan Phan

(day dd) Quy Vi Tra

$0 dong thanh toan cho
m&i lan kham

$0 dong thanh toan cho
mdi bd kinh mat

$0 dong thanh toan cho
mai lan kham

$0 dong thanh toan lén
dén sé tién trg cap téi da
clia chuong trinh.

Khoéng C6 Medi-Cal
QuyViTra

$0 dong thanh toan cho
m&i lan kham

$0 dong thanh toan cho
mai bd kinh mat

$0 dong thanh toan cho
mai lan kham

$0 dong thanh toan lén
dén s6 tién trg cap téi da
clia chuong trinh.

Diéu Quan Trong
Can Biét

Quy vi phai str dung dich
vu tir mot bac sitrong
mang ludi clia ching toi
cho cac dich vu dinh ky.

Sau khi chuong trinh da
chi tra cac dich vu dinh ky,
quy vi chiu trach nhiém
trd cac khoan chi phi con
lai. Néu quy vi dén mét
nha cung cap ngoai mang
ludi, quy vi phai tra toan
bd chi phi.

Bat ky s tién trg cap nao
khoéng dugc sir dung sé
hét han vao ngay 31 thang
12.

Dich Vu Strc Khée Tam
Than*
* Bénh vién ndi trd-khoa
tam than

+ Cham séc strc khoe
tam than ngoai tru (liéu
phap nhom hoac ca
nhan)

$0 mai lan Iuu tra cho moi
giai doan quyén lgi

$0 dong thanh toan cho
m&i lan tham kham

Sau day la s6 tién dugc
Medicare xac dinh cho
nam 2025.

* $1,676 khoan khau
trir cho méi giai doan
quyén loi

* $0 dong thanh toan
méi ngay cho cac ngay
1-60, va cac ngay tu
ngay 91 trd di, cho moi
giai doan quyeén lgi

* $419 dong thanh toan
méi ngay cho cac ngay
61-90, méi giai doan
quyén loi

20% dong bao hiém cho
mai [an tham kham

Gidi han tron ddi cho
cham s6c ndi tra ap dung
lén cac dich vu strc khde
tam than, dugc cung

cap tai mot bénh vién da
khoa.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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Vé&i Medi-Cal Toan Phan

Khoéng C6 Medi-Cal

Diéu Quan Trong

Co' S& biéu Dudong
Chuyén Mon (SNF)*

(dfay dd) Quy Vi Tra

$0 dong thanh toan cho
mOi [an nam vién

QuyViTra

Sau day la s6 tién dugc
Medicare xac dinh cho
nam 2025.

* $0 dong thanh toan
méi ngay cho cac ngay
1-20 theo mai giai
doan quyén Igi

* $209.50 dong thanh
toan mdi ngay cho cac
ngay 21-100 theo mai
giai doan quyeén lgi

Can Biét
®
NV

Khong yéu cau nam vién
trudc do.

Vat Ly Tri Liéu*
* Triliéu vatly, conang,
ngon nglr va I0i noi

$0 dong thanh toan cho
m&i lan tham kham

20% dong bao hiém cho
méi lan thdm kham

Xe ctru thuong

« Van chuyén dudng bo
(mat dat)

* Van chuyén dudng bay

0% dong bao hiém cho
méi chuyén (Mai chiéu)

20% dong bao hiém cho
méi chuy&n (mai chiéu)

(hang khéng)
Vén Chuyén Cac chuyén xe dugc phé
Chuongtrinhndycung | $0dongthanhtodn mdi | $0ddngthanhtoanméai | duyétcho cac dia diem
cap 24 chuyén mot chuyén chuyén lién quan tdi strc khoe co
chiéu cho van chuyén g'?“ han trong ban kinh 30
khong khan cap. dam.
Thuéc Medicare Phan B* | 0% dong bao hiém 0-20% déng bao hiém

¢ |nsulin

« Hbéatriva cac loai
thudc Phan B khac

tinh theo chi phi thudc,
hoac so tién dugc
Medicare cho phép,
khong vuot qua $35

0-20% ddng bao hiém
tinh theo chi phi thudc,
hoac so tién dugc
Medicare cho phép

N

Gia c0 thé thay ddi tuy
theo quy, nhung khoan
phi chia sé sé khong vugt
qua 20% ddng bao hiém
hodac $35 cho insulin.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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Quyeén lgi vé sirc khée an sinh dug’c bao gom trong chuong trinh ctia quy vi

Vé&i Medi-Cal Toan Phan

(day du)

Khoéng C6 Medi-Cal
Quy ViTra

Piéu Quan Trong
Can Biét

Flex-Khoan Trg' Cap Linh
Hoat cho Strc Khée va
An Sinh

Chuong trinh nay cung
cap mot khodn téng

tro cap $200 hang quy.
Quyeén Igi téi da hang nam
la $800.

Cac hoat dong thé duc
thé thao bao gdbm nhung
khong gidi han &:
* Golf, béng ban
* Thai cuc quyén, yoga
* H6i vién phong tap thé
duc

Cac mat hang khong
ké don (OTC) bao gbm
nhung khéng gidi han &:
* Thuéc gidam dau
« Thudc cdm lanh & ciim
* Vatdung soclu

Cac mat hang Thao
Duoc Bd Sung bao gbm
nhung khong gidi han &:
* Nhan Sam
« T6Yén
+ Dau Cu La-Tiger (con
cop)

QuyViTra

$0 dong thanh toan lén
dén s6 tién trg cap téi da
clia chuong trinh, moi
quy.

Quy vi chon cach tiéu
tién trg cap.

Thanh toan dich vu bang
thé linh hoat.

$0 dong thanh toan lén
dén s6 tién trg cap téi da
clia chuong trinh, moi
quy.

Quy vi chon cach tiéu
tién trg cap.

Thanh toan dich vu bang
thé linh hoat.

Sau cac quyén loi da dugc
chuong trinh bao tra, quy
vi phai chiu trach nhiém
thanh toan khoan chi phi
con lai.

Bat ky khodn trg cap nao
khoéng dugc st dung
trudc ngay 31 thang 3,
ngay 30 thang 6 hoac
ngay 30 thang 9 sé khéng
dugc chuyén sang quy
ti€p theo va hét han vao
ngay 31 thang 12.

Quy vi c6 thé mua cac mat
hang khéng ké toa (OTC)
truc tuyén va tai cac dia
diém ban lé.

Cac mat hang thdo dugrc
bd sung co thé dugc mua
tU nha cung cap trong
mang ludi hoac bang cach
goi cho Clever Care. Thao
dugc bé sung dugc st
dung dé diéu tri cac tinh
trang nhu'viém, lo au, hé
tiéu hoa, va hon thé nira.
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Vé&i Medi-Cal Toan Phan
(day du)

Khong Cé Medi-Cal
Quy ViTra

Piéu Quan Trong
Can Biét

Dich Vu Cham Caru
(dinh ky)

Chuang trinh nay dai tho
khong gidi han s6 lan
danh cho dich vu cham

QuyViTra

$0 dong thanh toan cho
moi lan tham kham, 1én
dén so tién toi da cla

$0 dong thanh toan cho
moi Ian tham kham, 1én
dén so tién toi da cla

Quy vi phai str dung dich
vu tr mot bac sitrong
mang ludi clia ching toi
cho cac dich vu dinh ky.

Sau khi hét phan quyén

crutrong mang ludi,s6 | chuongtrinh chuong trinh : ; ,
tién 1én ti $2,000 moi |QI du:gc thanh toan, quy
nam. vi phai chiu trach nhiém
cho cac chi phi con lai.
Dich Vu Strc Khée $0 dongthanhtodn cho | $0 dong thanh toan cho o L
Phuong Dong méi [3n tham kham, Ién | méi [an tham kham, lan | Batkysotiéntrgcap nao
Chuongtrinhndycung | 0éns61an thamkham6i | dén s6lan tham kham s | <AOn8 dUe f\tgf;:/l-i;gtiz "
cap t6i da 24 dich vu da dugc phép da dugc phép N
cham séc strc khde moi '
nam duong lich, bao gom:
* Giac hoi/Moxa
* Tui Na (xoa bép théng
kinh mach), Gua Sha
(cao gio)
+ Med-Xva bam huyét
Strc Khée va Thé Chat Lan kham nay toan dién
(dinh ky) hon so vdi viéc tham
+ Khadm téng quat strc $0 dongthanhtodn cho | $0 dong thanh toan cho kaam suc k‘boe hAang, .
khde thé chat hang mot Ian kham m&indm | madt Ian kham méinam | Ndm, bao gom viec bac si
hsm s€é cam nhan hoac nghe,
hodc g6 vao cacvung
trén ca thé, cling véi xét
nghiém mau va cac xét
nghiém khac.
Puéng Dy Y Ta Optum® Str dung quyén lgi nay dé
24 gioy nhan |&i khuyén tir mot
Coytachinhquytruc24 | $0ddngthanhtodncho  $0ddngthanhtoancho | Yt chinh quykhiquyvi
gid mot ngady, 365ngdy  mdi cudc goi moi cudc goi khong chac chan viec nén

mot nam.

tim kiém cham s6c & dau,
hodc co thac mac vé mot
bién c6 khan cap vé surc
khoe.

10 | Ban Tém T4t Quyén Lgi 2025



Véi Medi-Cal Toan Phan

e Khong C6 Medi-Cal Piéu Quan Trong
(CEVA:LY)] A B
Quy Vi Tra Quy ViTra Can Biét
Tham Kham Tur Xa
Viéc tham khdm cd thé Cac nh: .
thuc hién tur xa thdng qua acnhacungcap cua
dién thoai, may tinh bang TeIaro €6 thé chan doan
« Tham kham qua $0 dong thanhtodn cho | 20% d6ng bao hiém cho I&?OD gkkr?ag c‘iﬁ.\f? ké don
Teladoc® (sansang24 | mailantham khamsic | mot lan tham khamy vockhican thiet.
gio mot ngay). khde tdm than t€ hodc tham kham surc
khde tdm than

* Viéctham khdm dugc | $0 dongthanhtoancho | $0 dong thanh toan cho
cung cap théng qua méi lan thdm kham méi lan thdm kham
van phong bac siclia
quy Vi.

C6 thém cac quyén lgi trong chuong trinh ctia quy vi:

Quy Vi Tr Diéu Quan Trong Can Biét

Dai Tho Toan Cau $0 dong thanh toan Chuong trinh nay ¢6 gidi han hang
nam la $100,000 danh cho cham
sOc cap clru dugc dai tho, cac dich
vy cap thiét, va cac chuyén xe ciru
thuong bén ngoai Hoa Ky va cac
lanh tho clia Hoa Ky.

Hé Trg Bira An Sau Xuat Vién* Khéng cung cap trong truong hop

S&n sang ngay 1ap tlrc sau khinhap | $0 dong thanh toan hé trg 3 bita lam thu thut ngoai trd.
vién ndi trd hodc luu trd taimot co | moi ngay trong 28 ngay; khong qua
s& diéu dudng chuyén moén dé gidp | 84 bita moi nam.

phuc hoi.
Hé Théng Ung Phé Khan Cap Ca4 | $0 dong thanh toan méi nam
Nhan (PERS)*

Day la mot thiét bi di dong va dich
vu giam sat dé két néi quy vi vdi
mOt trung tam phan hoi 24 gio.

*Dich vy yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
Clever Care Total+ (HMO GSNP) | 11




Quy Vi Tr Diéu Quan Trong Can Biét

Quyén Lgi Bd Sung Pac Biét
Danh Cho Bénh Man Tinh
(SSBCI)*

Néu bac si cham soc chinh (PCP)
clia quy vi chan doan rang quy
vi mac bat ky mét hay nhiéu tinh
trang man tinh nao dugc liét ké
dudi day, véi cac tiéu chi nhat dinh,
quy vi c6 thé da diéu kién nhan
thém cac quyén Igi b6 sung.

* R&iloan tu mién dich

* Ungthu

+ Roi loan tim mach

* Nghién rugu hoac ma tiy man
tinh

* Tinh trang strc khde tam than
man tinh va tan tat

* Suy tim man tinh

* RGi loan phoi man tinh

* Sa sut tri tué/Suy giam tri nhd
+ Bénh ti€u dudng

* Bénh gan giai doan cudi

* Bénh than giai doan cudi

* HIV/AIDS

+ RGi loan than kinh

* RGi loan huyét hoc nang

* Dot quy

Bira An cho Tinh Trang Bénh
Man Tinh

$0 dong thanh toan hé trg t6i da 3
bita mdi ngay trong 14 ngay; khéng
VUGt qué 42 bira an mdi ndm cho
héi vién du diéu kién.

Dich Vu Giam Sat Tur Xa

$0 dong thanh toan cho mot thiét
bi dé theo dai dir liéu y té va cac dir
liéu strc khoe khac.

Panh Gia An Toan Tai Nha
$0 dong thanh toan cho t6i da hai
lan danh gia moi nam.

Dich Vu Hé Tro'Tai Nha

$0 dong thanh toan cho cac dich
vu hé trg hoat dong sinh hoat hang
ngay. Gidi han 40 gié mdi nam.

Quyén Lgi Nhu Cau Xa Hoi

$0 dong thanh toan danh cho cac
dich vu phi ldam sang (khong dén
tur phong kham) dugc cung cap
bdi ngudi cham séc ca nhan. Dich
vu gidi han 4 giy mdi ca cho 24 ca
(tong cong 96 gid).

H6 Trg cho Ngu&i Cham Séc

$0 dong thanh toan cho dich vu
cham séc thay thé. Gidi han 40 gio
maoi nam.

Nhing quyén Igi dugc dé cap la
mot phan cda chuong trinh b
sung dac biét danh cho ngudi mac
bénh man tinh. Mét s6 tinh trang bi
loai trir (vi du: tang huyét ap va tién
tiéu dudng). Khdng phai tat ca hoi
vién déu du diéu kién.

Quyeén Igi yéu cau su cho phép
trudc va xac nhan cdia bac sicham
soc chinh (PCP).

Dich vu dugc cung cap thong qua
cac nha cung cap da ky hop dong
vdi chuang trinh.

*Dich vu yéu cau gidy gidi thiéu va/hodc sur cho phép trudc.
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K

BAao Hiém Thudc Theo Toa
Clever Care Total+ (HMO GSNP)

@ Khodan chia sé chi phi c6 thé khac nhau tly thudc vao nha thudc ma quy vi chon (vi du: ban Ié tiéu chuan,
ngoai mang ludi, dat qua thu), hoac tly thudc vao viéc quy vi nhan sé lugng thudc dd dung trong 30 ngay
hay 100 ngay. Néu quy vi dang song trong mét ca s& cham séc dai han (LTC), s6 tién ma quy vi phai trd sé bang
véi gia tir mot nha thuéc ban 1€ tiéu chuan véi lugng thudc da dung cho 31 ngay. Néu quy vi ¢ Medi-Cal vai mot
khoan chia sé chi phi, thi khoan khau trir Phan D sé dugc thanh toan toan bo hoac mét phan béi Medi-Cal hoac
mot bén thir ba. M6 hinh VBID (Chuang Trinh Thiét K& Bao Hiém Dua Trén Gia Tri) loai bd khoan chia sé chi phi
d6i véi thudc theo toa, danh cho ngui thu hudng nhan Trg Gidp B6 Sung.

Quyén lgi thudc theo toa Phan D va nhirng gi quy vi phai tra.

Giai doan 1:
Khoan Khau Trir Hang
Nam

$590

Khoan khau trir hang nam khong ap dung cho thudc Bac 6 hoac thuéc insulin.

Giai doan 2:
Bao Hiém Ban Pau

Khoan chia sé chi phi

Khoan chia sé chi phi

Khoan chia sé
chi phi theo gia ban

Quy vi phai tra s6 tién sau theo gia ban Ié tiéu tiéu chuan cho thuéc & tiéu chuin
day, cho dén khi tong chi chuan (trong mang lu1) datqua thw (ngoai mang luéi)*
phithuéc hang nam (Guoc Luwon
thanhtoanbdiquyviva  thusc gﬁ Luong Luong Luong Luong Luong
chuongtrinhclaquyvi)  dungcho thubcdu | thudcdu 5 gy | thuocdu £ aa
dat mdrc $2,000. 30-100 dungcho @ dungcho dung cho dung cho dung trong
neav Véi 30-100 100 ngay 100 nga 30 ngay v&i 30 nea
oD ngdy  VGiVBID 8 veiD 8y
Bac1: $0 25% dong $0 25% dong $0 25% dong
Thudc Goc Uu Tién bao hiém bao hiém bao hiém
Bac2: $0 25% dong $0 25% dong $0 25% dong
Thuéc Géc bao hiém bao hiém bao hiém
Bac3: $0 25% dong $0 25% dong $0 25% dong
Biét Dug’c Uu Tién bdo hiém bao hiém bdo hiém
Biat ?)al:,::c $0 25% dong $0 25% dong $0 25% dong
AL X bao hiém bdo hiém bdo hiém
Khéng Uu Tién
Bacs: 25% dong 25% dong 25% dong
Bac Chuyén Khoa $0 b30 hié $0 b30 hié $0 b3o hié
(D3cC Tri)* a0 hiém 3o hiém ao hiém
Bacé6:
Thuéc Cham Séc $0 $0 $0
Chon Loc**
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Quy vi sé khdng phai tra khoan khau trir hoac nhiéu hon $35 cho lugng thudc du
dung trong 1 thang déi véi cac san pham insulin dugc dai tho. Diéu nay ding vai tat
ca cac bac chia sé chi phi thudc, ngay ca khi quy vi chua thanh toan khoan khau trir
clia minh.

Insulin:

Quy vi s& khdng phai trd khoan khau trlr hodc khoan dong thanh toan cho cacloai
Vac-xin: vacxin danh cho ngudi Ién dugc Uy Ban C6 Van vé Thuc Hanh Tiém Chuing (ACIP)
khuyén nghi. Biéu nay dlng vdi tat ca cac bac chia sé chi phi thuéc.

Giai doan 3:

Bao Hiém Tai Uong
(danh cho ngu@i cé chi
phi thuéc cao)

Sau khi téng chi phi thu6c
tu'trd t6i da hang nam
dat $2,000, quy vi s€ duy
tri giai doan nay cho dén
cubi ndm duaong lich.

Trong giai doan thanh todn nay, quy vi phai tra $0 cho céc loai thudc Phan D dugc
dai tho.

*  Nguon cung cap thudc dai han khéng cé san tai cac nha thu6c ngoai mang ludi, cac clra hang ban 1€, hoac
thuoc dat qua thu déi véi mot so loai thuéce chon loc & Bac 1-6.
** Bac 6 bao gom thudc goc Viagra, thudc ho theo toa va vitamin.
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@/»Mé Hinh Thiét Ké Bdo Hiém Dua Trén Gid Tri (VBID)

Clever Care Total+ (HMO C-SNP)

DE da diéu kién nhan cac chuong trinh va quyén lgi bé sung ctia VBID (M6 Hinh Thiét K& Bao Hiém Dua Trén Gia
Tri), ngudi thu hudng phai dugc nhan trg cap thu nhap thap (Trg Gitip B6 Sung) tir Trung Tam Dich Vu Medicare
va Medicaid (CMS). Chuong trinh yéu cau dugc cho phép trudec.

Phu Cap Thuc Pham va Hang Tap Héa: Cac héi vién du diéu kién s& nhan dugc $125 méi thang.
S6 tién hang thang sé dugc nap vao thé linh hoat. Str dung tién trg cap dé mua thuc pham va cac
san pham t6t cho strc khoe tir cac clra hang tap hoéa dia phuong tham gia chuong trinh. S6 dur con
lai cu6i thang sé khong dugc cong don sang thang saul.

Van Chuyén (khéng khan cap): Cac hoi vién du diéu kién sé& nhan dugc 24 chuyén di mot chiéu
dén cac cudc hen védi bac si, hiéu thuéc hoac bat ky dia diém nao khac lién quan dén strc khde
trong ban kinh 30 dam.

Giam Khoan Chia Sé Chi Phi Phan D: Cac hoi vién da diéu kién sé khdng phai tra tién ($0) cho tat
ca cac loai thudc theo toa & cac Bac 1-5.

Phan Thudng & U'u Déi: Cac hdi vién Total+ tuan thd viéc mua va dung thudc ding véi chuong
trinh diéu tri bénh ti€u dudng va/hoac statin c6 thé kiém dugc téi $100 méi ba thang ($50 cho méi
loai thudc), téi da $300 mot nam. Ngoai viéc tuan thi it nhat 90% ddi véi (cac) loai thudc dugc ké
don, héi vién con phai hoan thanh viéc danh gia hoan chinh cho thudc. Dich vu nay 1a mién phi.
Viéc tham gia khong phai la diéu kién bat budc dé dugc ghi danh.

Phan thudng dugc thém vao thé linh hoat clia quy vi va c6 thé dugc sir dung cho:

+ Cacmat hang tap héa + Cac mat hang thao dugc bé sung
@ (thuc phdm lanh manh)  « H&i phi phong tap hodc cac hoat dong thé duc
+ Cac mdt hang khong ké

toa (OTC)

®

Hay goi cho chiing t6i, ching toi rat san long tro gitip! 1-833-808-8163
(TTY:711)

Medicare da phé duyét dé cong ty Clever Care Health Plan, Inc. dugc cung cap nhirng quyén Igi nay va/hoac
khodn dong thanh toan thap hon nhu mét phan clia chuong trinh Thiét K& Bao Hiém Dua Trén Gia Tri. Chuong
trinh nay cho phép Medicare thlr nhirng cach mdi dé cai thién cac chuong trinh Medicare Advantage. Kha nang

da diéu kién nhan cac quyén lgi bd sung hodc chuong trinh phan thudng va uu dai danh cho Phan D theo M6
Hinh VBID khong dugc dam bao va sé dugc Chuong Trinh xac dinh sau khi quy vi ghi danh, dya trén cac tiéu chi
lién quan (vi du: chan doan 1dm sang/kham co ban ban dau, tiéu chi dd diéu kién, tham gia chuong trinh quan ly
tinh trang bénh tat).
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@/"Donh Sach Kiém Tra Trudc Ghi Danh

Trudce khi dua ra quyét dinh ghi danh, diéu quan trong la quy vi phai hiéu rd va day du cac quyén Igi va quy dinh
clia chuing t6i. Néu quy vi c6 bat ky cau hdi nao, vui long goi va néi chuyén véi dai dién dich vu khach hang theo sé
1-833-808-8163 (TTY: 711), tUr 8 gi&¥ sdng dén 8 gid tdi, bay ngay mot tuan, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3;
va tir 8 gio' sdng dén 8 gid toi, cac ngay trong tuan, tr ngay 1 thang 4 dén hét ngay 30 thang 9.

Hiéu vé quyén loi
] Ban Chirng Tir Bao Hiém (EOC) cung cap danh sach day da vé tat ca quyén lgi va dich vu dugc dai tho. Bigu
quan trong la phai xem xét pham vi bao hiém, chi phiva quyén lgi cia chuang trinh trudc khi quy vi ghi
danh. Truy cap vi.clevercarehealthplan.com/eoc hoac goi 1-833-808-8163 (TTY: 711) dé xem ban sao EOC.

] Xem lai danh muc nha cung cdp (hodc hoi bac si chia quy vi) d€ dam bao rang cac bac stma quy vi dang gap
hién tai déu cé trong mang ludi. Néu ho khéng dugc liét ké, diéu dé cd nghia la quy vi rat co thé sé phai
chon moét bac st méi.

1 Xem lai danh muc nha thuéc dé ddm bao rang nha thuéc ma quy vi dang dén Iy bat ky loai thudc theo toa
nao déu nam trong mang ludi. Néu nha thu6c khong dugc liét ké, quy vi rat cd thé sé phai chon mét nha
thudc mdi cho don thudc clia minh.

] Xem lai danh muc thu6c d€ dam bao rang cac loai thudc clia quy vi dugc bao tra.

Hiéu cac nguyén tac quan trong
[ B&ivGi cac chuong trinh c6 phi bao hiém hang thang: ngoai khoadn phi bao hiém hang thang nay, quy vi
van phai ti€p tuc dong khoan phi cho Medicare phan B clia minh. Khoan phi nay thudng dugc lay ra tir tai
khoan (séc) An Sinh Xa H6i clia quy vi mdi thang.

[} B&i véi cac chuong trinh c6 phi bang 0: quy vi khdng phai dong thém mét khodn phi riéng cho chuong
trinh nay hang thang, nhung quy vi van phai ti€p tuc dong khoan phi cho Medicare phan B ctia minh.
Khoan phi nay thuong dugc lay ra tir tai khodn (séc) An Sinh X& Hoi clia quy vi moi thang.

1 Quyén lgi, phi bdo hiém va/hoac déng thanh toan/déng bao hiém co thé thay déi vao ngay 1 thang 1
hang nam.

1 Chidanh cho cac chuong trinh HMO: Ngoai trir trudng hgp cap cru hodc khan cap, ching toi
khong bao tra dich vu cla cac nha cung cap ngoai mang ludi (cac bac st khdng dugc liét ké trong danh
muc nha cung cap).

] Chidanh cho chuong trinh C-SNP: Chuong trinh nay la chuong trinh nhu cau dac biét danh cho bénh
man tinh (GSNP). Kha nang ghi danh ctia quy vi sé dura trén viéc xac minh rang quy vi mac mét tinh trang
man tinh nghiém trong hodc tan tat cu thé du tiéu chuan.

] Anh Hudng dén chuong trinh bao hiém hién tai: Néu quy vi hién dang ghi danh vao mét chuong
trinh Medicare Advantage, bdo hiém strc khde Medicare Advantage hién tai cGia quy vi s& cham durt
ngay khi chuong trinh Medicare Advantage méi clia quy vi bat dau. Néu quy vi cé Tricare, bdo hiém
clia quy vi cé thé bi anh hudng ngay khi chuong trinh Medicare Advantage méi cdia quy vi bat dau.
Vui long lién lac vai Tricare dé biét thém thong tin. Néu quy vi c6 mét chuong trinh Medigap, ngay khi
chuong trinh Medicare Advantage mdi clia quy vi bat dau, quy vi nén hdy chuong trinh Medigap cla
minh. Viéc dong thai gilt lai chuong trinh nay cé nghia la quy vi sé tiép tuc phai tra tién cho mot goi
bao hiém ma quy vi khong thé str dung.
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Clever Care Health Plan, Inc. la mét HMO va HMO CSNP ¢6 hgp dong véi Medicare. Viéc ghi danh phu thudc vao
su gia han hgp dong.

Mang lui nha cung cap va nha thudc clia chiing ti c6 thé thay d6i bat clr Itc nao. Chang tdi bdo mat cac thong
tin cUa quy vi. Tham khdo Théng Bao vé Thuc Hanh Quyén Riéng Tur tai vi.clevercarehealthplan.com/privacy. Moi
thuong hiéu déu thudc doc quyén clia chii s& htru tuong Ung.
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Thudc Theo Toa

Dé thuan tién cho quy vi, chiing t6i da liét ké mot sé loai thudc thudng dugc str dung. Ching toi co hon
37,000 loai thuéc trong danh muc thudc clia minh va ching toi con tiép tuc bé sung thém vao danh
sach nay. Néu quy vi khong thay loai thuéc minh dung dugc liét ké dudi day, hdy kiém tra danh sach
thu6c clia chung toi truc tuyén hodc goi cho bd phan Dich Vu Hoi Vién.

Cac loai thuéc thuong dung
Cha thich chir viét tat & cdt gi¢i han thuéc
QL Quantity Limits (gi¢i han sé lugng)

Prior Authorization required

PA (yéu cau cho phép trudc)

Part B vs D determination

BVD " xac dinh b&i Phan B va D)

M

ATORVASTATIN CALCIUM 10mg, 20mg, 40mg, 80mg
AMLODIPINE BESYLATE 2.5mg, 5mg, 10mg
LOSARTAN POTASSIUM 25mg, 50mg, 100mg
METFORMIN HCL ER 500mg, 750mg

OMEPRAZOLE 10mg, 20mg, 40mg

TAMSULOSIN HCL 0.4mg

ROSUVASTATIN CALCIUM 5mg, 10mg, 20mg, 40mg
DICLOFENAC SODIUM 25mg, 50mg, 75mg
GABAPENTIN 100mg, 300mg, 400mg

AMOXICILLIN 500mg 875mg

METOPROLOL SUCCINATE 25mg, 50mg, 100mg, 200mg
IBUPROFEN 400mg, 600m, 800mg

ALENDRONATE SODIUM 10mg, 35mg, 70mg
TRIAMCINOLONE ACETONIDE 0.1%

CREON

LATANOPROST 0.01%

LEVOTHYROXINE SODIUM 25mcg, 50mcg, 75mcg, 88mcg,

100mcg, 112mcg, 137mcg, 150mcg, 175mcg, 200mcg,
500mcg

FLUTICASONE PROPIONATE 50mcg

DPay khong phai la danh sach day
du cac loai thuoc duoc bao tra.
Quét ma nay dé cap nhat danh
sach mdi nhat.

Quy dinh dé quan ly sir dung

QL

QL
BvD

QL

BvD
QL

QL

QL



m Quy dinh dé quan Iy sir dung

PANTOPRAZOLE SODIUM 20mg, 40mg QL
MELOXICAM 7.5mg

CELECOXIB 50mg, 100mg, 200mg, 400mg
CLOPIDOGREL 75mg

FINASTERIDE 5mg

SILDENAFIL CITRATE 20mg

TRADJENTA 5mg

JARDIANCE 10mg, 25mg

DONEPEZIL HCL 5mg, 10mg
AZITHROMYCIN 250mg, 500mg

LOSARTAN-HYDROCHLOROTHIAZIDE 50-12.5mg, 100-
12.5mg, 100-25mg

MONTELUKAST SODIUM 4mg, 5mg, 10mg
FAMOTIDINE 20mg, 40mg

LEVOCETIRIZINE DIHYDROCHLORIDE 5mg
LISINOPRIL 2.5mg, 5mg, 10mg, 20mg, 30mg, 40mg
SIMVASTATIN 20mg, 40mg, 80mg

ALBUTEROL SULFATE HFA 90mcg

FARXIGA 5mg, 10mg

AZELASTINE HCL 137mcg, 205mcg
HYDROCHLOROTHIAZIDE 12.5mg, 25mg, 50mg
OLMESARTAN MEDOXOMIL 5mg, 20mg, 40mg
ZOLPIDEM TARTRATE 5mg, 10mg
PIOGLITAZONE HCL 15mg, 30mg, 45mg
LINZESS 72mcg, 145mcg, 290mcg
TRAZODONE HCL 50mg, 100mg, 150mg, 300mg
ATENOLOL 25mg, 50mg, 100mg

OLOPATADINE HCL 0.1%, 0.2%

SERTRALINE HCL 25mg, 50mg, 100mg
KETOCONAZOLE 2%

ALLOPURINOL 100mg, 300mg,

GLIPIZIDE and GLIPIZIDE ER 2.5mg, 5mg, 10mg
CHLORHEXIDINE GLUCONATE 0.12%
LIDOCAINE 5% THUOC M& HOAC MIENG DAN
MECLIZINE HCL 12.5mg, 25mg

METOPROLOL TARTRATE 25mg, 50mg, 100mg
CARVEDILOL 3.125, 6.25mg, 12.5mg, 25mg
EZETIMIBE 10mg

MEMANTINE HCL 5mg, 10mg
DORZOLAMIDE-TIMOLOL 22.3-6.8/1

QL

QL, PA
QL
QL
QL

JEENS T U RN 6 T B 'S Y IR I N iy N QY QN

QL
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m Quy dinh dé quén Iy sir dung

PRAVASTATIN SODIUM 10mg, 20mg, 40mg, 80mg
TRAMADOL HCL 50mg

BACLOFEN 5mg, 10mg, 20mg

CIPROFLOXACIN HCL 250mg, 500mg, 750mg
TIMOLOL MALEATE 0.25%, 0.5%

FENOFIBRATE 54mg, 160mg

JANUVIA

MYRBETRIQ ER 25mg, 50mg

PREDNISONE 1mg, 2.5mg, 5mg, 10mg, 20mg, 50mg
NAPROXEN 250mg, 375mg, 500mg

TRULICITY 0.75mg/0.5mL, 1.5mg/0.5mL, 3mg/0.5mL.
4.5mg/0.5mL

ACETAMINOPHEN-CODEINE 300mg-15mg, 300mg-30mg,
300mg-60mg,

ESCITALOPRAM OXALATE 5mg, 10mg, 20mg
GLIMEPIRIDE 1Tmg, 2mg, 4mg
FLUOCINONIDE 0.05%

FUROSEMIDE 20mg, 40mg 80mg
ALPRAZOLAM 0.25mg, 0.5mg, Tmg, 2mg
BENAZEPRIL HCL 5mg, 10mg, 20mg, 40mg

AMOXICILLIN-CLAVULANATE POTASS 500-125mg, 875-
125mg

ELIQUIS 2.5mg, 5mg

CICLOPIROX 8% dung dich

PREGABALIN 25mg, 50mg, 75mg, 100mg, 150mg, 200mg
LOVASTATIN 10mg, 20mg, 40mg

LORAZEPAM 1mg, 2mg

XARELTO 10mg, 15mg, 20mg

LOPERAMIDE 2mg
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THONG TIN QUAN TRONG: Thong tin

, ) _ ) Chinh thirc ’
Thu tuc Xép Hang Sao Medicare Nam 2025 vé Medicare CM s
cua Chinh

phu Hoa ky

Clever Care Health Plan - H7607

Trong nam 2025, Clever Care Health Plan - H7607 da dugc Xép Hang Sao nhu sau tur Medicare:

Xép Hang Sao Téng Thé: L8 & $Xa%¢
Xép Hang Dich Vu Cham Séc Strc Khde: & K3 e
Xép Hang Dich Vu Cung Cap Thuadc: L8 & (SARA

Hang nam, Medicare danh gia cac chuong trinh dua trén hé thong xép hang 5 sao.

Ly Do Tai Sao Cac Xép Hang Sao Lai Quan Trong:

Medicare danh gia cac chuong trinh dua trén chat lugng dich

vu strc khde va thuoc ké toa cda ho.
) S8 lwgng sao thé hién mirc
Diéu nay gilp quy vi dé dang so sanh cac chuong trinh véi nhau dd hoat ddng hiéu qua cua
dua trén chat lugng va hiéu suat cta ho. chuong trinh.
Xép Hang Sao dua trén cac yéu to sau: * %%k %k k XUAT SAC
» Phan hai tir thanh vién vé dich vu cham s6c va nhirng dich % % % % ¥r TREN TRUNG BINH
vu khac clia chuong trinh %* % % ¥r ¥ TRUNG BINH
* SO lugng thanh vién da nglrng tham gia hoac tiép tuc tham * % ¥rvr ¢ DUGI TRUNG BINH
gia chuong trinh * e v veve KEM

* SO lugng khiéu nai Medicare da nhan dugc vé chuong trinh
* D{I liéu tur cac bac siva bénh vién hgp tac v&i chuong trinh

S6 lugng sao cang cao ¢ nghia la chuong trinh cang tét - vi duy,
thanh vién co6 thé dugc cham séc tét han, chat lugng hon, va
nhanh chong hon.

Tim Hi€u Thém Théng Tin vé cac tha tuc Xép Hang Sao Truc Tuyén

So sanh truc tuyén cac Xép Hang Sao cho chuong trinh nay va cac chuong trinh khac tai:
medicare.gov/plan-compare.

Trong trwong hgp quy vi cé thac mac vé chuong trinh nay?

Xin lién lac vai Clever Care Health Plan 7 ngay mot tuan tir 8 gid sang dén 8 gio toi, gid Pacific theo s6 833-
388-8168 (mién phi) hoac 711 (TTY), tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3. Gid lam viéc clia chung toi tir
ngay 1 thang 4 dén ngay 30 thang 9 la thr Hai dén thir Sau tir 8 gio sang t&i 8 gid toi, gid Pacific. Cac thanh
vién hién dang tham gia chuong trinh xin vui long goi s6 833-388-8168 (mién phi) hoac 711 (TTY).

Clever Care Health Plan, Inc. Ia mét chuong trinh HMO va HMO C-SNP cé hgp dong v&i Medicare. Viéc ghi
danh tham gia tuy thudc vao viéc gia han hgp dong.

H7607_25_CM1444_M Accepted 10162024 M10155-STAR-VI-10/24



Phi Bdo Hiém Hang Thang ciia Chuong Trinh danh cho Ngu@i Nhan Trg Giap
Bd Sung tir Medicare Gitp Thanh Toan Chi Phi Thudc Theo Toa

Néu dugc nhan trg gitip bo sung tir Medicare dé thanh toan céc chi phi cdia chuong trinh thuéc theo toa
Medicare, phi bao hiém hang thang clia quy vi sé thap hon so véi néu quy vi khong dugc nhan trg gidp bo
sung tu Medicare.

Néu dugc nhéan trg gitip bo sung tir Medicare, phi bao hiém hang thang cda quy vi sé la $0 déi véi bat ky
(cac) chuong trinh nao dudi day. (Biéu nay khong bao gbm bat ky khodn phi bao hiém hang thang nao danh
cho Medicare Phan B ma quy vi c6 thé phai tra.)

* Clever Care Longevity (HMO)

 Clever Care Value (HMO)

¢ Clever Care Total+ (HMO C-SNP)

Phi bdo hiém hang thang clia Clever Care Health Plan bao gdm bdo hiém cho cac dich vu y té va bao
hiém thudc theo toa.

Néu khdng dugc nhan trg gitip bé sung, quy vi cd thé xem liéu minh c6 du diéu kién hay khong bang
cach goi tai:
* 1-800-MEDICARE, hodc ngudi dung TTY c6 thé goi 1-877-486-2048 (24 gi mot ngay/7 ngay mot
tuan),
« Van Phong Medicare Tiéu Bang (State Medicaid Office) noi quy vi sinh séng, hoac
* S& An Sinh Xa Hoi (Social Security Administration) theo sé 1-800-772-1213, ngudi dung TTY nén goi
s6 1-800-325-0778 tir 7 gid sang dén 7 gio toi, Th Hai dén Thir Sau.

NE&u quy vi cé bat ky thac mac gi, vui long goi Dich Vu Héi Vién theo s6 (833) 808-8163 (TTY: 711), 8 gid
sang dén 8 gid toi, bay ngay mét tuan tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3, va 8 gid sang dén 8 gid
t6i cac ngay trong tuan tlr ngay 1 thang 4 dén ngay 30 thang 9. Cac khung git ké trén dugc tinh theo Gid
Thai Binh Duang (Pacific Time Zone).

Clever Care Health Plan, Inc. la mét chuong trinh HMO va HMO C-SNP ¢6 hgp dong v&i Medicare. Viéc
ghi danh phu thudc vao sur gia han hgp dong.

H7607_25_CM1 338_C 08052024 M10903-LISS-VI (10/24)



Quy Dinh vé Khong Phan Biét P6i X{r va Kha Nang Tiép Can
Phan Biét Pai Xtr la Vi Pham Phap Luat

Clever Care Health Plan Inc. (sau day dugc goi la Clever Care), tuan tha luat dan quyén Lién Bang hién
hanh va khéng phan biét déi xr dua trén chiing tdc, mau da, ngudn géc qudc gia, tudi tac, tinh trang
khuyét tat, gigi tinh. Clever Care khong loai trir moi ngudi hoac do6i xr véi ho khac nhau vi chiing toc,
mau da, qudc gia, ngudn gac, tudi tac, khuyét tat hodc gidi tinh (bao gdm ca viéc mang thai, khuynh
hudng tinh duc va ban dang gigi).

Clever Care:

+ Cung cap hé trg va dich vu mién phi cho ngudi khuyét tat dé giao ti€p hiéu qua véi ching toi, chang
han nhu:

« Théng dich vién ngdn nglr ky hiéu c6 trinh do

* Théng tin van ban & cac dinh dang khac (ban in ¢& 1&n, bang am thanh, cac dinh dang dién tir c6
thé truy cap dugc, cac dinh dang khac)

+ Cung cap cac dich vu ngdn nglr mién phi cho nhirng ngudi c6 ngdn nglr chinh khong phai la tiéng
Anh, chang han nhu:

+ Théng dich vién c6 trinh d6
» Thong tin dugc viét bang cac ngdn ngtr khac

Néu quy vi can nhirng dich vu nay, vui long goi s6 (833) 808-8163 (TTY: 711).

Néu quy vi tin rang Clever Care da khong cung cap nhirng dich vu nay hodc bj phan biét doi xir theo
mot cach khac dua trén chang tdc, mau da, ngudn goc quéc gia, tudi tac, tinh trang khuyét tat hoac gidi
tinh (bao gém ca viéc mang thai, khuynh hudéng tinh duc va ban dang gidi), quy vi c6 thé giri don khiéu
nai bang van ban cho ching toi:

Clever Care Health Plan
Attn: Civil Rights Coordinator
7711 Center Ave

Suite 100

Huntington Beach CA 92647

E-mail: civilrightscoordinator@ccmapd.com
Fax: (657) 276-4721

Quy vi c6 thé ndp don khiéu nai qua thu, fax hodc email. Néu quy vi can trg gilip trong viéc ndp don
khiéu nai, Diéu Phéi Vién Dan Quyén cua Clever Care luén san sang trg gilp quy vi.

Quy vi cling c6 thé 1ap ho so khiéu nai vé quyén cdng dan véi Phong Dan Quyén, B6 Y Té va Dich Vu
Nhan Sinh Hoa Ky truc tuyén tai Céng Thong Tin Khiéu Nai Phong Dan Quyén tai
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf hoac qua thu hay qua dién thoai tgi: U.S. Department
of Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington,
D.C. 20201, 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). Biéu mau khiéu nai cé san tai
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

H7607_23 CM1301_C 09272022 M10003-NDN-VI (08/24)



Form Approved OMB# 0938-1421

Multi-language Interpreter Services

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health or
drug plan. To get an interpreter, just call us at (833) 388-8168 (TTY:711). Someone who speaks English
can help you. This is a free service.

Espaiiol (Spanish): Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con un
intérprete, por favor llame al (833) 388-8168 (TTY:711). Alguien que hable espafiol le podra ayudar.
Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: F R R ZAVENIFARSS  FBY GRS X TR E YR EE 0] o i RIGE E HHEN
EARSS 1B ER (833) 808-8153 (TTY:711) (Ei@55) HA NP X TEARBREE G XB—I R LRS-

Chinese Cantonese: IRV BE I EY) (R ] SEF B 5 A UL IR H R BN ENEIRFS U HAN=AR
75 5REEE (833) 808-8161 (TTY:711) (B - H MBI XA ER R ATIREE BB —ER &R

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang anumang mga
katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o panggamot. Upang makakuha ng
tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa (833) 388-8168 (TTY:711). Maaari kayong tulungan ng isang
nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a toutes vos
questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-médicaments. Pour accéder au service
d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au (833) 388-8168 (TTY:711). Un interlocuteur parlant
Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamese: Chung t6i c6 dich vu théng dich mién phi dé tra I&i cac cau héi cdia quy vi vé chuong
trinh bao hiém sirc khde va chuong trinh bao hiém thuéc. Néu quy vi can thong dich vién, xin vui long
g0i s6 (833) 808-8163 (TTY: 711). Nhan vién noi tiéng Viét cha ching téi c6 thé gitp d& quy vi. Pay la
dich vu mién phi.

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem Gesundheits-
und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter (833) 388-8168 (TTY:711). Man wird
Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos.

Korean: SAt= olg HE £ = oFE B0 25t 2 F0f| ol E2|0Xt 5 S MH|AE XHS6tD JELICH EY
MH|AZ 0| 23}2{™ T3} (833) 808-8164 (TTY:711) HOZ 29|86l TAA| Q. $H=20{E = SetXiyt ot E2!
AULICE O] MH|AE REE 2 EILICE

Russian: Ecnuv y BaC BO3HUKHYT BOMPOChlI OTHOCUTENIbHO CTPAaxoBOro Uan MegnKamMeHTHOro
MaaHa, Bbl MOXeTe BOCMOb30BaTbCA HALWMMK 6ecnaaTHbIMKW yCIyraMmm nepeBofYmnKoB. YTo0bl
BOCMO/1b30BaTbCA YCIyraMy nepeBoAYrKa, MO3BOHMTE HaMm no TenedoHy (833) 388-8168 (TTY:711).
Bam okaxeT NOMOLLb COTPYAHMK, KOTOPbIA FOBOPUT MO-pyCcckin. laHHasa ycayra 6ecnaatHas.

ex e lo gl al 45 Joan sl daally et Al (5 e D Aalaall (558l aa yiall cilead 208 i Arabic:
dadd ol clidelisay 4y yall daty le i o gian (TTY:711) 388-8168 (833) Ao Ly Juai¥l (5 g clile a5 ) 48
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Hindi: 591 TaTeeg 37 &d1 &1 AIS1 & I H 319 fob ! Hft 98T 3 STa19 &1 & [elg g1 uTg JorT GH1IST S Iuelee 6.
T GHITSIT T 3 & folT, 99 &4 (833) 388-8168 (TTY:711) W B &L, s fad I foal TieldT & TUhT 7GR P
el 8. I8 T I 9T 6.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali domande sul
nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il numero (833) 388-8168 (TTY:711).
Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira 'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Portugués: Dispomos de servicos de interpreta¢do gratuitos para responder a qualquer questdo
que tenha acerca do nosso plano de salde ou de medica¢do. Para obter um intérprete, contacte-nos
através do numero (833) 388-8168 (TTY:711). Ira encontrar alguém que fale o idioma Portugués para
0 ajudar. Este servico € gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entepret gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen konsenan
plan medikal oswa dwog nou an. Pou jwenn yon entepreét, jis rele nou nan (833) 388-8168 (TTY:711).
Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry pomoze w uzyskaniu
odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby skorzysta¢ z pomocy ttumacza
znajgcego jezyk polski, nalezy zadzwonic¢ pod numer (833) 388-8168 (TTY:711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: St DOEE BERREERWARTSVICEIZCEBERBICEEZ T80 I EROERY—E
RBBOFT I N ETERE CFIMIC A BICIE(833) 388-8168 (TTY:711) ICHEEEC 2T Lo AR EERET
A EAFEVLET CNBEEOY— EX T

Khmer: inﬁmSiﬁjﬂHnUniLﬁi"ﬁUjﬁ”“ﬁi@iuﬁiiﬁwmﬂﬂimﬁqpwmiumﬁnmgﬁjﬁﬂnii}i\ﬁﬁm“’]ﬂ
Uaﬁj@iﬁﬁﬁw‘ﬁ“l iuﬁ'jggﬁijHnUniLﬁ ﬁjﬁgiﬁmﬁniw{ﬁ”\i—ﬁw $PU8 (833) 388-8168 (TTY:711) 1 &
Stiﬂtﬁ“’\ﬁﬂwimnmnmﬁﬁtﬁﬁnmS”I $S: miﬁjﬂnﬁﬁﬁﬁﬁi@"l

Thai: Lifmmmimummamaummamﬂma’mumﬂfmuaﬂﬂflwwiaswams'] mﬂﬂmmaﬁmsawuﬂamm
ey wWoglnsuisad (833) 388-8168 (TTY 711) '1JFlﬂaVlW(ﬂﬂ'WE’la\‘iﬂﬂﬂﬂﬁmﬂiﬂ?}‘)ﬂﬂﬂﬁ@ fiAausn1su3
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lever Care 2 Ghi donh

Ghi Danh vao Clever Care Health Plan

A

Ngu&i mdi gidi cia quy vi sé hoan thanh biéu mau
Pham Vi Thao Luan trong Cudc Hen (Scope of Appointment)

Hoan tat don ghi danh
(quy vi sé can phai c6 Thé ID Medicare clia minh)

=<

Ky va gtri lai do'n ghi danh cho Clever Care



Ghi danh theo 4 budc dé dang

Budc 1 Xac minh quy vi hdi da diéu kién dé ghi danh.

Chon mot chuong trinh Medicare Advantage ctia Clever Care.
Bu,é,c 2 Dé ghi danh vao chuang tr]nh Clever Care thal+ (HMO C-SNP), qu;'(
vi phai chirng thuc trén biéu mau ghi danh rang minh mac bénh tiéu
dudng hoac réi loan tim mach.

Chon bac si cham séc chinh (Primary Care Physician, PCP).
Tim ki€ém nha cung cap tham gia chuong trinh tai
z vi.clevercarehealthplan.com/provider.
Budc 3 g g

Ghi tén va s6 ID cla PCP. Quy vi sé can thong tin nay dé hoan thanh
bi€u mau ghi danh.

Budc 4 Hoan thanh va gtri lai biéu mau ghi danh.

Quy vi da ghi danh xong! Bay gid thi sao?

Sau khi Clever Care Health Plan nhan dugc don xin ghi danh cda quy vi, chiing t6i sé bat dau xur ly
qua trinh ghi danh cta quy vi ngay lap tirc. Quy vi sé nhan dugc nhirng thdng tin sau day trong vong
30 ngay ke tlr ngay xin ghi danh.
Thu xac nhan ghi danh
% Trong vong 10 ngay sau khi Medicare chap thuan don ghi danh cda quy vi, quy vi sé
M nhan dugc thu tir Clever Care xac nhan viéc ghi danh ctia quy vi.

Thé ID hoi vién Clever Care

E Thé ID md&i sé dugc glri cho quy vi trong vong 10 ngay ké tu ngay quy VI du’cj)c Xac
= nhan da ghi danh. Quy vi cling sé nhan dugc théng tin vé Chirng Tir Bao Hiém
(Evidence of Coverage, EOC) clla minh va c4c tai liéu khac cla chuong trinh.

B0 tai liéu chao murng tur Clever Care
Quy vi sé nhan dugc mét cudn Hudng Dan Hoi Vién qua thu vdi théng tin vé cach tan

dung t6i da chuong trinh bao hiém sutrc khde clia quy vi va cudc goi chao mirng dé tra
|&i tat ca cac cau hoi clia quy Vvi.

Né&u du diéu kién nhan “Trg Gilp B6 Sung” tir Medicare danh cho bao hiém thudéc, quy vi s& nhan dugc
thu vé “LIS” (Low Income Subsidy, Trg cdp Thu nhap Thap) trong vong 10 ngay ké tir ngay quy vi dugc
xac nhan la da ghi danh.
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{\ Clever Care

\. HEALTH PLAN

Pham Vi Clia Mau Xac Nhan Cudc Giao Dich

Cac Trung Tam Dich Vu Medicare & Medicaid (CMS) doi hoi cac dai dién phai ghi lai nbi dung budi hen tiép thi trudc khi
thuc hién bat ky budi hop ban hang truc ti€p nao dé biét nhirng gi sé dugc thdo luan gitra dai ly va ngudi thu hudng
Medicare (hodc dai dién dugc Uy quyén cla ho).

Vui long dién tén bén canh loai san pham ma quy vi mudn dai ly thao luan.
Clever Care Health Plan Medicare Advantage va Chuong trinh Thudc ké toa (Phan C)

____To chirc Bdo tri Sirc khée Medicare (HMO): Chuong trinh Lgi thé Medicare cung cap tat ca bao hiém y té
Medicare Phan A va Phan B ban dau va bao gom bao hiém thudc theo toa Phan D. Trong hau hét cac HMO, quy
vi chi c6 thé nhan dugc sur cham soc tir cac bac sihodc bénh vién trong mang ludi clia ké hoach (ngoai trir trong
trudng hop khan cap).

Chuong trinh Nhu cau Dac biét Man tinh ctia Medicare (C-SNP): Chuong trinh Lgi thé Medicare cé géi phuc lgi
dugc thiét k& cho nhirng ngudi c6 nhu cau cham soc strc khde dac biét. Mot vi du vé cac nhom cu thé dugc phuc
vu bao gdm nhirng ngudi cd mot s6 diéu kién y té man tinh nhat dinh.

Bang cach ky biéu mau nay, quy vi déng y mdt cudc hop véi mot dai ly ban hang dé thao luan vé cac loai san pham ban
da ban dau & trén. . Khdng c6 nghia vu phai ghi danh. Tinh trang dang ky Medicare hién taihoac tuong lai sé khong bi anh
hudng va viéc dang ky ty dong sé khong xay ra.

Chir ky: Ngay: (Thang/Ngay/Nam)

/ /

Néu quy vi la dai dién dugc Uy quyén, vui long ky & trén va viét tén bang chit in hoa bén dudi:
Tén ctia Nguoi dai dién: M@i quan hé véi Ngudi thu hudng:

PHAN DAI LY: Gii lai biéu mau nay cling vdi don ding ky da dien day di

Tén daily: bién thoai dai ly:
( ) -

Tén ngu¢i thu hudng: S6 dién thoai clia ngudi thu hudng (khdng bat budc):
( ) -

Pia chi nguoi thu hudng:

Cho biét phuong thirc lién hé: Su kién ban hang Dén gap khong cé hen trudc Cudc goi dén

Quyén goi
Dai ly, néu mau don dugc ky bdi ngudi thu huéng tai thdi diém bé nhiém, gidi thich ly do tai sao SOA khéng
duoc ghi lai truéc cudc hop:

Chir ky cta dai ly: Ngay hoan thanh cudc hen: (Thang/Ngay/Nam)
/ /

Tai liéu Noi dung Cudc hen phai tuan theo cac yéu cau luu git ho so CMS.
H7607_23_CM1 603_C 06212023 F10002-S0A-VI (10/23)



Ai c6 thé str dung biéu mau nay?
Nhirng ngudi dang c6 bao hiém Medicare mudn tham gia
mot Chuang Trinh Medicare Advantage.

Pé tham gia mdt chwong trinh, quy vi phai:
* La cdng dan Hoa Ky hodc cu tru hgp phap tai Hoa Ky.
» S6ng tai khu vurc dich vu clia chuong trinh

Quan trong: Pé tham gia Chuorng Trinh Medicare
Advantage clia ching toi, quy Vi phai c6 ca:

* Medicare Phan A (Bao Hiém Bénh Vién)

* Medicare Phan B (Bao Hiém Y Té)

Khi nao t6i str dung biéu mau nay?
Quy vi c thé tham gia mdt chuong trinh:
* Trong khodng thdi gian tur ngay 15 thang 10 dén ngay 7
thang 12 hang nam (d6i v&i bao hiém bat dau tir ngay
1 thang 1)
» Trong vong 3 thang ké tlr [an dau tién nhan bao hiém
Medicare
+ Trong mét s6 tinh hudng nhét dinh, quy vi dugc phép
tham gia hodc chuyén d6i chuong trinh

Vui Iong truy cap trang Medicare.gov dé tim hiéu thém vé
thoi diém quy vi c6 thé ghi danh vao mot chuong trinh.

T6i can nhirng gi d€ hoan thanh biéu mau
nay?
* S0 Medicare ctia quy vi (s trén thé Medicare mau do,
trang va xanh clia quy vi)
* Dia chithuong trd va s dién thoai clia quy vi

Luru y: Quy vi phdi dién ddy dd tat ca cac muc trong Phan 1.
Cacmuc trong Phan 2 la tuy chon/khong bat budc - Quy vi

s& khong bi tir chéi bao hiém vi khong dién vao cac muc nay.

Biéu MAau Yéu Cau Ghi Danh Ca Nhan nam 2025

Nhac nhd:

» Néu quy vi mudn tham gia mot chuong trinh trong thoi
gian ghi danh mé& vao mua thu (ngay 15 thang 10 dén
ngay 7 thang 12), chuong trinh do pha| nhan dugc biéu
mau da dién clia quy vi cham nhat vao ngay 7 thang 12.

+ Cong ty bdo hiém cta quy vi sé guﬂ cho quy vihéa
don thanh toan phi bao hiém clia chuong trinh. Quy
Vi 6 thé chon ghi danh dé dugc khau trir cac khoan
thanh toan phi bao hiém tir truong muc ngan hang
hodc quyén Igi An Sinh Xa Hoi (hoac Hoi Pong Huu Tri
Nganh Budng Sat) hang thang clia quy vi.

Diéu gi xay ra tiép theo?

Sau khi quy vi @& hoan thanh biéu mau ghi danh clia minh,
quy vi s& nhén dugc mot don ghi danh d& ky hoan chinh bao
gom s6 xac nhan, dugc dinh kem trong email guri t&i cho quy
vi tham khao. Clever Care Health Plan sé x(r ly don ghi danh
clia quy vj dé guri téi CMS. Quy vi s& nhan dugc thong bao
chap nhan hodc ttr chdi viéc ghi danh trong vong 7-10 ngay
lam viéc.

Lam cach nao dé dugc trg gilip cach dién
biéu mau nay?

Goi cho Clever Care theo so (833) 808-8163. Ngum dung
TTY c6 thé goi 711. Hoac, goi cho Medicare theo s6

1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Ngudi ding TTY c6 thé
g0i 56 1-877-486-2048.

En Espafiol: Llame a Clever Care al (833) 388-8168/711 o

a Medicare gratis al 1-800-633-4227 y oprima el 2 para
asistencia en Espafiol y un representante estara disponible
para asistirle.

Nhirng ngu¢i dang trong tinh trang vd gia cw

* Néu quy vi mudn tham gia mot chuong trinh nhung
khdng c6 nai thu’dng tra, thi hop thu buu dién (PO
Box), mét dia chi nai tr an hodc phong kham hoac dia
chinoi quy vi nhan thu (vi du: sec an sinh xa hdi) c6 thé
duoc coi |3 dia chi thuong trl cla quy vi.

Theo Dao ludt Gidm Th tuc Gidy td ném 1995, khong ai phai phén hoi viéc thu thap thong tin, trirkhiné hlen thisé kiém s04t OMB hop [&.S6 kiém soat OMB hgp & cho viéc thu thap thong tin nay
130938-1378. Thoi i gian can thiét dé hoan thanh thdng tin nay dugc uéctinh trung binh 1320 phit cho méi cu trd 104, bao gom ca thoi gian xem xét hudng dan, tim kiém tai nguyén di liéu hién co,
thu thap dt liéu can thiét, hoan thanh va xem xét viec thu thap thang tin. Néu quy vi c6 bét ky nhan xét nao vé tinh chinh xac clia (c4c) udc tinh thai gian hoac dé xuat cai thlen biéu mau nay, vui
long viet thu guri dén: CMS 7500 Security Boulevard, Attn: PRA Reports Clearance Officer, Mail Stop C4-26-05, Baltimore, Maryland 21244-1850.

QUAN TRONG
Khang gtri b bi€u mau ndy hodc bat ky muc ndo c6 thdng tin c4 nhan clia quy vi (vi du nhy yéu cauthanh toan, céc khoan thanh todn, hd so'y t€, v.v.) dén Vén phong Duyét Bio cio clia
PRA. Bat ky muc nao ching tdi nhan dugc khéng lién quan dén cach cai thien biéu mau nay hoac cac van d@ vé thu thap bi€u mau (dugc néu trong OMB 0938-1378) déu sé bj hdy.
N6 s& khéng duoc Iwru gilr, xem xét hodc chuyén tiép dén chuwong trinh. Xem muc “Diéu gi xay ra tiép theo?” trén trang nay d& giri bi€u mau da dién cta quy vi cho chuong trinh.
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Tat ca cac muc trén trang nay déu bat budc phai dién (trir khi dugc danh dau la tuy
chon/khdng bat bugc)

Chon chuong trinh ma quy vi mudn tham gia:

Clever Care Longevity (HMO) H7607-002 Clever Care Value (HMO) H7607-008

1 001-Quan Los Angeles $0 moi thang 1 001-Quan Los Angeles $0 moi thang
1 002-Quan Cam (Orange) $0 moi thang 1 002-Quan Cam (Orange) $0 moi thang
1 003-Quan San Diego $0 moi thang 1 003-Quan San Diego $0 moi thang
| 004-Quéan San Bernardino $0 moi thang | 004-Quéan San Bernardino $0 moi thang
| 005-Quén Riverside $0 moi thang | 005-Quén Riverside $0 moi thang

Clever Care Total+ (HMO C-SNP) H7607-011

| 001-Quan Los Angeles $18.40 mdi thang

1 002-Quan Cam (Orange) $18.40 mbi thang

1 003-Quan San Diego $18.40 moi thang

| 004-Quan San Bernardino $18.40 mbi thang

| 005-Quén Riverside $18.40 m6i thang

Ho:
Tén: Viét tat tén dém:

' (tuy chon/khdng bét budc)

Ngay sinh: / / Giditinh: [ | Nam [ | NG
S0 dién thoai: ( ) -

Dia chi duong phd thuong tri (Khdng nhap dia chi hop thu buu dién/PO Box. Luu y: Danh cho nhitng ngudi dang & trong
tinh trang vo gia cu, mdt PO Box c6 thé dugc coi la dia chi thudng trd clia quy vi):

Thanh phé: Tiéu bang: Ma ZIP:

Dia chi gtri thu, néu khac vdi dia chi thudng tri cla quy vi (cho phép sir dung hdp thu buu dién/PO Box):

Thanh phé: Tiéu bang: Ma ZIP:

Thong tin Medicare ctia quy vi:

S6 Medicare: - -

Dya trén M Hinh Banh Gia Cham S, Clever Care Health Plan, Inc., da duoc Uy Ban Dam Bao Chat Luong Quéc Gia (NCQA)
phé duyét dé van hanh Chuang Trinh Nhu Cau Dac Biét danh cho Bénh Man Tinh (C-SNP) dén hét nam 2025.
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Tat ca cac muc trén trang nay déu bat budc phai dién (trir khi dugc danh dau la tuy
chon/khdng bat budc) tiép tuc

Tra |0 cac cau hoi quan trong sau:
Quy vi s& c6 bao hiém thudc theo toa khac (nhu VA, TRICARE) ngoai Clever Care? [ 1C6 [ IKhong

Tén cla cac bdo hiém khac;

S6 hoi vién cho bao hiém nay: S6 nhém clia bao hiém nay:
TUY CHON/KHONG BAT BUQC:

Quy vi c6 ghi danh vao Chuang Trinh Medi-Cal (Medicaid) cla tiéu bang khéng? [ 1 C6 [ ] Khong
Néu “cd”, vui long cung cap so6 Medi-Cal (Medicaid) clia quy vi:

Chi hoan thanh néu quy vi dang ghi danh vao chuong trinh Clever Care Total+ (HMO C-SNP)

Quy vi da dugc chadn dodn mac bénh tiéu dudng (lugng dudng trong mau cao) hay quyvi 1 C6 [ ] Khong
dang dung insulin hoac cac loai thudc khac dé kiém soat lugng dudng trong mau clia quy vi

khong?

Quy vi dd dugc chan doan mac chirng réi loan nhip tim hodc ching rung tam nhi (Afib) 1 C6 [ 1Khong
hodc quy vi c6 van dé vé nhip tim nhanh, khong déu khong?

Quy vi dd dugc chan doan méc bénh déng mach vanh (CAD) hodc bénh mach maungoai [ | C6 [ | Khéng
vi, bj dau tim hodc bi luu thong mau kém do xa ciing ddng mach hodc tinh mach khéng?

Quy vi da dugc chan doan mac chirng réi loan thuyén tac huyét khéi tinh mach man ~1C6 [ IKhong
tinh hodc c6 nhitng cuc mau dong trong tinh mach nhiéu han maét lan khong?

Quy vi c6 dang dung thudc dé diéu tri bénh khdng? ~1C6 [ Khong
Néu c6, hay liét ké cac loai thudc:

Bac si ¢ thé xac minh (cac) tinh trang ctia quy vi
Tén:

biénthoai:  ( ) - Fax: ( ) -

Dia chivan phong:

Thanh phé: Tiéu bang: Ma ZIP:

Cho Phép Tiét Lo Thong Tin Strc Khoe
Chr ky cta toi cho phép nha cung cap néu trén va/hodc bac si cham sdc chinh (PCP) ctia toi dugc tiét 16 thong tin strc khoe va/
hodc cung cap hd so'y té clia tdi cho Clever Care Health Plan.
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Tat ca cac muc trén trang nay déu bat budc phai dién (trir khi dugc danh dau la tuy
chon/khdng bat budc) tiép tuc

QUAN TRONG: Poc va ky tén dudi day:
» Toi phai duy tri cd quyén Igi Bénh Vién (Phan A)va Y Té (Phan B) dé tham gia Clever Care Health Plan.

» Bang cach tham gia Chuong Trinh Medicare Advantage (MA) nay, t6i xac nhan rang Clever Care sé chia sé thong tin cla
t6i v6i Medicare, co quan c6 thé str dung thong tin d6 dé theo ddi viéc ghi danh clia tdi, thanh toan va dé thuc hién cac
muc dich khac dugc luat Lién Bang cho phép thu thap thong tin nay (xem Tuyén B clia Dao Luat vé Quyén Riéng Tu
dudi day). Phan hdi clia quy vi d6i vai biéu mau nay la tu nguyén. Tuy nhién, viéc khdng phan hoi co thé anh hudng dén
viéc ghi danh vao chuang trinh.

» T6i hiéu rang toi chi c6 thé ghi danh vao mét chuong trinh MA tai mot thoi diém - va viéc ghi danh vao chuong trinh nay
sé tur dong két thic ghi danh clia tdi vao mét chuong trinh MA khac (nhing ngoai 1 ap dung cho cac chuong trinh MA
PFFS, MA MSA).

« Toi hiéu rang khi bao hiém Clever Care Health Plan cla toi bat dau ap dung, toi phai nhan tat ca cac quyén lgiy té va
thudc theo toa cla tdi tir Clever Care Health Plan. Cac quyén lgi va dich vu do Clever Care Health Plan cung cap va c6
trong tai liéu “Chirng TUr Bao Hiém"” Clever Care Health Plan clia t6i (con dugc goi la hop dong hdi vién hodc thoa thuan
tham gia) s& dugc bao hiém. Ca Medicare va Clever Care déu khdng thanh toan cho cac quyén Igi hoac dich vu khong
duoc bao hiém.

+ Théng tin trong bi€u mau ghi danh nay 1a chinh x4c theo hiéu biét cta toi. Toi hiéu rang néu téi ¢6 tinh cung cap thong
tin sai trén biu mau nay, toi sé bj rut tén khai chuong trinh.

» T6i hiéu rang bang cach danh dau vao 6 nay | |thé hién chit ky clia toi (hodc chit ky ctia ngudi dugc Qy quyén hgp phap
thay mat t6i) trén don nay c6 nghia la toi da doc va hiéu noi dung clia don nay. Néu duoc ky bai mot dai dién dugc dy
quyén (nhu mo ta & trén), diéu nay xac nhan rang:

1. ngudi nay dugc dy quyén theo luat Tiéu Bang dé hoan thanh viéc ghi danh nay, va
2. tailiéu vé viéc y quyén nay c6 san theo yéu cau clia Medicare.

Hom nay ngay: / /

Néu quy vi la dai dién dugc Uy quyén, hdy ky tén & trén va dién vao cac muc sau:
Tén: Dia chi:

S6 dién thoai: M&i quan hé véi nguoi ghi danh:

m Tat ca cac muc trén trang nay la tuy chon/khong bat budc

Viéc tra 1&i cac cau héi nay Ia lwa chon clia quy vi. Quy vi khdng thé bi tir chdi bao hiém vi

ly do khong dién cau tra 1.
Quy vi c6 phai la ngu'ai néi tiéng Tay Ban Nha, ngu'di La-tinh, hoac ngui goc Tay Ban Nha khdong? Chon tat ca cac
cau tra loi phu hop.

| Khong, khong phai ngudi néi tiéng Tay Ban Nha, ngudi

La-tinh, hodc ngudi goc Tay Ban Nha! | Bung, ngudi Cuba®

| Dung, ngudi Mexico, ngudi My goc Mexico, ngudi | DUng, ngudi noi ti€ng Tay Ban Nha, ngudi La-tinh hodc
Chicano® nguoi goc Tay Ban Nha khac®

| Blng, ngudi Puerto Rico® | T6i chon khong tra 16i.©
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Chuing tdc ctia quy vi la gi? Chon tat ca cac cau tra 167 phu hop.
I Tho dan My da d6 hoac tho dan Alaska® "I Ngudi Guamani hodc Chamorro?” "I Ngudi Samoa™

"1 Ngudi An gbc A® " | Nguoi Nhat® | Nguai Viét
| Nguai da den/nguci My goc Phi® | Ngudi Han® | Ngudi da trang™
" | Ngudi Trung Quoc? | Thd dén Hawaii™ | T6i chon khong tra 1oi."®
"I Ngudi Campuchia® "I Ngudi Chau A khac™
"I Ngudi Philippines® | Curdan dao Thai Binh Duang khac™
Gidi tinh ctia quy vi la gi? Chon mot.
| Phy ngt | T6i dung tUr chi giéi khac®
| ban 6ng? "1 T6i chon khong tra 16i.”

| Phi nhj nguyén gi6i-khdng phai dan 6ng hay phu ni®

Ngon ngir viét wa dung clia quy vi ngoai tiéng Anh la gi?
" | Tiéng Trung (phon thé) [ | TiéngHan [ | Tiéng Viét [ | Tiéng Tay Ban Nha

Chon mét loai néu quy vi muén chung t6i gUri thong tin cho quy vi & dinh dang c6 thé truy cap dugc:
I Chirngi [] Chitinlén [ CDamthanh [ Data CD/Bianén CD dung cho may tinh

Vui long lién lac véi Clever Care theo 50 (833) 808-8163 néu quy vi can thong tin & dinh dang co thé truy cap khac vdi dinh dang
dugc liet ké &trén. Gt lam viéc cla ching tGi la 8 gio sang dén 8 gio 16, bay ngay mot tuan, tir ngay 1thang 10 dén ngay 31
thang 3va 8 git sang dén 8 git t6i, cac ngay trong tuan, tir ngay 1 thang 4 dén ngay 30 thang 9. Ngudi ding TTY c6 thé goi 711.

Quy vi con dilam khong? [ | C6 | | Khong Vg/Chong ctia quy vi con di lam khong? [ | C6 [ | Khong

Chon nhan tin va nhan email:

S6 dién thoaididong:  ( ) -

Bang cach cung cap s6 dién thoai clia minh, toi dbng y nhén tin nhan tu dong va/hodc tin nhan van ban khac cla Clever
Care Health Plan cho muc dich cham soc stic khe, quyen lgi hodc bat ky muc dich nao khéc. Su dong y d6 khong phal la
diéu kién dé nhan bat ky dich vu ndo va tdi ¢4 thé chon tir chdi bt ky Itic nao bang cach goi cho Clever Care. C6 thé 4 ap dung
cudc tin nhan va dit liéu.

bia chi Email:

Bang cach cung cap dia chi email cia minh, toi dongy nhan cac thong tin va tai liéu cta Clever Care bang phuong tién dién
tuthay vi qua thu tin buu dién Hoa Ky. Toi hiéu rang diéu nay s& bao gom cac tai liéu nhu Gidi Thich Quyén Lgi (EOB) Phan C
va Phan D, Thong Bao vé Thay D6i Hang Nam (ANOC) va cac tai liéu khac. T6i ¢ thé déi sang thur tin buu dién Hoa Ky bét clr
lic nao bang cach goi cho Clever Care.

Liét ké thong tin vé bac si cham séc chinh (PCP) clia quy vi
Tén cda PCP:

To Hop Y Té hodc IPA:

S0 ID Ghi danh PCP: -

Quy vi c6 phai la bénh nhan hién tai ctia PCP nay khong? [ | C6 [ | Khong
"1 T6i khong c6 PCP, vui long chi dinh mot PCP cho toi.
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m Thanh toan phi bao hiém cho chuang trinh ctia quy vi

Quy vi cd thé thanh toan phi bao hiém hang thang clia minh (bao gdbm moi khoan phat ghi danh tré ma quy vi hién c6 hoac c6
thé c6) qua duting buu dién mdi thang. Quy vi ciing c6 thé chon thanh toan phi bao hiém ctia minh bang cach tu dong
trich tir quyén Igi An Sinh X3 Héi hodc Hoi Péng Huu Tri Nganh Buéng Sat (RRB) méi thang.
Néu quy vi phai tra S6 Tién Diéu Chinh Hang Thang Lién Quan Dén Thu Nhap Cho Phan D (Part D-IRMAA), quy vi sé
phai tra thém so tién nay ngoai phi bao hiém clia chuang trinh. KHONG thanh toan cho Clever Care vé Part D-IRMAA.
Vui long chon mét thy chon thanh toan phi bao hiém. Néu quy vi khdng lua chon, quy vi sé nhan dugc hda don.

Nhan hoéa don.

Khau trir tur dong tir séc quyén lgi An Sinh Xa Hoi hoac H6i Bong Huu Tri Nganh Budong Sat (RRB)

hang thang ctia quy vi. T6i nhan quyén lgi hang thang tu: i) An Sinh X3 Hoi ii) RRB

Cam on quy vi da chon Clever Care Health Plan! (tuy chon/khong bat budc)
Vui long danh mot chut thai gian dé chia sé cach quy vi tim thay Clever Care. Chon mdt hodc nhiéu vi du sau:

Tivi® Thu buu dién®

Radio? Gia dinh, ban bé, bac sihodc chuyén gia cham cru®
Bao chi® Ngui mi gi6i bao hiém cda quy vi?”

Mang xa hoi hodc may tinh (Google, Facebook, Sur kién®

YouTube, Ung dung Tro chai)® Khac:©

Chi danh cho quy vi dang gitip ngu@i ghi danh dién mau don nay.

Hoan thanh phan nay néu quy vi dang gitip ngudi ghi danh dién mau don nay (vi du nhu nhan vién dai Iy, nha moi gidi, c
van ctia Chuang Trinh HO Trg Bao Hiém Strc Knde Tiéu Bang (SHIP), thanh vién gia dinh, hodc bén thir ba khac).

Tén: M&i quan hé véi nguoi ghi danh:
Chtrky: NPN-M4 S6 Nha San Xuat Quédc Gia (chi danh cho dai ly/nha
moi gidi):
FMO (néu ap dung): Ghi danh qua dién thoai?:
bung Khdng
Ngay bdo hiém c6 hiéu luc: Ngay nhan dugc don:
/ / / /

TUYEN BO DAO LUAT VE QUYEN RIENG TU
Céc Trung tdm Dich vu Medicare & Medicaid (CMS) thu thap thdng tin tlr cc chuong trinh Medicare dé theo d6i viéc ghi danh clia ngudi thy hudng trong cac Churong trinh Medicare Advantage
(MA), cdi thién dich vu chdm séc va dé thanh toan cac quyén lgi Medicare. Cac phan 1851 clia Dao ludt An sinh X& hdi va 42 CFR §8 422.50 va 422.60 cho phép thu thap thong tin nay. CMS c6 thé
st dung, tiét 16 va trao d6i dir liéu ghi danh tir nhirng ngudi thu hudng Medicare nhu dugc quy dinh trong Hé thdng Théng bao HO sa (SORN) “Medicare Advantage Prescription Drug (MARx)", H&
théng s6 09-70-0588. Phan hdi clia quy vi d6i véi biéu mau nay Ia ty nguyén. Tuy nhién, viéc khdng phan hdi c6 thé dnh hudng dén viéc ghi danh vao chuang trinh,
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Chirng nhan du diéu kién cho mat ky ghi danh.

Thdng thuong, quy vi chi c6 thé ghi danh vao chuong trinh Medicare Advantage trong thoi gian ghi danh hang nam twr
ngay 15 thang 10 dén ngay 7 thang 12 méi nam. C6 nhing trudng hop ngoai € ¢ thé cho phép quy vi ghi danh vao chuong
trinh Medicare Advantage ngoai khoang thdi gian nay. Vui long doc k§ cac cau dudi day va danh dauvao 6 phu hdp V@i quy
vi. Bang cach danh dau vao bét ky 6 nao sau day, quy vi xac nhan rang, theo hiéu biét tét nhat ctia minh, quy vi hoi du diéu kién
cho mot Giai Doan Ghi Danh. Néu sau do chling tdi xac dinh rang thong tin nay khdng chinh xac, quy vi c6 thé bi huy ghidanh.

To6i mai dugc nhan Medicare.®

T6i da ghi danh vao chuong trinh Medicare Advantage va mudn thay doi trong Giai Doan Ghi Danh M& clia Medicare
Advantage (MA OEP).@

Gan day toi da chuyén ra ngoai khu vuc dich vu ctia chuang trinh hién tai ciia minh hodc toi mai chuyén dén va chuong

trinh nay la mét Iva chon mdi cho t6i. Toi da chuyén vao ngay / / 8

T6i mai dugc ra tu. Toi da dugc phong thich vao ngay / / “

TOi mdi trd lai Hoa Ky sau m6t thai gian dai song thuang tri & nuéic ngoai. Toi trd lai Hoa Ky vao ngay
/ / O

T6i mai nhan dugc tinh trang cu trd hgp phép tai Hoa Ky. Toi da dugc cho phép cu trd hop phap ké tir ngay
/ / ©

T6i mai ¢6 su thay d6i trong Medicaid clia minh (m&i nhan Medicaid, c6 su thay d6i vé mirc hd trg Medicaid, hodc bi mat
Medicaid) vao ngay / / (¢

T6i mai co mot sy thay doi vé Trg Gitip B6 Sung cia minh khi thanh toan cho bao hiém thudc theo toa Medicare (mdi
nhan Trg Gilip B6 Sung, ¢6 sy thay doi vé mdrc Trg Gidip B Sung, hoac bi mét Trg Gidip B6 Sung) vao ngay
/ / ®

Toi sé chuyén dén, dang song & hodc mai chuyén ra khoi Co S& Cham Sdc Dai Han (vi du: vién dudng ldo hodc co sé phuc
hoi chitc nang). Toi da chuyén/sé chuyén vao/ra khdi ca s& vao ngay / / 8

T6i mai r6i chuong trinh PACE® vao ngay / / N0

Gan day toi vo tinh mat bao hiém thudc theo toa tin cdy clia minh (bdo hiém tt nhu clia Medicare).
T6i da mat bao hiém thudc clia minh vao ngay / / A

Ti s roi bd/mat bao hiém cla hang sd hodc cong doan vao ngay / / 112
T6i tham gia chuong trinh ho trg dugc phdm do tiéu bang cta toi cung cap.™
Chuong trinh clia toi sap két thic hop dong véi Medicare, hoac Medicare sap két thic hgp dong véi chuong trinh cdia toi.

T6i da dugc Medicare (hoac tiéu bang cta t6i) ghi danh vao mot chuang trinh va téi mudn chon mot chuang trinh khac.
Viéc toi ghi danh tham gia chuong trinh d6 da bat dau vao ngay / / 19

T6i da dugc ghi danh vao mét Chuong Trinh Nhu Cau Dac Biét (SNP) nhung t6i da khdng con hi du diéu kién can thiét vé
nhu cau dac biét dé tham gia chuong trinh do.

T6i da bj rat tén khoi Chuong Trinh SNP vao ngay / / 18

T6i bi dnh hudng bdi mot trudng hap khan cép hodc tham hoa I6n (theo tuyén b6 ctia Co quan Quan Ly Khan Cép Lién
Bang (FEMA) hodc mét t6 chirc chinh quyén Lién Bang, Tiéu Bang hodc dia phuong. Mt trong nhitng tuyén bé khac &
day da ap dung cho toi, nhung toi da khong thé yéu cau ghi danh vi tham hoa.™”

T6i muén tham gia mot Chuong Trinh Nhu Cau Déc Biét vai cac quyén lgi dugc thiét ké phu hgp véi tinh trang man tinh clia t6i.®

Néu khong c6 cau nao trong s6 nay phu hop véi quy vi hodc quy vi khdng chac chan, vui long lién lac véi Clever Care theo s6
(833) 808-8163 (TTY: 711) d€ xem quy vi c6 hoi du diéu kién dé ghi danh hay khong.
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