:\ Clever Care (833) 808-8056 (TTY: 711)
H TH PLAN vi.clevercarehealthplan.com

Séng Khde An Nhién, Danh Riéng Quy Vi

Kinh glri quy héi vién <Clever Care Member/Member Name>,

M6t [an nira chdng t6i xin chan thanh cadm on quy vi da tin tudng chon Clever Care lam nha cung cap
chuong trinh bao hiém strc khde cia minh! Chang téi tran trong quy vi va muén dam bao rang quy

vi hoan toan ¢ thé tin cay vao chiing t6i. Tai Clever Care, ching tdi tu hao cung cap cac chuong trinh
bao hiém strc khoe két hop Déng Y va Tay Y, dong thdi hop tac vai cac bac sitrong cong dong ching ta,
nhirng ngudi ndi dugc ngdn ngir clia quy vi va hiéu rd nhu cau sirc khde clia quy vi.

Su tham gia nhiét tinh clia quy vi da tao diéu kién dé ching toi ti€p tuc xay dung mét cong dong lanh
manh, noi cac hoat ddng cham séc strc khode trd nén thu vi va hiéu qua hon. Chiing téi vo cung biét on
quy Vi, nhirng hoi vién tran quy clia ching téi, nhirng ngudi khéng chi yéu thich quyén lgi clia ching toi,
ma con gidi thiéu thém nhiéu ngudi than va ban bé cing tham gia va tan hudng nhirng quyén lgi thiét
thuc nay.

Gid day, quy vi da trd thanh mét thanh vién cda dai gia dinh Clever Care, chiing téi kinh mai quy vi gigi
thiéu quyén lgi clia Clever Care t&i nhiéu ngudi hon. Quy vi c6 ban bé hoac ngudi than mudn tim hiéu
thém vé chuong trinh Medicare Advantange ctia Clever Care? xin vui long chia sé thong tin lién lac clia
chung toi.

Xin chan thanh cam on quy vi,

[<Agent Name>]
<phone number>
[<Agent e-mail>]

Clever Care Health Plan, Inc. la mot HMO va HMO C-SNP c6 hgp dong v&i Medicare. Viéc ghi danh phu thudc vao su gia han hgp dong. Lién lac véi Dich Vu Hoi Vién tai s6
(833)808-8163 (TTY: 711) tlr 8 gid¥ sang dén 8 gid t6i, bay ngay mét tuan, tir ngay 1 thang 10 dén ngay 31 thang 3; va tlr 8 gid sang dén 8 gid ti, cac ngay trong tuan, tir ngay
1thang 4 dén ngay 30 thang 9.
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